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Resumen

El presente reporte de investigacion
se centra en el andlisis de los
institutos tecnoldgicos de
educacion superior no universitaria
en El Salvador, tales como el ITCA,
ITUS, ITAE, ETPS, IEPROES, ITSO, e
ITCHA. Dicho estudio incluye la
conceptualizacion, legislacion,
situacion actual de los institutos
tecnologicos supetriores, asi como
muchos ofros factores que inciden
directamente en la educacion
superior no universitaria del pais.
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1. Introduccién

La historia de la educacién superior
no universitaria es reciente en El
Salvador. A comienzos de la década
de los anos 60 se fundaba la segunda
universidad en el pais -la primera
universidad, la Universidad de El
Salvador, data de 184-, y la primera
universidad privada. La educaciéon
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superior no universitariac comenzo,
primordialmente, con la educaciéon
técnica. El concepto de educacion
técnica superior no universitaria en El
Salvador puede dar lugar a confusion,
ya que este nivel de formacioén
profesional es ofrecido tanto por
universidades como por institutos
especializados y tecnolégicos. Estos
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estudios abarcan tanto la formacion
en las especialidades técnicas, como
la formacion los grados previos a las
ingenierias, como Técnico en
Computacion, como los niveles
previos a las dreas humanisticas,
como los profesorados. Un momento
importante en este proceso significd
la creacion del Instituto Tecnoldgico
Centroamericano (ITCA), en 1970. En
la década siguiente se crearon otros
institutos en esta drea. Por su parte,
los institutos de formacién docente,
algunos de los cuales surgieron en el
dmbito de la educaciéon media, se
tfransformaron en instituciones de
formacion superior. Promediando la
década de los noventa fueron
creados los institutos especializados
que, a diferencia de los institutos
tecnoldgicos, otorgan titulos de
licenciaturas y profesorados.

Pero hay otras razones, ademds de
lo reciente de sus creaciones, que
hace dificil el tratamiento de la
educacion superior no universitaria. Y
esto se debe dos causas: la primera,
es que en El Salvador se ha entendido
que la educacidén superior no
universitaria se circunscribe
preferentemente a instituciones que
dan titulos de técnico y tecndlogo. Es
mas, el grado de profesor o de
habilitacion pedagogica es otorgado
principalmente por las universidades.
Actualmente en el pais solamente un
instituto NO universitario otorga el grado
de profesor?. La segunda causaq,
consecuente de la primera, es que
pocas instituciones de educacion
superior no universitaria ofrecen titulos
universitarios como las licenciaturas.
Esto hace que las 26 instituciones de

2. El Instituto Especializado Espiritu Santo.

educaciéon superior universitaria
capten a la mayoria de los
candidatos a titulos universitarios de
licenciaturas, maestrias y doctorados.
La consecuencia de este panorama
€s que Nos encontramos con pocas
instituciones de educacion superior
no universitaria y con pocos
estudiantes.

Segun los datos del 20043, en El
Salvador habia 120,264 estudiantes
de educacidén superior en 26
universidades, 5 institutos
especializados y 9 institutos
tecnoldgicos. Abonando a los datos
anteriores 1,430 estudiantes en
postgrados, 105,459 estudiantes
cursando grados universitarios y 13,375
estudiantes cursando los estudios de
técnicos, tecndlogos y profesorados.

La parte central serd la investigacion
y el andlisis de casos de los institutos
tecnoldgicos de educacion superior
no universitaria en el pais, tales como
ITCA, Instituto Tecnoldgico
Centroamericano; ITUS, Instituto
Tecnoldgico de Usulutdn; ITAE, Instituto
Tecnoldgico Americano de Educacion
Superior; ETPS, Instituto Tecnoldgico
Escuela Técnica de Salud; IEPROES,
Instituto Tecnoldgico de Profesionales
de la Salud de El Salvador; ITSO,
Instituto Tecnoldgico de Sonsonate,
ITCHA, Instituto Tecnoldégico de
Chalatenango.

2. La Educacién Superior no
universitaria: conceptualizacién y
legislacion

En El Salvador, la educacién superior
es todo esfuerzo sistematico de
formacion posterior a la ensefanza

3. MINISTERIO DE EDUCACION, DIRECCION NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR, Callificacién de Instituciones de

Educacién Superior 2004, San Salvador.



media y comprende: La Educacion
Tecnoldégica y la Educacioén
Universitaria.

“La educacion tecnologica, tiene
como propdsito la formacién vy
capacitaciéon de profesionales vy
técnicos especializados en la
aplicacién de los conocimientos
y destrezas de las distintas dreas
cientificas o humanisticas”4, En la
estructura de la educacioén
tecnoldgica se dan los titulos de
Técnico por dos anos o tres anos de
estudio y Tecndlogo por cuatro anos
de estudios.

Asi, el grado de Técnico se “otorga
al estudiante que ha aprobado un
programa de estudios que
comprenda todos los aspectos
esenciales para la practica del
conocimiento y las desfrezas en un
drea cientifica o humanistica, arte o
técnica especifica. El plan de estudios
académicos para la obtencion de
grado de Técnico tendrd un duracion
No Menor a dos anos, y una exigencia
minima de sesenta y cuatro unidades
valorativas”®, Por su lado, el grado de
Tecndlogo “se otorgard al estudiante
que curse y apruebe un plan de
estudios con mayor profundizacion
que el de Técnico; tendrd una
duracion minima de cuatro afos y
una exigencia académica no menor
de ciento veintiocho unidades
valorativas”e,

En cuanto alos clases de instituciones
de educaciéon superior la Ley
especifica tres: a) Institutos
Tecnolégicos; b) Institutos

Especializados de nivel superior; y )
Universidades. “Son institutos
tecnolégicos los dedicados a la
formacion de técnicos y tecndlogos
en las distintas especialidades
cientificas, artisticas y humanisticas.
Son institutos especializados de nivel
superior, los dedicados a formar
profesionales en un drea de las
ciencias, la técnica o el arte. Son
universidades, las dedicadas a la
formacién académicas en carreras
con estudios de cardcter
multidisciplinario en las ciencias, artes
y técnicas"’,

3. Situacion de la educacion en El
Salvador

Alfabetizacién

Segun la Direccion General de
Estadisticas y Censo (DIGESTYC), para
el ano 2002, la tasa de analfabetismo
alcanzé el 16.6%, es decir,
aproximadamente 836.256 personas
de 10 anos y mds son analfabetas.
En el drea rural, el analfabetisno
afecta al 26.8 % de los salvadorenos,
mientras en el drea urbana al 10%.
Las muijeres siguen siendo las personas
mas afectadas, con el 18.3 %
mientras que en los hombres el
analfabetiso es de 14.1 %. Resulta
mds compleja la situacion de las
mujeres en el area rural (29%) si la
comparamos con la situacion de los
hombres (24.4%)8. Las areas mds
afectadas por el analfabetismo siguen
siendo las regiones mds pobres del
pais (Departamentos de La Unidn,
Morazén y Cabanas).

4. MINED, Ley de educacién Superior, Articulo 4, San Salvador, 2004.

5. Ibid., Art, 8.
6. Ibid., Art. 10.

7. Ibid. Capitulo II: Instituciones de Educacién Superior, art 22,
8. Educacion para todos, un suefo posible, CIDEP, San Salvador, 2003, P. 15.

La
educacion

superior no
universitaria
i en El
28. salvador



29, Dm’é;/m

Escolaridad promedio

En 1992, la escolaridad promedio era
apenas de 4.42 grados; en 1995
alcanzo los 4.67 grados. En 2002 era
de 5.5 grados, lo cual evidencia un
progreso continuado pero insuficiente.
En efecto, podemos reconocer una
secuencia progresiva con avances
minimos. Una de las situaciones que
agrava este panorama es que las
zonas Mas pobres siguen teniendo el
menor nivel de escolaridad (La Unidn,
con 3.4 grados y Cabanas, con 3,7
grados) y la mas alta tasa de
analfabetismo, o cual contribuye a
perpetuar la pobreza, pues el grado
de escolaridad y las posibilidades de
accesos a la educacion formal
determinan en gran medida las
posibilidades de superar la pobreza
extrema.

El Estado ha puesto énfasis en ampliar
la cobertura en la educacion bdsica
(de primero a noveno grado). A pesar
de los progresos, el nivel alcanzado
en otros niveles no es significativo. Al
bachillerato soélo tienen acceso el
39% de los jévenes, lo cual explica,
el reducido porcentaje de jovenes
que inician sus estudios universitarios
(7%). El sistema, por lo tanto, sigue
siendo excluyente, lo cual limita las
posibilidades de desarrollo nacional
y la capacidad de insercién en la
dindmica global.

Asistencia escolar

Para el 2002, la asistencia escolar
llegd al 31,4 por ciento. En términos
absolutos, representd 1.875,678
personas. En el drea rural, la asistencia
fue del 29.9%, y en el drea urbana
del 32.4%. El 29,4 % de las mujeres
asisten a un centro escolar, mientras

lo hacen el 33,6 % de los hombres.
La exclusién de la mujer se da sobre
todo en la educacion parvularia. En
cambio, es mds elevado el
porcentaje de mujeres en la
educacion media y superior. En el
ano 2005, la desercion en primer
grado fue del 12%. Pese a la
importancia que se refleja en la
educacion parvularia en El Salvador,
el Estado no logra dar cobertura a
este nivel educativo, y en donde existe
atencion, todavia es necesario
impulsar procesos de mejora. "La tasa
bruta de escolaridad para este nivel
es de 41.32% lo que implica que hay
un 58.68% de ninos y niNas sin acceso
a educacion parvularia (Ila mayoria
de los que no tienen acceso estd
concentrada en el sector rural y en
personas de escasos recursos
econdmicos)’.

La sobreedad

La sobreedad es, en El Salvador, un
problema endémico. Se estima que
mds de 298,000 alumnos en
educacion bdsica tienen dos o mas
anos por encima de la edad oficial
para determinado grado, lo cual
representa el 22,3% de la matricula
total. La sobreedad escolar es en su
mayor parte consecuencia de dos
factores: el ingreso tardio al primer
grado vy la repitencia. En el primer
Caso, aungue la edad oficial para
ingresar al primer grado es de siete
anos, en el 2003 el 10,5% de los ninos
que ingresaron al sistema lo hicieron
con ocho o mds anos cumplidos.

4. Institutos de Educacién Superior
no universitaria en El Salvador
En el Salvador los institutos de
educacion superior no universitaria se

9. http://www.educacionsinfronteras.org/coop_int_02_p.php?coop_inc=coop_int_02_0T.



clasifican en institutos especializados
e institutos tecnoldgicos. Los institutos
especializados son: el Instituto de
Educacion Superior El Espiritu Santo
dedicados a los grados de
profesorados, la Escuela de
Comunicaciéon Moénica Herrera, la
Escuela Superior de Economia y
Negocios, la Escuela Militar Capitdn
Gerardo Barrios y el Instituto Superior
de Economia y Administracion de
Empresas. Los institutos tecnoldgicos
son: el Instituto Americano de
Educacién Superior, el Instituto
Tecnoldgico Centroamericano (ITCA),
el Instituto Tecnoldégico de
Chalatenango, el Instituto Tecnoldgico
de Optometria, el Instituto Tecnoldgico
de Profesionales de la Salud de El
Salvador, el Instituto Tecnoldgico de
Sonsonate, el Instituto Tecnoldgico de
Usulutdn, la Escuela Nacional de
Agricultura "Roberto Quindnez” y la
Escuela Técnica para la Salud.

Las siguientes estadisticas denotan la
situacion de los Institutos en el pais

Tabla 1
e e
No. Institutes Especlalizados .| carens an m mlﬂa L Im ﬁa..
e activas mlm \universitarias estudiantes. docentes
~ ¥ Postgrados
Do Educacicn 2upcdor El Esoirtu
I |Scrits ! M LK} Ahd . 3
Facuekn de Sormuricosion Manica
= = z 147 74 241 J2
Ezcucks Millfar Coslian Gengsral
d |Garnido Borios | 0 330 LAl 3
Faciekn Soneion ge Fooromis v
A Megocias Z il 152 442 oy
Supciice do Economia v
S Aaminisiacion os Erhonesas p 0 314 214 24
Total Instituto Espacializados 14 0 AR L&l & “‘;‘M on
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Tabla 2

Estudiantes| Estudiantes | .
Mo Instititos especiallzados bk corraras | en mrams Liakhad]| i
activas | |eshudia docentes
téenicos | universitaria
T Ascarkeono o Educackn Supedor 1 % (HE) 53 ks
2 Cantoc rartcons -TCA i3 284l [ anal 182
A4 e Chakslersogo 7 2 iR 2an &
4 |De Cpioraia 1 53 e 53 q
Crez Frofesionales de Lo Falud de £l Mt
& |Sobaocar z 1404 14068 141
& D Soneoncita P 514 T 514 23
£ |G Lsuluresn | #ad MiA 2ad
Fazueks Ge Agnouliui ok )
B |Guransz 1 oo oo 17
% Ezcuek: Tecrico gard ko 3alud 2 241 M 241 17
Tatz Instiutos Teonok:qloos 5 £420 MAA [/ 427

Fuente: Mined, Calificacion De Institutos de Educacion Superior, 2004

A continuacién se establecen los
siguientes:

Cobertura matricular

Tabla 3
%
Unlverskzades 112 1593.00 93.3
Irat butos capon alizados 1,4651.00 1.4
Irst butos Tecnologicos &,£20.00 8.3
Tatal 120,264,00 100

El mayor porcentaje de estudiantes
matriculado en educacion superior
lo tienen las universidades (93.3%), un
porcentaje significativamente superior
a los gue se encuentran en Institutos
Tecnologicos (56.3%) e Institutos
Especializados (1.4%).

Poblacién estudiantil por drea
geogrdfica

De los 1,651 estudiantes matriculados
en Institutos Especializados el 51.2%,
estdn ubicados en San Salvador vy el

resto, 48.8% en el Depto. de La
Libertad. Los 6,420 estudiantes
matriculados en los Institfutos
Tecnoldgicos, el mayor porcentaje,
47.4% (3.046) se ubica en la zona
central, sequido por el 36.3% de
estudiantes ubicados en la zona
occidental (2,330) y el 16.3% en la
zona oriental (1, 044).

Datos absolutos de institutos de
educacién superior para el ano 2004
De los 1,651 estudiantes matriculados
en Institutos Especializados, el 77.6%



estudid carreras universitarias y
postgrados y el resto, el 22.4%,
carreras técnicas. En cambio en los
institutos tecnoldgicos el 100% de
estudiantes matriculados 6,420
estudié carreras tecnicas. De ellos el
55.5% 1o tiene el Instituto
Centroamericano ITCA, seguido para
el 22% de estudiantes matriculados
en el Instituto de Profesionales de la
Salud de El Salvador.

5. Estudio de los institutos
tecnolégicos superiores no
universitarios

Los resultados del estudio constituyen
una sintesis de la informacion
obtenida a fravés de los documentos
impresos brindados por las
instituciones, de la informacién
recolectada en Internet, vy
principalmente recabada de la
administracion de cuestionarios a los
participantes de este proceso.

La estructura del informe presenta los
indicadores considerados para la
realizacién del estudio, los que a

continuacion se mencionan:

1. Legislacion para la creacion y
funcionamiento de institutos.

2. NUmero vy tipologia del instituto.

3. Matricula estudiantil y egresos del
instituto.

4. Evolucion, crecimiento y expansion.

5. Financiamiento de las instituciones.
6. Oferta educativa.,

7. Sistemas de aseguramiento de la
calidad.

8. Modalidades de articulaciéon con
el sector productivo de bienes y
Servicios.

9. Modalidades de articulacion de
las instituciones con el resto del sistema
de educacion superior.

10. Conclusiones y perspectivas.

A contfinuacion veremos algunas cifras
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5.1 y 5.2 Nombres de instituciones
y sus aspectos legales y su tipologia

Tabla 4
Mo de
Nombre de la institucidn Afo de fundacion  aousrdo | Tipologia
ITCA NSk o Tacraldgics 19701 13 Priaic
Centroarmsicano, ©
TS Instituto Tecnodgizo de 1941 | aERa Pabbzo (2000
Uz otan, fal8 ol (K atetu)]

ITAL; Irst futo Tecnoldg oo

AMEfscn Sa ECUccld Snearorn. Armarcans] 1R97 (como

ETRS: Inslilulo Tacroldagicn B ol | 9T
Tecnico pars @ Salud,
IEFROES: Instituto Tecnologon ae 1997
Profzsanalzs oo bz Salud dz 2

Soilvack

1982 (como Universdad 152353 | Priveco

Inshinro Armedcano),

15-2:54% lesled

152147 Mo

1208 Insfinro lacraltoles de 1951
Fonsoeate.

IRt TEenn dgis
Chalatsnangs. '

Existe una diferencia notable entre la
cantidad de alumnos matriculados
al inicio del ano y en las diferentes

ARAR Hrivo

5

carreras; sin embargo al final de las
mismas €s un porcentaje menor los
que egresan.,

Tabla 5
Matrculados Egresados Parcentale

2003 2004 (&)
ITCA 2641 7iE 232
mis | il 351

| mAEF 108

ETPS 233 a5 333
IEPROES 1162 GG daal
(R 8) 534 73 13.4
ITCHA 03 55 13.0

10. Creado por Decreto ejecutivo 13, Publicado en el diario Oficial 210. Tomo 233. Noviembre 13 de 1972.
11. Este Instituto inicid sus labores en 1981 bajo la administraciéon del Ministerio de Educacién. En 1992 funciond
badjo la administracién de FEPADE, dejando de funcionar en 1998. En el 2000 la Asociaciéon AGAPE de El Salvador
firma un convenio con el MINED para la administracion del ITCHA.

EIITSO funciona de igual forma bajo la administracion de AGAPE El Salvador.

12. No reporté datos de egresados.



Las cifras de egresados en anos
anteriores revelan una tendencia a
mantener los niveles de egresos. La
institucién con mayor cantidad de
alumnos es el ITCA; ademds es la
institucion que Mds ofertas educativas
presenta. La segunda institucion con
mayor poblacion estudiantil es
|[EPROES, aungue de cobertura a un
drea especializada que es la salud;
segun opinidn de la Directora
aspectos que influyen son la
formacion que se brinda, la disciplina
gue se infunde, y la promocion que
se redliza casa por casa vy visitas a los
nmercados, entre otras. Esta institucion
es la que logra mayor porcentaje de
alumnos que finalizan la carreraq.

En las carreras relacionadas con la
salud existe una diferencia marcada
entre los géneros, predominan las
mujeres. Esto se atribuye a la cultura
de machismo existente en el pais. Si
se comparan los datos, se puede
observar que en la mayoria de
instituciones a excepcién de las que
forman en salud, la mayoria son
hombres.

5.3 Evolucion crecimiento y
expansion

A contfinuacién se presentan las
politicas implementadas actualmente
por las instituciones.

ITCA

Politica de calidad: Como
institucion educativa de nivel
superior, dedicados a la
educacioén tecnolégica, se esta
fielmente comprometido con
ofrecer servicios y productos de
calidad gue cumplan las
expectativas de clientes,

involucrando activamente a
todos los miembros de la
organizaciéon, a través de la
mejora continua de los
procesos que se impulsan.

ITUS

Continuar con las politicas de
anos anteriores.

Desarrollar investigacion sobre
el desempeno profesional.
Promover y fortalecer la
formacion integral de los
educandos.

Auspiciar y favorecer las
condiciones y arraigo de una
cultura de creatividad,
innovacion y mejora continua.,
Motivar y apoyar procesos de
reforma pedagdgica vy
curricular.

Fortalecer la cultura
académica del fecnologico.

ITSO

Desarrollar un plan de
capacitacion técnico- docente
que incluya metodologias de
educacioén a distancia, que
pemita a los docentes adquirir
nuevas competencias técnico
- pedagodgicas.

Ampliar la oferta educativa en
funcion de las oportunidades vy
necesidades productivas de la
zona occidental.

Ampliar la cobertura educativa
asi como la oferta de servicios
técnicos.

Buscar la calidad de los
recursos y la excelencia en los
servicios brindados.

Impulsar la investigacion
tecnolégica.
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ETPS

Actualizacién de planes de
estudio.

Equipamiento de sistemas
informdaticos

Mecanizacion de todo el
proceso académico vy
administrativo.

Compra de inmueble para la
construccion del campus.
Prestar servicios de docenciay
cursos a la empresa privada.
Aumento de la membresia
para la Corporacion.

IEPROES

Realizar esfuerzos para
continuar con la modernizacion
de la administracion
académica.

Fortalecimiento de la unidad
de investigacion y proyeccion
social.

Participar en la integraciéon de
las redes institucionales
propiciando el intercambio de
experiencias educativas y
tecnologicas.

Establecer plan de presupuesto
para la estructura fisica, bienes
muebles, tecnologia y recursos
educacionadles.

Promover becas a estudiantes
y fortalecer el ingreso de
jbvenes con actitud
vocacional.

Sostenibilidad institucional y
mantenimiento de Ia
competitividad en la calidad
académica.

Identificar dreas de
cooperacion intemacional y los
mecanismaos para acceder a
ella.

ITCHA

Procurar siempre Ila
actualizacion del personal por
medio de capacitaciones.

Procurar la actualizacion del
equipo computarizado de
acuerdo con la disponibilidad
de los recursos.

Procurar contar siempre con un
minimo de 200 alumnos.

Entre las causas y facilitadores que
han impulsado la evolucion,
crecimiento y expansion de la
matricula y los servicios de las
instituciones estan:

- Promociones en las instituciones de
educacion media, panfletos, hojas
sueltas, carteles, radio y TV.

- Apertura total del sector salud para
las instituciones formadoras de
enfermeria.

- Ser beneficiario del proyecto de
enfermeria del Gobiemo de Japdn a
fravés de JICA.

- Adecuacién completa a la Ley de
Educacion Superior.

- Credibilidad y confianza de la
poblacién educativa y de la
comunidad en general.

- Participacion de las escuelas en
foros, talleres, seminarios, fanto a nivel
nacional como internacional.

- Promocién de la escuela por
diferentes medios de comunicacion.



- Participacion en ferias de promocion
escolar, dando a conocer el
guehacer de la institucion, los servicios
que ofrece, y los beneficios para la
poblacién estudiantil,

- Mds de 1,369 profesionales de
enfermeria que se encuentran
laborando en su mayoria en el sector
publico y que han sido graduados de
la Escuela Técnica para la Salud.

- Los bajos costos educativos para el
estudiante (matricula, cuota mensual,
inscripcion, etc.), han permitido el
aumento de matricula especialmente
para estudiantes de bajos ingresos
econdmicos.

- Plan de becarios aplicados entre el
10y 15% de la poblacion estudiantil
estudia con media beca (ITUS).

- Consolidacion de convenios
institucionales de cooperaciéon
técnica.

- Trabagjo organizado con grupos
comunitarios y gobiernos municipales
que apoyan la labor de la institucion.

- Transparencia administrativa y
manejo de los recursos institucionales.

Cabe mencionar que para el impulso
de las diferentes carreras cada
institucion cuenta con el personal
idoneo y calificado. Sobre este punto,
el articulo No. 35 de la Ley de
Educacioén Superior plantea que: “El
personal académico de las
instituciones de Educacion Superior,
estard formado por las personas
encargadas de la docencia, la
investigacion y la proyeccion social.

Los docentes nacionales o extranjeros
deben poseer como minimo el grado
que se ofrece y el conocimiento
especifico de la materia gque
impartan”. En ese sentido, para
atender la cobertura estudiantil existen
docentes que laboran a tiempo
completo y horas clase, segun la
organizacién y especializacion
requerida por la institucion.

Asi por ejemplo, el ITCHA ofrece 2
carreras técnicas en el drea de
informdtica, que son: Técnico en
Ingenieria en Computacion y Técnico
en Mantenimiento de Computadoras,
carreras a las que la institucion
proyecta una orientacion técnica -
humanistica, a efectos de desarrollar
aspectos de cultura emprendedora
y de liderazgo. Para su
implementacion, el ITCHA cuenta con
un cuerpo docente que cumple con
los requisitos establecidos en la Ley
antes mencionada y que goza de
reconocimiento profesional y amplia
experiencia en el ejercicio de la
docencia y gue ademds estd acorde
con los servicios educativos que
ofrece a la poblacién de la zona.

De los 14 departamentos del pais, 7
tienen cobertura directa a través de
los institutos tecnoldgicos; el resto de
la poblacidon que vive en los ofros
departamentos tiene que desplazarse
para formarse desde los tecnoldgicos.
El ITCA tfiene cobertura en San
Salvador, Zacatecoluca, San Miguel
y Santa Ana.

El IEPROES atfiende en San Salvador,
Santa Ana y San Miguel. El TCHA en
Chalatenango, el ITSO en Sonsonate,
el ITUS en Usulutdn, el ITAE en San
Salvador, la ETPS en San Salvador.
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5.4 Financiamiento de las
instituciones
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., 13. Las colegiaturas del ITCA varian segun el departamento: los estudiantes en Santa Tecla pagan mensualmente
37. Dmfé?f% $ 40.00; en Zacatecoluca $ 17.14; en San Miguel $20.00 y en Santa Ana $22.86.




El cuadro anterior refleja una variante
con respecto a los requisitos que debe
cumplir un estudiante en las diferentes
instituciones. Por ejemplo algunas
instituciones cobran el curso
preparatornio para ingresar a la carreraq,
otras no; lo mismo ocurre con los
carné, talonarios, derechos de
exdmenes. Siendo instituciones
privadas la mayoria de servicios que
prestan a la poblacién estudiantil tiene
un costo econdmico.

Los costos de matricula y colegiatura
mds elevados son los de las carreras
relacionadas con la formacién de los
profesionales en salud; de igual
manera los estudios del idioma inglés.
En el caso del ITCA comparati-
vamente con las sedes regionales 1os
costos mds elevados estén en la sede
central. Es importante hacer notar que
la mayoria de instituciones brindan
becas para aquellos estudiantes con
dificultades econdémicas para cubrir
sus estudios, a excepcion del ITAE que
por lo menos facilita créditos a la
poblacion estudiantil.

5.5 Oferta educativa
Los requisitos que las instituciones
plantean son las siguientes:

- Bachiller en cualqguier opcién,
presentando copia de titulo
respectivo, aprobar curso de
induccion técnica o preparatorio,
realizar prueba psicologica, partida
de nacimiento, fotografia, constancia
de la PAES. (Prueba de Aprendizajes
y Aptitudes para Egresados de
educacion media - PAES), pago de
aranceles respectivos.

El Instituto Americano requiere que
para ingresar un estudiante debe
tener dominio del idioma inglés y una
nota promedio minima de 7.0. En
las carreras de Salud se requiere
examen fisico — médico.

El ITUS no realiza curso preparatorio
para el ingreso a las carreras técnicas
que ofrecen.,
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Los servicios estudiantiles que prestan
las instiftuciones educativas son los

siguientes:
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5.6 Sistemas de aseguramiento de
la calidad

a. Sistema de Gestion de Calidad
El ITCA constituyd desde 2003, el
Consejo de Calidad, el que serd
encargado de formular los
lineamientos, politicas y directrices del
Sistema de Gestion de Calidad. La
institucion ha comenzado el proceso
de implantacion a nivel de todo el
sistema educativo del Modelo de
Gestion de Calidad EFQM (Modelo
Europeo de Gestion de la Calidad)
aplicado a la educacién. Dicho
modelo consta de nueve criterios y
estd orientado en gran medida a la
satisfaccion de los clientes (alumnos,
empresas que solicitan capacitacion,
etc.), y a la mejora continua. El ITUS
plantea que el coordinador de la
implementacion de programas para
la calidad debe mantener
coordinaciones periddicas con los
encargados de investigacion,
proyeccioén social y carreras que
ofrece la institucion.

EI ETPS utiliza procesos y mecanismos
que aseguren la aplicacién de la
gestion de calidad por medio de la
administracion de encuestas en cada
ciclo de estudio; consultas periddicas
al estudiante; seguimiento, control,
supervision y capacitacion al personal
docente y administrativo; desarrollo
del programa de “calificacion de
ciclo”, este Ultimo estd vinculado al
sistema de evaluacion institucional.

En el IEPROES, la instancia encargada
de velar por la aplicacién vy
cumplimiento del sistema de gestion
de calidad es la Direcciéon Nacional
de Educacion Superior y el Ministerio
de Salud en terminos generales; sin

embargo internamente desarrolla el
Sistemma de Administracion
Académica (SAAES) y el Sistema de
Administracion Financiera (SAFCO).
También cuenta con subsisteras que
sirven de soporte al sisterna de gestion
de calidad, los cuales son: Sub-
sisterna de Informacioén, Sub sistema
de Evaluacién y el Sub sistema de
Acreditacion. El ITSO estd sujeto a los
lineamientos y directrices del Sistema
de Gestién de calidad de AGAPE.
Entre otras politicas de calidad de
AGAPE contemplan:

-Convertirse en una organizacion de
clase mundial, ampliar la cobertura
a nivel nacional.

-Desarrollar novedosos programas de
servicio, con estdndares de calidad
y acorde a las exigencias de los
clientes.

Existen controles que garantizan la
aplicacion y seguimiento del sistema
de calidad tales como: auditorias e
inspectorias, y acciones preventivas
y correctivas para superar las
dificultades existentes o previsibles. A
la par de la evaluaciéon para los
procesos educativos propiamente
dichos, las instituciones estdn
impulsando procesos de evaluacion
institucional. Por ejemplo, en la ATPS,
al final de cada ciclo la Comisién
Interna encargada de la calificacion
efectla una auto evaluacion similar
a la que impulsa el Ministerio de
Educacion, una vez concluido este
proceso se califican las diferentes
unidades y a los estudiantes, docentes
y personal en general, luego de esta
se define la calificacién global.



b. Programa de investigacion
institucional

Con respecto a la investigacion, se
encontrd que cada institucion tiene
su planificaciéon, desde contar con
una unidad especifica hasta ser
considerado en el plan estratégico
institucional. Para el ITCA el programa
de investigacion es el conjunto de
proyectos de investigacion aplicada
aprobados que se desarrollan en
cada uno de los departamentos de
la institfucién. Los frabajos son
desarrollados utilizando el método
cientifico con aplicacion tecnoldgica
0 educativa a cargo de los docentes.

Los proyectos aprobados por el
Comite Institucional de Investigacion
para ser ejecutados durante el ano
2004, son de las dareas siguientes:
Ingenieria de la Confeccién Industrial.
Ingenieria Civil y Arquitectura.
Tecnologia de Alimentos.

El ITUS desarrolla 2 investigaciones
anuales, una por carrera. En el
desarrollo de los dos ciclos en el ano,
se redlizan las investigaciones por
grupos de estudiantes. En el ETPS existe
una unidad de investigacion
encargada de seleccionar el tema
de investigacién anual vy
posteriormente coordina la ejecucion
del proyecto de conformidad con la
partida presupuestaria asignada.

En la sede de San Salvador de IEPROES
COmMO en sus regionales, existe un plan
estratégico para 3 anos donde se
describen las investigaciones
programadas para cada ano. Las
investigaciones para el 2005 estdn
relacionadas al Perfil de formacion

del el egresado y plazas ocupadas
por los graduandos de la Institucion.

El ITCHA durante el ano 2003-2004
finalizd el manual y software para el
mantenimiento bdsico de
computadora, manual que estd
dirigido a los usuarios comunes de los
equipos de informdtica.

En 2004 finalizd la investigacion de
los Centros de Recursos para el
Aprendizaje (CRA). En ésta se contd
con la participacion de 29 de las 37
instituciones educativas
pertenecientes a municipios del
departamento de Chalatenango.
Estos CRA constituyen para el Ministerio
de Educacioén una linea estratégica
para dotar de tecnologia y fortalecer
los procesos de ensenanza -
aprendizaje de docentes, alumnos
y comunidad, haciendo uso de
computadores, accesorios con fines
educativos, culturales, etc.

También ha realizado un estudio con
el apoyo de la unidad de Catastro
de la Alcaldia Municipal de
Chalatenango, donde se han
identificado a las empresas
calificadas por sectores: comercial,
industria, financiero, instituciones
gubernamentales y no
gubernamentales. Dicho estudio
reflejo que de las 582 empresas
existentes, 79 estdn insertas en un
proceso de crecimiento de la
economia chalateca, las cuales
prevén una oportunidad para los
graduados del ITCHA.

c. Programa de Proyeccion Social
Para este programa se impulsan
diversas acciones, las que en su
nmayoria tienen relaciéon directa con
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la especializacion y/o naturaleza de
la institucion que las realiza. Se
consideran servicio social todas
aqguellas actividades tendientes a
brindar una atenciéon, capacitacion,
asesoria, labor en beneficio de otras
instituciones y /o personas que den
cobertura a sus demandas y

necesidades.
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5.7 Modalidades de articulacién con
el sector productivo de bienes y
servicios.

Las alianzas y convenios con 1os que
cuentan las instituciones para el
desarrollo de sus programas y servicios
estudiantiles, se desglosan como
sigue:

a. Con instituciones educativas
nacionales

Tabla 10
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b. Con institfuciones educativas

extranjeras.

Tabla 11

Nambie de la Institecidn
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Las relaciones descritas permiten a
las instituciones establecer bases de
cooperacion reciproca gue permiten
la realizacién de actividades tales
como: el intercambio de informacion,
apoyo técnico, académico y logistico
para el impulso de los planes
especificos. El establecimiento de las
relaciones con instituciones nacionales
y extranjeras permite ademdads, el
fortalecimiento de la educacion.



c. Con instituciones Nacionales —

Empresas
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6. Conclusiones y Recomendaciones

Legislacion para la creacion y
funcionamiento de institutos.
Todas las instituciones cuentan con
la autorizacion respectiva para el
funcionamiento y desarrollo de sus
lalbores académicas. Sin embargo se
advierte la necesidad de mejorar los
procesos y mecanismos de
supervision y evaluacion institucional
para brindar un mejor servicio a la
poblacién estudiantil,

Numero y tipologia del instituto.
El nimero de instituciones que ofrecen
los servicios de educacién
fecnolégica son relativamente pocos
para dar cobertura a todos los
departamentos del pais; ya que sélo
son 7 departamentos 1os que tienen
cobertura directa. Por lo tanto serd
necesario revisar la ampliacion de los
servicios que ofrecen las instituciones
actuales.

Matricula estudiantil y egresos del
instituto.

La matricula que presentan todas las
instituciones es mayor gue la cantidad
de estudiantes que concluyen con
las carreras. Es importante revisar 10s
procesos de seguimiento
implementados a nivel institucional y
el monitoreo que se realice desde las
instancias del MINED. El porcentaje
de profesionales que egresan oscila
entre el 13% y el 36%, aunque las
instituciones expresan que existen
factores que no pueden controlar en
los procesos de evaluacion, sobre
todo aquellos que estdn relacionados
con prdcticas profesionales que los
estudiantes realizan en otras

instituciones; por ejemplo, los
estudiantes de salud son evaluados
en los hospitales.

Evolucién, crecimiento y expansion.
La evolucion, crecimiento y expansion
de las instituciones estd dada por
diversos factores. Entre |los factores
internos estdn los procesos de
evaluacion y auditorias institucionales
que dan como resultado algunas
redefiniciones que en unos casos
producen planificaciones
estratégicas. Entre los factores externos
estan por un lado las exigencias,
requisitos y lineamientos emanados
desde el Ministerio de Educacion, y
por ofro lado la demanda de la
poblacion estudiantil. Sin embargo es
necesario que todas las instituciones
que ofertan educacion tecnologica
definan lineas a largo plazo, porque
se encontrd que en unos casos las
politicas que se plantean tienen una
vision de corto plazo.

Financiamiento de las instituciones.
El hecho de que este servicio estd en
manos de instituciones privadas se
convierte en una modalidad que no
es accesible para toda la poblacion,
ya que en la actualidad algunos
aranceles son elevados. Por ofra parte
los convenios que el MINED establece
deben ser coherentes en cuanto al
beneficio que deben brindar a la
poblacién que ingrese a éstos.

Oferta educativa.

Existe una variedad de carreras
técnicas que pueden ser elegibles
por estudiantes que opten por esta
modalidad. En este aspecto es
importante mencionar que todas las



instituciones cuentan con una politica
de colocacion de egresados en las
empresas, incluso unas tienen
convenios establecidos para remitir
a los egresados; asimismo cuentan
con un proceso de seguimiento
(mdximo 1 ano) para verificar el
desempeno de éstos en los puestos
de trabagjo. Por ofra parte este
mecanismo permite reorientar
algunos procesos o el desarrollo de
los contenidos programdaticos de las
diferentes carreras.

Sistemas de aseguramiento de la
calidad.

En este aspecto existen diferencias
de los procesos y mecanismos
impulsados por las instituciones. Unas
poseen un sistema de gestion de
calidad bien estructurado, incluso con
apoyo de expertos en la materia;
ofras estdn desarolidndolo de manera
mads sencilla. Es de hacer notar que
todas estdn interesadas tanto en la
mejora continua de o
técnico-pedagdgico como o
administrativo. Sin embargo, es
necesario establecer los mecanismos
de seguimiento a la puesta en
prdctica de las mejoras.

Modalidades de articulacién con el
sector productivo de bienes y
servicios.

Se encontrd que existe mayor relacion
con instituciones educativas, sean
estas nacionales o extranjeras, con
las que se realiza coordinacion y
cooperacion para procesos de
capacitacion, intercambios de
experiencias y asesorias que
forfalezcan el guehacer institucional.
En menor grado se establecen

relaciones con empresas e
instituciones nacionales y extranjeras,
por lo que es necesario que se
amplien las relaciones en esta linea
para fortalecer las instituciones y
favorecer la credibilidad de las
mismas.

Modalidades de articulacion de las
instituciones con el resto del sistema
de educacioén superior.

Es recomendable que todas las
instituciones establezcan politicas
encaminadas al establecimiento de
estrategias que permitan la
arficulacion del sistema de educacion
tecnolodgica con el resto del sistema
de educacién superior, a fin de
favorecer las expectativas de
crecimiento profesional y desarrollo
personal de la poblacion estudiantil
en general. El MINED debe prestar
mayor atencién a este aspecto dado
que esto contribuird al desarrollo del
pdais.
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