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Resumen

-
cias temáticas como compromiso laboral y su medición, como fundamento teórico que aporte 
al desarrollo, fortalecimiento y promoción de la conducta ética en cada uno de los procesos de 
la gestión empresarial. Se describe el análisis de un corpus de artículos publicados en revistas 
de alto impacto, ofreciendo un análisis del tema que permita una mayor comprensión de los 
cambios que ha sufrido a través del tiempo. Los resultados muestran los avances en el campo de 
Liderazgo Ético y brechas para su investigación. El artículo busca contribuir con el octavo objetivo 
del desarrollo sostenible (ODS), es decir, con el estudio del fenómeno de Liderazgo Ético y su 
desarrollo para robustecer el tema y así los estudiosos y líderes de organizaciones contribuyan al 
crecimiento económico, bienestar y sostenibilidad organizacional. Para futuras investigación se 
sugiere considerar los antecedentes de la conducta ética de los líderes éticos para su desarrollo, 

diferentes comportamientos de desempeño laboral.
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Abstract

engagement and its measurement, as a theoretical foundation that contributes to the development, 
strengthening and promotion of ethical conduct in each of the processes of business manage-
ment. The analysis of a corpus of articles published in high impact journals is described, offering 
an analysis of the subject that allows a greater understanding of the changes it has undergone 

The article seeks to contribute to the eighth Sustainable Development Goal (SDG), that is, to the 
study of the phenomenon of Ethical Leadership and its development to strengthen the topic so 
that scholars and organizational leaders can contribute to economic growth, wellbeing and or-
ganizational sustainability. For future research it is suggested to consider the background of the 
ethical behavior of ethical leaders for its development, as well as concrete effects produced by 
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I. Introducción 

Desde una perspectiva integral, el liderazgo se concibe como una profesión que combina arte y 
ciencia, destacando la importancia de las conexiones en el entorno laboral, la responsabilidad en 

-

En este marco, la integridad emerge como un pilar fundamental del liderazgo ético, promoviendo 
relaciones sólidas y un impacto positivo en la organización, el liderazgo ético ha cobrado especial 
relevancia debido a su impacto en la cultura organizacional, la toma de decisiones y el compro-
miso de los empleados (Brown y Treviño, 2006). Este estilo de liderazgo se basa en la promoción 
de valores como la integridad, la honestidad y la justicia, estableciendo normas de conducta que 

(Palazzo, 2007).

especialmente a raíz de escándalos corporativos que han puesto en evidencia la necesidad de 
líderes que fomenten prácticas empresariales responsables y sostenibles (Walumbwa et al., 2007).  
(Eisenbeiss y Giessner, 2012). Sin embargo, a pesar del volumen de investigaciones existentes, 
persisten brechas en el conocimiento, particularmente en la comprensión de los antecedentes 

(Walumbwa y Schaubroeck, 2009) (Lawton y Páez, 2015). Este estudio busca abordar estas bre-

análisis de un corpus de artículos publicados en revistas de alto impacto, se pretende sintetizar el 

investigaciones.

Esta revisión sistemática se centra en estudios publicados en revistas de alto impacto indizadas 
en Web of Science y Scopus, mayoritariamente de origen anglosajón y europeo, por lo que los 

de estudios latinoamericanos no fue intencional, sino consecuencia de la estrategia de búsqueda 
en bases de datos globales (WOS, Scopus), priorizando artículos en revistas Q1 y Q2. Aunque el 
corpus de artículos analizado en esta revisión sistemática proviene principalmente de publica-
ciones indizadas en Web of Science y Scopus, mayoritariamente de contextos anglosajones y 
europeos, el objetivo es que este análisis sirva como una referencia teórica y metodológica inicial 

y modelos de liderazgo ético internacional, se busca ofrecer un marco conceptual que pueda 
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adaptarse, enriquecerse y aplicarse en los contextos organizacionales latinoamericanos.

En este sentido, la pregunta de investigación que orienta el presente estudio es: ¿Cuál es la rela-
ción entre el liderazgo ético, el desarrollo del comportamiento ético y el compromiso laboral en 
el entorno organizacional según la evidencia recopilada en estudios previos?

relación entre el liderazgo ético, el desarrollo del comportamiento ético y el compromiso laboral 
en el contexto organizacional, proporcionando una visión integral y destacando áreas para fu-
turas investigaciones. Asimismo, se busca contribuir al cumplimiento del Objetivo de Desarrollo 
Sostenible (ODS) número ocho, el cual promueve el crecimiento económico sostenible, el empleo 
pleno y productivo, y el trabajo decente para todos (PDUD, 2023).

positivamente en el desarrollo del comportamiento ético y el compromiso laboral en las orga-
nizaciones. Se espera que los líderes éticos fomenten una cultura organizacional basada en la 
integridad, promoviendo valores que impacten tanto el comportamiento como el desempeño de 

-
tores organizacionales, tales como el compromiso organizacional Hartog & Belschak (2012), (Kian 
y Kiam, 2021), (Gillet et al., 2023) (Islam et al., 2023); liderazgo inclusivo (Jiang et al., 2022), (Wang 
et al., 2022); supervisión abusiva (Jiang y Ma, 2023); responsabilidad social empresarial (Servaes et 
al., 2023); creatividad (Zhao et al., 2023),  (Winchester y Medeiros, 2023), (Li et al., 2023); cadena 
de suministro (Agyabeng et al., 2023) e innovación (Hoang et al., 2023), (Mao et al., 2023) (Liu et 
al., 2023) (Fatih et al., 2023), (Rasheed et al., 2023).

El artículo se organiza en cinco secciones: introducción, bases teóricas, materiales y métodos, 
discusión y conclusiones. 

II. Marco teórico

El presente marco teórico se fundamenta en diversas corrientes y conceptos relacionados con el 
liderazgo ético, el comportamiento ético y el compromiso laboral en el contexto organizacional, 
se aborda la teoría del liderazgo ético, que se centra en la importancia de los valores, la integridad 

sobre sus seguidores.

ético contemporáneo

Durante los últimos dos siglos el debate ético ha contrastado dos marcos generales un enfoque 
ético basado en deberes y principios morales (visión deontológica) y el enfoque ético que evalúa 
acciones en función de cumplimiento de metas, objetivos o resultados positivos (visión teleológi-
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laborales hacia valores que forman el núcleo y el todo de una persona y una organización, este 
autor presentó los principales desarrollos del pensamiento ético (Treviño, 2007).

A continuación, se expone el desarrollo del pensamiento ético: El confucianismo situó a la familia, 
antepasados y obediencia a la autoridad en el faro de la ética. La ética de las virtudes de Aristóteles, 
Platón su idea de ética no era perseguir bienes inferiores o materiales a costa de bienes. La ética de 

de Hobbes de promover el interés propio se basa en el materialismo. La ética kantiana promovió 
la ética deontológica, centrada en el deber y los principios morales universales. Jeremy Bentham 
y John Stuart Mill tenían una noción de ética orientada a resultados. Finalmente, la teoría ética 
de Nietzsche basada en el supuesto de que el mal es débil y el bien es poderoso y fuerte (Treviño 
et al., 2003).

II.II El liderazgo positivo y su relación con el liderazgo ético

El liderazgo ético se agrupa en el marco de los llamados liderazgos positivos, estos estilos de 

propias. Los estilos de liderazgo positivos son el Transformacional, Auténtico, Empoderador, Ético 
y de Servicio; son estilos de liderazgo destinados a tener un impacto positivo en los empleados 
(Decuypere y Schaufell, 2019). Además, el Liderazgo Positivo se ha relacionado con diversos indica-

credibilidad, es decir que, hay terreno común dentro de estos estilos, intervienen una perspectiva 
-

dores e intercambios sociales positivos con los empleados (Decuypere y Schaufeli, 2021).

II.III Liderazgo transformacional 

El Liderazgo Transformacional es el estilo de Liderazgo Positivo más popular en las últimas déca-

carisma, la segunda es la estimulación intelectual a la creatividad e innovación, la tercera es la 
motivación inspiradora y la cuarta es la consideración individualizada; actúan como un modelo a 

de transformar el interés propio al interés por los demás (Decuypere y Schaufeli, 2021).

Además, la literatura sobre Liderazgo Transformacional está vinculada a la literatura de larga data 

también está relacionado con los principales temas de la agenda ética occidental moderna que 
pregona la libertad, utilidad y justicia distributiva (Bass y Steidlmeier, 1999).

Agregado a lo anterior, los líderes transformacionales pueden comportarse de manera ética o no 
ética y distinguir entre Liderazgo Transformacional auténtico, es decir, ético y pseudo, es decir, no 
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ético, por lo que pueden comportarse de manera poco ética porque los valores altruistas pueden 

sido criticado por carecer de una dimensión ética, por lo tanto, las preocupaciones de esta natura-

líderes se ha vinculado explícitamente con los suicidios de los empleados, multas multimillonarias 
y de causar un daño reputacional tremendo (Nassif et al., 2020). 

II.IV Liderazgo auténtico

La autenticidad es el funcionamiento sin obstáculos del yo verdadero en la empresa a diario; tiene 
cuatro componentes: el primero, la autoconciencia, el segundo es el procesamiento equilibrado, es 

-
parencia relacional, es decir, presentar sentimientos y pensamientos verdaderos a los seguidores 
y el cuarto se trata de la perspectiva moral internalizada, es decir, autorregulación basada en 
estándares y valores morales (Walumbwa et al., 2007), (Decuypere y Schaufeli, 2021). 

II.V Liderazgo de servicio

Se caracteriza por la integridad y el servicio a los demás, centrado principalmente en las necesi-
dades de los demás, es como una vocación altruista donde la atención se ajusta en el crecimiento 
personal de los seguidores, tiene siete dimensiones curación emocional, creación de valor para 
la comunidad, habilidades conceptuales, ayudar a los subordinados a crecer y tener éxito, poner 
a los subordinados en primer lugar y comportarse éticamente (Decuypere y Schaufeli, 2021). Las 
investigaciones muestran que el Liderazgo de Servicio tiene un fuerte impacto positivo en los 

II.VI Liderazgo empoderante

Es un estilo emergente, surge de principios basados en la psicología positiva, enfocado en capacitar 
a los empleados en lugar de imponer la autoridad; tiene seis dimensiones del comportamiento 
empoderante: delegación de autoridad, responsabilidad por los resultados, toma de decisiones 
autodirigida, intercambio de información, desarrollo de habilidades y entrenamiento para un des-

que los seguidores se lideren a sí mismos (Decuypere y Schaufeli, 2021).

II.VII Liderazgo ético 

-
mostración de una conducta normativamente apropiada a través de relaciones personales e in-



Liderazgo positivo, desarrollo del comportamiento ético y el compromiso laboral:
Una revisión sistemática desde el liderazgo ético

29

terpersonales, y la promoción de dicha conducta entre los seguidores a través de la comunicación 
bidireccional, el refuerzo y la toma de decisiones (Brown et al., 2005).

transformacionales al enfatizar los estándares éticos en el ser y promover la moral en toda la ges-
tión organizacional. Esta gestión moral puede verse como transaccional, es decir, llamar la atención 
sobre el uso de la comunicación y el sistema de recompensa para enviar señales sobre lo que es 
importante y guiar el comportamiento moral (Brown y Treviño, 2006) (Decuypere y Schaufeli, 2021). 

Por otra parte, se examinó tres enfoques de liderazgo (ético, virtuoso y carismático) y el Lideraz-

ha crecido enormemente (Peikai L. et al., 2021) con gran potencial para el avance teórico y com-
prensión del tema (Palanski et al., 2021), han ocurrido escándalos de ética de alto impacto en 
algunos sectores de la industria, por lo que, convierte al Liderazgo Ético e un tema trascendental 
(Walumbwa et al., 2007), (Eisenbeiss, 2012), (Knights y O’Leary, 2006), (Yazdani y Murad, 2015). 

argumentos teóricos y empíricos, se postuló que existe una relación entre el comportamiento 
positivo del líder y el propio compromiso del líder, por un lado, y el compromiso del seguidor, 
por el otro (Bass y Steidlmeier, 1999). En los últimos años, la ética y la integridad han recibido una 
atención creciente en el campo del liderazgo. Se ha descrito que tanto el liderazgo transforma-
cional como el auténtico contienen un componente ético (Kalshoven et al., 2011). 

Finalmente, todos los estilos de liderazgo y todos los enfoques de cambio están arraigados en un 
-

muevan y adopten enfoques particulares de liderazgo y cambio deberán proporcionar una mayor 

actuar en interés del bien común (Burnes y Todnem, 2012).

los futuros estudios. 

y más que un liderazgo inspirador basado en valores debe incluir un componente transaccional que 
involucre el uso de la comunicación y el sistema de recompensas para guiar el comportamiento 
ético, el ejecutivo debe participar en comportamientos socialmente destacados que lo hagan 
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y emulación, percibidos como atractivos, creíbles y legítimos, su comportamiento es visto nor-
mativamente apropiado; promueven la conducta ética mediante la comunicación bidireccional, el 

en el líder y la equidad en la interacción, claves para la orientación ética del personal.

la integridad ética de los actores individuales que implica una calidad ética en sus interacciones, 
así como la de las normas, actividades, procedimientos de toma de decisiones y resultados domi-
nantes dentro de una organización determinada (Palazzo, 2007), la integridad es el fundamento 
del estilo de Liderazgo Ético (Brown y Treviño, 2006).

Por otro lado, el liderazgo ético es el que conduce su vida personal de manera ética mide el éxito 
no sólo por los resultados sino también por la forma en que se obtienen le da valor a la comuni-
cación y disciplina a los empleados que violan los estándares éticos, sus decisiones son justas y 
equilibradas es un ejemplo de cómo hacer las cosas de la manera correcta en términos de ética y 
siempre tiene en mente los mejores intereses para sus seguidores (Kalshoven et al., 2011).

el liderazgo ético se centraba en una perspectiva occidental empírico-descriptiva, por lo que la 

que liderazgo ético es la demostración de una conducta normativamente apropiada, se cuestionó 

éticos (Eisenbeiss y Giessner, 2012).

Dado lo anterior, para prevenir el relativismo ético, surgió la necesidad de un concepto que ofre-
ciera una mayor colaboración a los enfoques normativo y descriptivo en la investigación, basado 

de las religiones del mundo, se presentaron cuatro puntos de referencia normativos esenciales 
del liderazgo ético llamadas las cuatro orientaciones éticas centrales: (1) orientación humana, (2) 
justicia orientación, (3) orientación a la responsabilidad y la sostenibilidad, y (4) orientación a la 
moderación. (Eisenbeiss, 2012). 

responsabilidad particular sobre el uso de este poder (Eisenbeiss y Giessner, 2012).

Además, el liderazgo ético trata de los valores y actuaciones que se ajustan a normas éticas con 
-

sona moral en términos de virtudes como la honestidad y la integridad, como al gerente moral 
en términos de dar ejemplo al comunicar normas éticas con dos virtudes como la integridad y la 
autenticidad (Lawton y Páez, 2015).
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Liderazgo Ético explica que los valores son atributos consistentes, agrega que el líder ético debe 
poseer rasgos como cautela, sabiduría al tomar decisiones que afectan el futuro de los demás, 
coraje ante la adversidad y moderación, sostienen que se debe incluir las emociones morales (sur-
gen de eventos/entidades/metas vinculadas al bienestar de la sociedad) y los valores prosociales 

Del mismo modo, otro estudio plantea que dada la confusión conceptual del liderazgo ético se 
recurrió a la teoría de las señales para presentar una nueva conceptualización del comportamiento 
de liderazgo ético se trata de un comportamiento de señales por parte del líder que comprende 

-
presiones de emociones morales que surgen de eventos/entidades/metas vinculadas al bienestar 
de la sociedad (Peikai L. et al., 2021).

-
sarial contiene un gran potencial para el avance teórico y mayor comprensión práctica existiendo 
al mismo tiempo desafíos inherentes al concepto de este. 

II.VIV Cultivo del liderazgo ético: Análisis de los antecedentes de la 
conducta ética del líder 

características previas en la vida y formación del líder ético se exponen a través de las teorías que 

organizacional.

-
cuidado áreas de investigación en el campo de liderazgo ético en particular sobre los antecedentes 
de la conducta ética del líder, la mayoría de los estudios se centran únicamente en la medición 
del liderazgo ético por parte de los subordinados y su asociación con algunos comportamientos 
laborales (Walumbwa y Schaubroeck, 2009), (Brown y Treviño, 2013) (Eisenbeiss y Giessner, 2012), 
(Lawton y Páez, 2015), (Rahaman et al., 2019 ) (Frazier y Jacezco, 2021).

En su estudio Bank et al (2021) presenta modelos éticos a seguir como antecedentes del Liderazgo 
Ético, explica que la red nomológica del liderazgo ético se basa en varias teorías y que actualmente 
existe una integración limitada de las mismas, el abordó a siete de teorías en las que se encuentra 
las siguientes: la teoría de la Señalización (2011), la de las Partes Interesadas(2010), teoría de la 
Atribución (1980), teoría del Aprendizaje Social (1977), teoría de la Identidad Social (1979), teoría 
del Intercambio Social (2005) y teoría de la Congruencia de los Roles (2004). 

A continuación, se abordan algunas de las teorías abordadas por Bank y otras no mencionadas, 
pero que se usan como base para propuestas como antecedentes del estudios y desarrollo de una 
conducta ética de los líderes. 
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La teoría del Aprendizaje Social, promulga que los modelos a seguir facilitan la adquisición de 
comportamientos morales, estos modelos éticos a seguir pueden tomar muchas formas, se con-

-
sarrollo del liderazgo ético: en primer lugar los modelos infantiles (por ejemplo, padres, maestros 
y entrenadores), en segundo punto modelos de carrera (por ejemplo, mentores o supervisores) y 
tercero los altos directivos que modelan la ética para los empleados de la organización (Treviño, 
2007) (Brown y Treviño, 2013) (Kalshoven et al., 2011).

Del mismo modo, hallazgos apoyan la idea de que el modelo a seguir está relacionado con el li-
derazgo ético y que cambia de acuerdo a la edad, por ejemplo, un modelo ético a seguir durante 
la carrera se asocia positivamente con el liderazgo ético pues son más fuerte para los líderes de 

del líder, dado estos hallazgos, se sugieren promover y desarrollarlo contratando jóvenes que hayan 
tenido fuertes modelos éticos y apoyar modelos profesionales éticos que desempeñan un papel 
importante en el desarrollo del liderazgo ético empresarial (Brown y Treviño, 2013).

Desde la perspectiva de Albert Bandura con la teoría de Aprendizaje Social (Simply Psichology, 
2023) estudios encontrados se interesaron por la mediación del líder ético en el comportamiento 
de los trabajadores tales es el caso de comportamiento innovador (Hoang et al., 2023), (Liu et al., 
2023), (Rasheed et al., 2023), (Li et al., 2023) y actuación de los trabajadores como una conducta 
de ayuda en línea entre los trabajadores, (Shuwen et al., 2022).

En tal sentido, partiendo de la teoría del Aprendizaje Social un estudio demostró que el maquia-
velismo del líder tiene un impacto negativo directo en las percepciones de liderazgo ético y un 
efecto indirecto negativo en el empoderamiento psicológico, que en última instancia afecta el 
desempeño de los miembros del equipo (Frazier y Jacezco, 2021). 

Agregando a lo anterior, se expone que las decisiones de los líderes sobre lo que es moralmente 

buscan señales en otras personas relevantes en el contexto social, por ejemplo las personas sor-

sistema de recompensas que apoye esta conducta ética  (Treviño, 2007) (Rahaman et al., 2019 ).

Por otra parte, se examinó los antecedentes del liderazgo ético basados en la Teoría del Com-

se puede fomentar a través de programas relevantes de capacitación e intervención a través del 
cambio de sus creencias actitudinales y de control con respecto al comportamiento ético, se brinda 
información importante sobre cómo desarrollar el dispositivo de reclutamiento de jóvenes, que 
ayude a seleccionar personas que puedan tener creencias favorables hacia la el comportamiento 
ético y, por lo tanto, tengan el potencial de ser los futuros líderes éticos (Rahaman et al., 2019 ).
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Del mismo modo, la teoría de Las Señales sugiere que los líderes pueden enviar señales éticas de 
sus comportamientos a seguidores, clientes, proveedores e inversores (Banks et al., 2021). Dada la 
confusión conceptual del liderazgo ético se recurrió a la teoría de las señales para presentar una 
nueva conceptualización del comportamiento de liderazgo ético se trata de un comportamiento de 
señales por parte del líder que comprende la promulgación de valores prosociales como el deseo 

entidades/metas vinculadas al bienestar de la sociedad (Peikai L. et al., 2021).

Para una mejor explicación de los antecedentes contextuales del liderazgo ético  se desarrolló 
un marco conceptual que analiza el arraigo del liderazgo ético organizacional basados en cuatro 
orientaciones centrales: orientación humana y de justicia aborda principalmente el proceso de 

-
tentabilidad trata de establecer metas y tomar decisiones, orientación a la moderación aprovecha 

para establecer metas y tomar decisiones estratégicas (Eisenbeiss y Giessner, 2012).

a través de la capacitación formal, actividades de desarrollo y actividades de autoayuda por lo 
que una de las responsabilidades de liderazgo más importantes y difíciles es liderar el cambio y 
fomentar el comportamiento ético, así mismo, debe iniciar esfuerzos para detener las prácticas 
poco éticas en la organización (Yukl, 2001) 

En tal sentido, de cómo desarrollar el comportamiento ético en los líderes de una organización 
dado los grandes escándalos de corrupción, estudiosos y directivos han centrado su atención en 
cuestiones de gestión ética, comprendiendo que existen teorías e investigaciones que pueden guiar 
a los ejecutivos por lo que, se recomienda que la conducta ética se gestione de forma proactiva a 

(Treviño y Brown, 2004).

Finalmente, en virtud de la importancia del liderazgo ético por su posición en la cima de la je-
rarquía organizacional, se concluye que los altos directivos que se consideran altamente éticos y 
que hacen de la ética parte de su agenda de liderazgo, seguramente serán modelos poderosos de 

su organización (Kalshoven et al., 2011). 

II.X Tendencias temáticas sobre liderazgo ético: Compromiso Laboral

Una de las tendencias temáticas del liderazgo ético es su asociación con el compromiso organi-
zacional (Kian y Kiam, 2021), (Gillet et al., 2023), se ha convertido en una preocupación importante 

-
metidos con la organización (Islam et al., 2023). Dada la importancia del desarrollo empresarial, 
Hartog & Belschak (2012) se comprobó que el compromiso laboral actúa como un mediador en las 
relaciones entre el Liderazgo Ético y la iniciativa de los empleados y que los líderes que expresan 
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Del mismo modo, el compromiso laboral se caracteriza por el vigor, la dedicación y la absorción. El 
vigor está relacionado con altos niveles de energía y resiliencia mental, la dedicación se describe 

(Decuypere y Schaufeli, 2021).

través de tres vías: contagio emocional (vía interpersonal afectiva), intercambio social (vía interper-
sonal cognitiva) y modelado de roles (vía interpersonal conductual) (Decuypere y Schaufell, 2019). 

laboral de los empleados, en primer lugar, la vía material, la vía motivacional, la vía afectiva, una 
vía conductual y la vía cognitiva, hallazgos comprobaron que los estilos de liderazgo positivos y el 

II.XI Constructos para medición de liderazgo ético

Algunas dimensiones objeto de estudio para medir el liderazgo ético son: Escucha lo que los 
empleados tienen que decir, disciplina a los empleados que violan los estándares éticos, conduce 
su vida personal de manera ética, tiene en mente los mejores intereses de los empleados, toma 

los empleados. Da un ejemplo de cómo hacer las cosas de la manera correcta, el éxito viene no 
sólo por los resultados sino también por la forma como se obtienen, al tomar decisiones, pregunta 

Por otra parte otro estudio para evaluar el Liderazgo Ético mide las tácticas proactivas utilizadas 

comportamientos éticos de líderes (justicia, integridad, orientación ética, orientación a las per-

ayudar a mejorar la comprensión de los antecedentes y las consecuencias del liderazgo ético 
(Kalshoven et al., 2011).

Del mismo modo, otro estudio sugiere utilizar entrevistas estructuradas como enfoque comple-
mentario a los cuestionarios de liderazgo tradicionales, las entrevistas estructuradas ayudan a 

-
tigación y la práctica (Heimann et al., 2020).

de Liderazgo Ético explica que los valores son atributos consistentes, agrega que el líder ético 
debe poseer rasgos a medir como cautela, sabiduría al tomar decisiones que afectan el futuro de 
los demás, coraje ante la adversidad y moderación, sostienen que se debe incluir las emociones 
morales (surgen de eventos/entidades/metas vinculadas al bienestar de la sociedad) y los valores 
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Finalmente, para la medición del compromiso laboral un estudio examinó la estructura factorial 
de un instrumento de los tres factores del compromiso como el vigor, dedicación y absorción 
(Schaufeli et al., 2002).

III. Materiales y métodos

La revisión sistemática es una metodología que tiene como objetivo principal proporcionar una 
visión completa y actualizada del estado del conocimiento de un tema (Elliott et al., 2017), (Pati y 
Lorusso, 2018). Este artículo se desarrolló bajo un enfoque cualitativo mediante una revisión siste-
mática de la literatura con el objetivo de analizar la relación entre el liderazgo ético, el desarrollo 
del comportamiento ético y el compromiso laboral en el contexto organizacional. La revisión se 
llevó a cabo cumpliendo las directrices de una revisión sistemática siguiendo criterios de calidad 

análisis de los estudios.

Esta revisión sistemática adoptó un enfoque cualitativo de análisis de contenido temático, prio-

sobre liderazgo ético, más que la aplicación de modelos predictivos o inferenciales avanzados. Se 
reconoce que no se aplicaron técnicas de metaanálisis o metarregresión, dado que los estudios 

estadística. En consecuencia, el alcance explicativo de los hallazgos se centra en la comprensión 
cualitativa de las relaciones temáticas entre el liderazgo ético, el desarrollo del comportamiento 
ético y el compromiso laboral.

El estudio tiene un alcance descriptivo y exploratorio; descriptivo en la medida en que se ana-

vacíos en la investigación y propone nuevas direcciones para futuras investigaciones. Por otro 
lado, sigue un diseño documental basado en una revisión sistemática de la literatura, en la que se 

la investigación sobre liderazgo ético y su relación con el compromiso laboral.

-
todos inferenciales más robustos que permitan establecer relaciones causales o predictivas entre 
las variables estudiadas.

Abonado a lo anterior, las fuentes de información y estrategias de búsqueda se realizó en bases 

relevancia en la indexación de artículos sobre liderazgo organizacional. Se consideraron publica-
ciones en el período 2000-2023, asegurando la inclusión de estudios recientes y fundamentales 
en la evolución del liderazgo ético.
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Para la búsqueda de artículos, se emplearon palabras clave combinadas con operadores booleanos 
(AND, OR), tales como:

.

contribución en el conocimiento existente (Kosyakov y Pislyakov, 2024). En tal sentido los criterios 
de inclusión del presente artículo fueron las publicaciones en revistas indexadas en cuartiles Q1 y 
Q2, estudios empíricos y teóricos que abordaran el liderazgo ético y su impacto en el compromiso 
laboral y la conducta ética, investigaciones con metodologías validadas y que proporcionaran 
evidencia sobre la relación entre las variables estudiadas. En tal sentido, se excluyeron estudios 
que no estuvieran revisados por pares, no tuvieran relación directa con el liderazgo ético como 
variable principal, correspondiera a libros, tesis o documentos sin validación académica.

La representatividad de la muestra de artículos fue garantizada a través de un proceso riguroso 

alto impacto (Q1 y Q2) indexadas en Web of Science y Scopus, estudios empíricos y teóricos que 
abordan explícitamente la relación entre liderazgo ético, comportamiento ético y compromiso 
laboral. Además, se estableció un rango temporal de 2000 a 2023 para incluir los desarrollos con-
ceptuales más relevantes y recientes en el campo. De una búsqueda inicial de más de 700 artículos, 
se realizó una depuración sistemática basada en la relevancia temática, la calidad metodológica 

enfoques, regiones, metodologías y perspectivas, proporcionando una base sólida y actualizada 
para el análisis del fenómeno de liderazgo ético en el contexto organizacional.

Aunque se reconoce que el corpus seleccionado puede estar sesgado hacia estudios de contextos 
anglosajones y europeos debido a las bases de datos empleadas, esta selección permite establecer 
un referente sólido y comparativo para futuras investigaciones en contextos latinoamericanos.

Como estrategia de análisis de los estudios seleccionados, se utilizó una síntesis narrativa basada 

conocimiento en la literatura sobre liderazgo ético y compromiso laboral. Se categorizaron los 

relación del liderazgo ético con el compromiso laboral, antecedentes de la conducta ética del líder.

del estado actual de la investigación y sugiriendo nuevas líneas de estudio en la disciplina.
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IV. Resultados

Tabla 1 ético de los autores

Liderazgo ético
Descripción Autor(es)

Liderazgo como Yukl (2001)

Liderazgo Ético 
como Conducta 
Ejemplar

El liderazgo ético debe integrar aspectos transaccionales, como 
la comunicación y recompensas para guiar el comportamiento 
ético en un entorno neutral.

Treviño et al. (2003)

Liderazgo Ético 
como Modelo de 
Conducta

Los líderes éticos son modelos para seguir, promoviendo con-
ducta ética a través de comunicación bidireccional, refuerzo, y 
toma de decisiones basadas en valores.

Brown et al. (2005)

Integridad 
Organizacional

La integridad organizacional implica calidad ética en interac-
ciones y procesos de toma de decisiones, siendo un principio 
fundamental del liderazgo ético.

Palazzo (2007); 
Brown & Treviño 
(2006)

Liderazgo Ético 
como Guía y 
Ejemplo

El líder ético guía a través de decisiones justas, equilibradas, y 
valora la comunicación, teniendo en cuenta el bienestar de sus 
seguidores.

Kalshoven et al. 
(2011)

Crítica a la 

Liderazgo Ético
Treviño (2005) y se proponen cuatro orientaciones éticas cen-
trales: humana, justicia, responsabilidad y sostenibilidad, y mo-
deración.

Eisenbeiss & 
Giessner (2012); 
Eisenbeiss (2012)

Liderazgo Ético y el 
Uso del Poder

El liderazgo ético implica el uso del poder de manera responsa- Eisenbeiss & 
Giessner (2012)

Liderazgo Ético en el 
Desempeño Laboral

El liderazgo ético está vinculado a los valores y el comporta-
miento ajustado a normas éticas, impactando el desempeño 
laboral.

Nguyen & Hoai 
(2021)

Actualizada del 
Liderazgo Ético

Los líderes éticos deben tener valores como cautela, sabiduría, 
coraje y moderación, y expresar emociones morales y valores 
prosociales.

Bank (2021)

Teoría de las Señales 
en el Liderazgo Ético

El liderazgo ético se conceptualiza como un comportamiento de 
señales, promoviendo valores prosociales y emociones morales 

Peikai et al. (2021)

Potencial para 
el Avance del 
Liderazgo Ético

El liderazgo ético tiene un gran potencial teórico y práctico 
para la ética empresarial, aunque enfrenta desafíos en su con-
ceptualización.

Palanski (2021)

Fuente: Elaboración propia
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Tabla 2 Teorías, conceptos clave sobre antecedentes de la conducta ética del líder 
en función de los autores mencionados.

Teoría/
Concepto

Descripción Autor(es)

Teoría del 
Aprendizaje Social

-
mientos morales, como padres, mentores y altos directivos.

Treviño (2007), 
Brown & Treviño 
(2013), Kalshoven et 
al. (2011)

Modelos Éticos Por 
Seguir

Tres tipos de modelos éticos: infantiles (padres, maestros), de 
carrera (mentores, supervisores) y altos directivos.

Treviño (2007), 
Brown & Treviño 
(2013)

Teoría de las Señales Los líderes envían señales éticas a seguidores, clientes, provee-
dores e inversores a través de sus comportamientos.

Banks et al. (2021), 
Peikai et al. (2021)

Comportamiento en 
el Entorno Ético de alta dirección, afecta el comportamiento ético dentro de la 

organización.

Treviño (2007), Ra-
haman et al. (2019)

Teoría del 
Comportamiento 

La intención ética es un predictor de comportamiento, promo-
vido mediante programas de capacitación e intervención.

Rahaman et al. 
(2019)

Teoría de la 
Congruencia de 
Roles

Los líderes deben alinear sus comportamientos con los roles 
esperados, promoviendo conductas éticas.

Bank et al. (2021)

Teoría de la 
Atribución responsabilidad y la percepción de las acciones de otros.

Bank et al. (2021)

Orientación Humana 
y de Justicia promoviendo justicia y responsabilidad en la organización.

Eisenbeiss & Giess-
ner (2012)

Orientación a la 
Responsabilidad y 
Sustentabilidad

Se enfoca en establecer metas y tomar decisiones que promue-
van la responsabilidad social y la sustentabilidad en la organiza-
ción.

Eisenbeiss & Giess-
ner (2012)

Orientación a la 
Moderación estratégicas orientadas a tareas para promover el comporta-

miento ético en la organización.

Eisenbeiss & Giess-
ner (2012)

Capacitación Formal 
y Autoayuda

El desarrollo del liderazgo ético en las organizaciones debe in-
cluir capacitación formal, actividades de desarrollo y autoayuda.

Yukl (2001)

Gestión Proactiva de 
la Conducta Ética

El liderazgo ético debe gestionarse proactivamente mediante un 
liderazgo ético visible y una cultura organizacional ética.

Treviño & Brown 
(2004)

Liderazgo Ético de 
Altos Directivos de toda la organización, siendo modelos para seguir.

Kalshoven et al. 
(2011)

Fuente: Elaboración propia



Liderazgo positivo, desarrollo del comportamiento ético y el compromiso laboral:
Una revisión sistemática desde el liderazgo ético

39

Tabla 3 Tendencias temáticas sobre liderazgo ético y su relación con el compromiso 
laboral

Tendencia 
Temática

Descripción Autor(es)

Importancia del 
Liderazgo Ético 
y Compromiso 
Organizacional

El liderazgo ético está relacionado con el compromiso organi-
zacional. Solo un pequeño porcentaje de los empleados están 
comprometidos con la organización.

Kian & Kiam (2021), 
Gillet et al. (2023), 
Islam et al. (2023)

Compromiso Laboral 
como Mediador

El compromiso laboral media la relación entre el liderazgo ético 
y la iniciativa de los empleados. Los líderes con identidad ética 

Hartog & Belschak 
(2012)

Características 
del Compromiso 
Laboral

El compromiso laboral se caracteriza por vigor, dedicación y 
absorción. Estos son elementos clave en la relación con el lide-
razgo ético.

Schaufeli & Bakker 
(2004, 2010), 
Decuypere & 
Schaufeli (2021)

del Líder en el 
Compromiso

-
gio emocional, intercambio social y modelado de roles.

Decuypere & 
Schaufeli (2019)

Modelo de 
Investigación de las 
Vías de Compromiso

Modelo de cinco vías: material, motivacional, afectiva, conduc- Bass & Steidlmeier 
(1999)

Interacción entre 
Estilos de Liderazgo 
y Compromiso

Los estilos de liderazgo positivos y el compromiso del líder se Bass & Steidlmeier 
(1999)

Resultados del 
Liderazgo ético y 
Compromiso

Estudios recientes han demostrado que los empleados bajo 
líderes éticos presentan mayor motivación, menor rotación y 
mayor satisfacción laboral

(Islam et al.2023)

Liderazgo Ético 
y Reputación 
Corporativa

La evidencia revisada sugiere que el liderazgo ético no solo be-

corporativa y la sostenibilidad organizacional.

(Nguyen y Hoai, 
2021)

Liderazgo Ético 
y Desempeño 
Financiero este impacto puede depender del contexto organizacional y 

cultural.

(Servaes et al., 2023)

Fuente: Elaboración propia
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Tabla 4 Resultados clave de la revisión sistemática sobre liderazgo ético

Categoría de 
análisis

Referencias 
principales

Compromiso laboral El liderazgo ético incrementa el vigor, la dedicación y la absor-
ción de los empleados. Actúa como mediador en la iniciativa y 
actitudes laborales.

Hartog & Belschak 
(2012); Islam et al. 
(2023); Schaufeli & 
Bakker (2004, 2010)

Innovación y 
creatividad

Promueve el comportamiento innovador y la generación de 
ideas a través del empoderamiento y la seguridad psicológica.

Liu et al. (2023); 
Hoang et al. (2023); 
Zhao et al. (2023)

Responsabilidad 
social empresarial 
(RSE) y reputación 
corporativa

Mejora la percepción de responsabilidad social interna y exter-
na, impactando positivamente en la imagen y desempeño orga-
nizacional.

Nguyen & Hoai 
(2021); Servaes et al. 
(2023)

Reducción 
de conductas 
disfuncionales

Disminuye la supervisión abusiva, el maquiavelismo organiza-
cional y las conductas poco éticas en los equipos.

Jiang & Ma (2023); 
Frazier & Jacezco 
(2021)

Desempeño laboral Aumenta la motivación, la productividad y disminuye la rotación 
voluntaria de los empleados.

Islam et al. (2023); 
Gillet et al. (2023)

Modelos teóricos 
emergentes

Se consolidan teorías como la Teoría de la Señalización (valores 
prosociales + emociones morales) y la Teoría del Aprendizaje 
Social como marcos explicativos clave.

Banks et al. (2021); 
Peikai et al. (2021); 
Treviño (2007)

Medición del 
liderazgo ético

Se utilizan escalas multidimensionales que evalúan honestidad, 
equidad, consideración hacia los empleados y uso normativo del 
poder.

Brown et al. (2005); 
Kalshoven et al. 
(2011)

Tendencias 
para contextos 
emergentes

latinoamericano, considerando dimensiones de sostenibilidad, 
responsabilidad y moderación.

Eisenbeiss (2012); 
Palazzo (2007)

Fuente: Elaboración propia

En conjunto, las Tablas 1, 2, 3 y 4 permiten evidenciar el estado actual del conocimiento sobre el 
liderazgo ético en el ámbito organizacional, así como las tendencias conceptuales y empíricas más 
relevantes en las últimas dos décadas.

asociado al desarrollo del comportamiento ético, la innovación organizacional, la satisfacción 
laboral, la responsabilidad social empresarial y el compromiso de los colaboradores. Asimismo, 

conducta ética del líder y la necesidad de ampliar las investigaciones en contextos culturales no 
anglosajones, especialmente en América Latina.
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Los hallazgos sintetizados constituyen un referente conceptual y metodológico para futuras in-
vestigaciones que busquen profundizar en la comprensión del liderazgo ético y su impacto en los 
procesos organizacionales, mediante enfoques tanto cualitativos como cuantitativos de mayor 
robustez inferencial. Además, proporcionan una base empírica para el diseño de intervenciones 
prácticas orientadas a la formación de líderes éticos y al fortalecimiento de culturas organizacio-
nales éticas en contextos empresariales diversos.

A partir de este análisis, se plantean en las secciones siguientes las principales discusiones, im-
plicaciones prácticas y propuestas para el avance del estudio del liderazgo ético en entornos 
organizacionales contemporáneos.

V. Discusión

El liderazgo ético ha emergido como un concepto fundamental para las organizaciones que buscan 
no solo el rendimiento, sino también la integridad y la responsabilidad social. A lo largo de los 

en el comportamiento organizacional como en el desarrollo del líder, y cómo se conecta con el 
compromiso laboral y la ética organizacional.

Brown et al. (2005) y Kosyakov y Pislyakov (2024). Estos autores coinciden en que el líder ético 

decisiones impactan directamente en la moral y el comportamiento de sus seguidores. Además, 

integridad organizacional como un valor que trasciende los intereses individuales y busca el bien-
estar colectivo. Esta visión está alineada con la noción de integridad organizacional, que Palazzo 

dentro de la organización.

Por otro lado, el estudio de los antecedentes de la conducta ética del líder revela que diversos 
factores personales y sociales juegan un papel clave en el desarrollo de un liderazgo ético efectivo. 
La teoría del aprendizaje social de Bandura en 1977 sugiere que los líderes adquieren su ética a 
través de la observación de modelos a seguir en diferentes etapas de su vida. Según Treviño (2007) 

-
rectamente en la forma en que un líder adopta comportamientos éticos. Este fenómeno, conocido 
como modelado ético, es crucial para la formación de líderes éticos dentro de las organizaciones. 
Las investigaciones sugieren que promover la ética desde una edad temprana y durante las etapas 

positivamente en sus equipos de trabajo.

Además, el concepto de compromiso laboral, estrechamente relacionado con el liderazgo ético, 
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Según Hartog & Belschak (2012) y Schaufeli & Bakker (2002), el liderazgo ético se traduce en un 
aumento del vigor, la dedicación y la absorción de los empleados, características esenciales del 
compromiso laboral. 

Estos hallazgos apoyan la noción de que un líder ético no solo guía a su equipo en términos de 
valores y principios, sino que también impacta positivamente en el rendimiento laboral, creando 
un ambiente de trabajo donde los empleados se sienten valorados y comprometidos. Decuypere & 

el contagio emocional, el intercambio social y el modelado de roles, lo que destaca la importancia 
de la relación interpersonal en la construcción de un compromiso laboral sólido.

Finalmente, la interacción entre el liderazgo ético y el compromiso laboral también está mediada 
por el estilo de liderazgo del líder. La evidencia de Bass & Steidlmeier (1999) y Decuypere & Schau-
feli (2021) sugiere que los líderes que adoptan estilos positivos y éticos fomentan un compromiso 
mutuo tanto de ellos mismos como de sus seguidores. Esta relación recíproca es fundamental 
para establecer un entorno de trabajo saludable, donde el compromiso y el liderazgo ético se 
refuerzan mutuamente.

En resumen, los resultados de los estudios revisados subrayan la importancia de un enfoque 
integral del liderazgo ético, que no solo se basa en la conducta ética del líder, sino también en los 
antecedentes y el contexto en el que este liderazgo se desarrolla. Las organizaciones deben reco-
nocer que fomentar un liderazgo ético no solo mejora la moral interna y la cultura organizacional, 
sino que también impacta positivamente en el compromiso y desempeño laboral de los empleados, 
creando así un ciclo virtuoso de ética y productividad.

VI. Conclusiones 

revistas de alto impacto sobre liderazgo ético en el ámbito empresarial, considerando el liderazgo 
positivo, el desarrollo del comportamiento ético y el compromiso laboral como fundamentos teó-
ricos esenciales para nuevas investigaciones que fortalezcan la gestión ética en las organizaciones. 

de liderazgo positivo, destaca como el predictor más robusto de la efectividad organizacional, 
evidenciando un creciente interés teórico y práctico en la comunidad académica.

liderazgo ético, así como vacíos relevantes, particularmente en el estudio de los antecedentes de 
la conducta ética del líder. La mayoría de las investigaciones analizadas priorizan la medición del 
liderazgo ético a través de la percepción de los subordinados, limitando el abordaje integral del 
fenómeno. Este hallazgo abre importantes líneas de investigación orientadas a profundizar en los 
factores formativos y contextuales que originan conductas éticas en los líderes.
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Asimismo, se constató que diversas teorías, tales como la Teoría del Aprendizaje Social y la Teoría 
-

rrollo de la conducta ética en el liderazgo organizacional. Estas perspectivas teóricas enfatizan la 
importancia del modelado de comportamientos éticos y de la intención ética como predictores 
de acciones responsables dentro de las organizaciones.

Respecto a las tendencias temáticas, el liderazgo ético se asocia consistentemente con resultados 
organizacionales positivos, tales como innovación, creatividad, satisfacción laboral, desempeño 
elevado, compromiso organizacional y responsabilidad social empresarial, entre otros. Estos ha-
llazgos refuerzan la premisa de que los líderes éticos no solo modelan comportamientos deseables, 
sino que actúan como agentes clave en la promoción de culturas organizacionales sostenibles.

En el ámbito metodológico, se reconoció que, si bien el estudio aportó un análisis cualitativo 
riguroso, la ausencia de modelos predictivos o inferenciales limita el alcance explicativo de los 
resultados. En consecuencia, se recomienda que futuras investigaciones incorporen enfoques 
cuantitativos avanzados, tales como metaanálisis o metarregresiones, que permitan establecer 
relaciones causales y explorar efectos de mediación o moderación entre liderazgo ético, compor-
tamiento ético y compromiso laboral.

Además, se enfatiza la necesidad de ampliar la base empírica de la investigación en América Latina, 
región que presenta escasa representación en la literatura revisada. Se sugiere el desarrollo de 

mediante instrumentos de medición validados y adaptados al contexto regional.

Desde una perspectiva aplicada, se plantea como recomendación que las organizaciones imple-
menten programas de formación en liderazgo ético basados en teorías del aprendizaje social y me-
canismos de modelado conductual, complementados por sistemas de recompensas alineados con 
valores prosociales. Estas intervenciones no solo promoverían el fortalecimiento de una cultura 
ética organizacional, sino también la mejora del compromiso y desempeño de los colaboradores.

Finalmente, se alienta a diseñar y validar marcos conceptuales de liderazgo ético que integren 
las dimensiones de sostenibilidad, responsabilidad social y moderación, adaptados a los desafíos 
particulares de las economías emergentes. El fortalecimiento del liderazgo ético representa una vía 
estratégica para impulsar el desarrollo sostenible, la competitividad y el bienestar organizacional 
en América Latina.
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