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Resumen

Esteʧestudioʧpresentaʧlosʧresultadosʧobtenidosʧaʧpartirʧdeʧlaʧformulaciónʧdeʧhipótesis,ʧelʧexamenʧ
yʧlaʧreŲexiónʧcríticaʧdeʧdatosʧprovenientesʧdeʧdiversasʧfuentes,ʧcompuestasʧporʧactoresʧempre-
sarialesʧcuyasʧvaloracionesʧfueronʧcuanti𿿿cadasʧyʧdeterminadasʧcomoʧaspectosʧclaveʧparaʧelʧ
estudioʧdeʧlaʧlonganimidadʧorganizacional.ʧSeʧdestacaʧqueʧexistenʧmuchosʧfenómenosʧsocialesʧ
queʧnoʧseʧcomprendenʧconʧprecisión,ʧespecialmenteʧenʧelʧámbitoʧempresarial,ʧqueʧcarecenʧdeʧ
de𿿿niciónʧyʧporʧloʧtantoʧseʧignoranʧoʧnoʧseʧinterpretan,ʧporʧejemplo:ʧlaʧpervivenciaʧdeʧlasʧPYMES.ʧ
Enʧesteʧsentido,ʧlaʧlonganimidadʧorganizacionalʧesʧunaʧdeʧlasʧmejoresʧformasʧdeʧexplicarʧporʧquéʧ
algunasʧempresasʧlogranʧsubsistirʧmásʧqueʧotras,ʧaʧpesarʧdeʧqueʧenfrentanʧlasʧmismasʧdi𿿿cultadesʧ
yʧdisrupciones.ʧLaʧsoluciónʧdeʧestaʧinquietudʧcientí𿿿caʧhaʧsidoʧposibleʧgraciasʧalʧenfoqueʧyʧlaʧ
aportaciónʧdeʧexpertos,ʧempresarios,ʧadministradoresʧyʧemprendedoresʧqueʧoperanʧenʧlaʧregiónʧ
occidentalʧdeʧHonduras.ʧLaʧrecopilaciónʧdeʧlaʧinformaciónʧseʧrealizóʧmedianteʧcuestionarios,ʧgru-
posʧfocalesʧyʧlaʧobservaciónʧestructuradaʧdeʧlosʧentornosʧnaturalesʧdeʧoperaciónʧdeʧ146ʧPYMES.ʧ
Estasʧorganizacionesʧhanʧsidoʧanalizadasʧdesdeʧdiferentesʧángulos,ʧtratandoʧdeʧdiferenciarʧlosʧ
conceptosʧempíricosʧqueʧseʧconfundenʧcomoʧlaʧresiliencia,ʧlaʧpervivenciaʧyʧlaʧsupervivenciaʧdeʧ
lasʧorganizacionesʧlongánimas.
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Abstract

Thisʧstudyʧpresentsʧtheʧresultsʧobtainedʧfromʧtheʧformulationʧofʧhypotheses,ʧtheʧexaminationʧandʧ
criticalʧreŲectionʧofʧdataʧfromʧvariousʧsources,ʧmadeʧupʧofʧbusinessʧactorsʧwhoseʧassessmentsʧ
wereʧquanti𿿿edʧandʧdeterminedʧasʧkeyʧaspectsʧforʧtheʧstudyʧofʧorganizationalʧlong-suffering.ʧItʧ
isʧhighlightedʧthatʧthereʧareʧmanyʧsocialʧphenomenaʧthatʧareʧnotʧpreciselyʧunderstood,ʧespeciallyʧ
inʧtheʧbusinessʧ𿿿eld,ʧthatʧlackʧde𿿿nitionʧandʧthereforeʧareʧignoredʧorʧnotʧinterpreted,ʧsuchʧasʧtheʧ
survivalʧofʧSMEs.ʧWhyʧthisʧsense,ʧorganizationalʧlong-sufferingʧisʧoneʧofʧtheʧbestʧwaysʧtoʧexplainʧ
whyʧsomeʧcompaniesʧmanageʧtoʧsurviveʧlongerʧthanʧothers,ʧdespiteʧfacingʧtheʧsameʧdif𿿿cultiesʧ
andʧdisruptions.ʧTheʧsolutionʧtoʧthisʧscienti𿿿cʧconcernʧhasʧbeenʧpossibleʧthanksʧtoʧtheʧfocusʧandʧ
contributionʧofʧexperts,ʧbusinessmen,ʧadministrators,ʧandʧentrepreneursʧwhoʧoperateʧinʧtheʧwes-
ternʧregionʧofʧHonduras.ʧTheʧinformationʧwasʧcollectedʧthroughʧquestionnaires,ʧfocusʧgroups,ʧandʧ
structuredʧobservationʧofʧtheʧnaturalʧenvironmentsʧofʧoperationʧofʧ146ʧSMEs.ʧTheseʧorganizationsʧ
haveʧbeenʧanalyzedʧfromʧdifferentʧangles,ʧtryingʧtoʧdifferentiateʧtheʧempiricalʧconceptsʧthatʧareʧ
confusedʧasʧresilience,ʧpersistence,ʧandʧsurvivalʧofʧlong-sufferingʧorganizations.
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I. Introducción

Laʧlonganimidadʧesʧunʧconceptoʧqueʧhaʧhalladoʧsuʧconsolidaciónʧenʧesferasʧespiritualesʧyʧsociales,ʧ
aunqueʧhaʧsidoʧpocoʧanalizadoʧenʧlosʧcamposʧeconómicoʧyʧadministrativo.ʧEstaʧobservaciónʧimpul-
saʧaʧinvestigarʧlasʧbasesʧepistemológicasʧqueʧcaracterizanʧaʧlasʧorganizacionesʧqueʧhanʧconstruidoʧ
resilienciasʧsigni𿿿cativas,ʧpermitiéndolesʧnoʧsoloʧsobrevivir,ʧsinoʧtambiénʧprosperarʧenʧentornosʧ
complejos.ʧEsteʧenfoqueʧvaʧmásʧalláʧdeʧlaʧmeraʧtransacciónʧcomercial;ʧseʧasientaʧenʧunʧliderazgoʧ
que incorpora empatía y un sentido de comunidad entre colaboradores y clientes. La superviven-
ciaʧdeʧpequeñasʧyʧmedianasʧempresasʧ(PYMES)ʧenʧelʧcontextoʧoccidentalʧseʧhaʧconvertidoʧenʧunʧ
focoʧdeʧinterésʧacadémico,ʧespecialmenteʧdadaʧlaʧalarmanteʧtasaʧdeʧmortalidadʧemprendedoraʧ
queʧindicaʧque,ʧenʧalgunosʧpaíses,ʧcomoʧMéxico,ʧhastaʧelʧ75%ʧdeʧlasʧmicroʧyʧpequeñasʧempresasʧ
cierranʧsusʧoperacionesʧdespuésʧdeʧ2ʧoʧ3ʧañosʧenʧelʧmercadoʧ(Uribe,ʧ2024).ʧ

Enʧesteʧcontexto,ʧCortésʧ(2018)ʧcomentaʧsobreʧunaʧrealidadʧpreocupanteʧalʧseñalarʧqueʧ“laʧtasaʧdeʧ
mortalidad de los nuevos emprendimientos del país actualmente ronda un 70 por ciento, eviden-
ciandoʧque,ʧdeʧcadaʧdiezʧempresasʧdelʧsector,ʧsieteʧnoʧseʧsostienenʧenʧelʧtiempo”.ʧAnteʧlaʧirrup-
ciónʧdeʧfactoresʧglobalesʧdisruptivos,ʧlaʧvulnerabilidadʧdelʧecosistemaʧempresarialʧhaʧaumentado.ʧ
Investigacionesʧhanʧreveladoʧlaʧcrecienteʧfragilidadʧdeʧlasʧempresasʧenʧunʧentornoʧvolátil,ʧloʧqueʧ
exigeʧestrategiasʧinnovadorasʧqueʧpermitanʧnoʧsoloʧlaʧsupervivencia,ʧsinoʧlaʧadaptaciónʧyʧelʧcreci-
mientoʧ(Erazoʧetʧal.,ʧ2021;ʧMarteloʧetʧal.,ʧ2023).ʧInvestigacionesʧrecientes,ʧcomoʧlasʧrealizadasʧporʧ
Amadorʧ(2023)ʧyʧDurónʧ(2021),ʧcorroboranʧestaʧtendenciaʧdeʧvulnerabilidadʧdeʧlasʧempresas.ʧPorʧ
ende;ʧatributosʧcomoʧlaʧcapacidadʧdeʧadaptación,ʧlaʧresilienciaʧyʧunaʧvisiónʧaʧlargoʧplazoʧseʧper𿿿lanʧ
comoʧfundamentalesʧparaʧlasʧorganizacionesʧqueʧbuscanʧtrascenderʧlosʧdesafíosʧdelʧmercado,ʧ
consolidándoseʧcomoʧreferentesʧenʧsusʧsectoresʧ(García,ʧ2024;ʧCastroʧetʧal.,ʧ2023).

LaʧdirecciónʧempresarialʧesʧcrucialʧparaʧlaʧresistenciaʧobservadaʧenʧciertasʧPYMES,ʧyaʧqueʧunʧaná-
lisisʧdelʧestiloʧgerencialʧpuedeʧaportarʧclaridadʧsobreʧlosʧfactoresʧqueʧpermitieronʧaʧestosʧnegociosʧ
superarʧcrisisʧ(Escobarʧetʧal.,ʧ2018).ʧAʧtravésʧdeʧunʧentendimientoʧprofundoʧdeʧestasʧdinámicas,ʧseʧ
puedenʧaplicarʧprácticasʧqueʧfortalezcanʧlaʧpersistenciaʧempresarial.ʧEsʧesencialʧconceptualizarʧ
la relación entre sistemas de gestión estratégica y la vitalidad empresarial, ya que esto podría 
contribuirʧaʧdisminuirʧlaʧelevadaʧtasaʧdeʧmortalidadʧempresarialʧ(Reyesʧ&ʧSánchez,ʧ2023).

Además,ʧesʧnecesarioʧconsiderarʧqueʧlasʧorganizacionesʧsonʧdirigidasʧporʧindividuosʧqueʧreŲejanʧ
elʧcomportamientoʧyʧlaʧculturaʧorganizacional.ʧLaʧsupervivenciaʧdeʧlasʧPYMESʧnoʧesʧfortuita;ʧesʧ
resultado de un proceso que demanda paciencia y constancia, especialmente ante las adversidades 
(Preciado & Oliva, 2011). Las empresas longevas son un testimonio de la capacidad de sus líderes 
yʧcolaboradoresʧparaʧsoportarʧdi𿿿cultadesʧhastaʧalcanzarʧlaʧestabilidadʧ(Bellidoʧetʧal.,ʧ2022).ʧElʧ
desarrolloʧdeʧlaʧlonganimidadʧenʧelʧcontextoʧempresarial,ʧparticularmenteʧenʧlasʧPYMES,ʧseʧpuedeʧ
vincularʧconʧlaʧcreaciónʧdeʧvalorʧaʧtravésʧdeʧprácticasʧqueʧtrasciendenʧlaʧmeraʧrentabilidad,ʧinte-
grándoseʧenʧunʧmodeloʧdeʧgestiónʧqueʧfavoreceʧlaʧsostenibilidadʧ(Gonzálezʧetʧal.,ʧ2016).

Losʧempresariosʧqueʧhanʧcultivadoʧunaʧmentalidadʧresilienteʧyʧpaciente,ʧcapacesʧdeʧsuperarʧfra-
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casosʧyʧpérdidas,ʧtambiénʧhanʧsidoʧportadoresʧdeʧesperanzaʧparaʧsusʧequiposʧ(Moreano,ʧ2018).ʧLaʧ
resistenciaʧinstitucionalʧseʧmani𿿿estaʧcomoʧunaʧestrategiaʧfrenteʧaʧlasʧadversidades,ʧincorporandoʧ
aprendizajesʧyʧadaptacionesʧqueʧprovienenʧdeʧexperienciasʧdifíciles.ʧEsʧevidenteʧqueʧlaʧcapacidadʧ
deʧinnovarʧyʧperseverarʧanteʧlosʧdesafíosʧesʧclaveʧparaʧlaʧlongevidadʧorganizativaʧenʧentornosʧcadaʧ
vezʧmásʧinciertosʧyʧcompetitivosʧ(Cuadra,ʧ2020;ʧCaponi,ʧ2013).

Enʧconclusión,ʧlaʧlonganimidadʧseʧerigeʧcomoʧunʧpilarʧfundamentalʧenʧlaʧgestiónʧdeʧriesgosʧem-
presariales, mostrando que la adaptabilidad y la resistencia son esenciales para la supervivencia 
yʧprosperidadʧdeʧlasʧPYMESʧenʧunʧcontextoʧdeʧconstantesʧtransformaciones.

II. Objetivos

ObjetivoʧGeneral
AnalizarʧlaʧrelaciónʧentreʧlaʧlonganimidadʧorganizacionalʧyʧlaʧpervivenciaʧdeʧlasʧPYMESʧenʧlosʧ
departamentosʧdeʧCopán,ʧOcotepequeʧyʧLempiraʧdelʧoccidenteʧhondureño,ʧconsiderandoʧelʧefectoʧ
moderadorʧdelʧestiloʧdirectivoʧyʧlasʧdiferenciasʧcontextualesʧdepartamentales.

ObjetivosʧEspecí𿿿cos

• Caracterizarʧconceptualmenteʧlaʧlonganimidadʧorganizacionalʧyʧsuʧdiferenciaciónʧconʧcons-
tructosʧrelacionadosʧdeʧresiliencia,ʧperseveranciaʧyʧorientaciónʧtemporalʧenʧelʧcontextoʧ
empresarialʧoccidentalʧhondureño.

• Determinarʧlaʧasociaciónʧentreʧlonganimidadʧorganizacionalʧyʧpervivenciaʧtemporalʧdeʧlasʧ
PYMESʧenʧlosʧdepartamentosʧdeʧCopán,ʧOcotepequeʧyʧLempira.

• AnalizarʧlaʧinŲuenciaʧdelʧestiloʧdirectivoʧparticipativoʧenʧlaʧrelaciónʧentreʧlonganimidadʧ
organizacionalʧyʧpervivenciaʧempresarialʧdeʧlasʧPYMESʧoccidentalesʧhondureñas.

• CompararʧlosʧnivelesʧdeʧlonganimidadʧorganizacionalʧentreʧlasʧPYMESʧdeʧlosʧdepartamen-
tosʧdeʧCopán,ʧOcotepequeʧyʧLempira,ʧidenti𿿿candoʧdiferenciasʧcontextualesʧsigni𿿿cativas.

III. Marco Teórico

Pervivencia empresarial
Esʧmuyʧcomúnʧleer,ʧescucharʧoʧcomentarʧsobreʧsobrevivencia,ʧsupervivenciaʧyʧlongevidadʧem-
presarial,ʧperoʧesʧpocoʧusualʧoʧenʧde𿿿nitivaʧdesconocidoʧelʧladoʧcognoscitivoʧyʧvínculoʧentreʧelʧ
términoʧpervivirʧyʧelʧexistencialismoʧempresarial.ʧAlʧemplearʧlosʧtérminosʧantesʧcitadosʧdeʧmaneraʧ
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super𿿿cial,ʧseʧtiendeʧaʧutilizarlosʧcomoʧsinónimos,ʧnoʧobstante,ʧcadaʧunoʧconceptualizaʧunaʧsitua-
ciónʧmuyʧparticular,ʧperoʧquizáʧsuʧde𿿿niciónʧesʧcomplementariaʧentreʧestosʧfenómenosʧsociales.

ParaʧʧSilvanaʧ(2017):ʧ“pervivencia”ʧexpresaʧmásʧbienʧlaʧpermanenciaʧdeʧalgoʧconʧvida,ʧsuʧinsistenciaʧ
oʧpersistencia,ʧaʧpesarʧdeʧqueʧmuchasʧotrasʧcosasʧhayanʧcambiadoʧoʧdesaparecido.ʧLoʧqueʧperviveʧ
tiene una sobrevida, una vida después de la vida o una vida póstuma, posterior al ciclo vital del 
objetoʧoʧfenómeno,ʧqueʧseʧdespliegaʧsinʧlucharʧnecesariamenteʧcontraʧalgoʧqueʧseʧleʧoponeʧ(p.ʧ
48) (Vargas, 2017). 

Contrastaciónʧdeʧtérminosʧ(Subsistencia,ʧsupervivencia,ʧsobrevivirʧyʧpervivir)

Debidoʧaʧlaʧfaltaʧdeʧconocimiento,ʧesʧfrecuenteʧutilizarʧciertosʧtérminosʧdeʧmaneraʧindistintaʧyʧ
sinʧfundamento.ʧAlʧestudiarʧenʧelʧentornoʧempresarial,ʧesʧinevitableʧvalidarʧlasʧde𿿿nicionesʧdeʧ
términosʧqueʧseʧconfundenʧcomoʧsinónimos.ʧDichosʧregistros,ʧqueʧseʧencuentranʧenʧlosʧprincipa-
lesʧdiccionariosʧdeʧlaʧlenguaʧespañola,ʧespecí𿿿camenteʧenʧelʧacervoʧliterarioʧdeʧlaʧRealʧAcademiaʧ
Española.ʧDeʧacuerdoʧconʧlaʧde𿿿niciónʧdeʧlaʧRealʧAcademiaʧEspañolaʧ(RAE),ʧpervivirʧesʧ“seguirʧ
viviendoʧaʧpesarʧdelʧtiempoʧoʧdeʧlasʧdi𿿿cultades”.ʧEsteʧconceptoʧdi𿿿ereʧsigni𿿿cativamenteʧdeʧlosʧ
términos mencionados en la tabla 1. Esto demuestra que la aplicabilidad de este término es algo 
inéditoʧenʧelʧámbitoʧdeʧlaʧinvestigaciónʧsocial,ʧespecialmenteʧenʧelʧtemaʧdeʧlasʧPYMESʧyʧsusʧformasʧ
deʧsobrevivencia.ʧLaʧsiguienteʧtablaʧofreceʧunʧanálisisʧmásʧdetalladoʧdeʧestaʧdiferenciaʧyʧloʧqueʧ
representaʧsemánticamenteʧcadaʧtérmino.

Tabla 1 Contraste conceptual de pervivir según la Real Academia.

Termino Concepto (RAE) Análisis

Subsistir Mantener la vida, seguir 
viviendo. Es conservar la vida.

Supervivir Vivir con escasos medios o 
en condiciones adversas. Deʧacuerdoʧconʧlaʧconceptualizaciónʧdeʧlaʧ

Realʧacademiaʧsonʧsinónimos,ʧeʧindicanʧqueʧ
es la condición de un ente que vive u opera 
anteʧcrisisʧyʧdi𿿿cultadesʧqueʧamenazanʧsuʧ
existencia.Sobrevivir Vivir con escasos medios o 

en condiciones adversas.

Pervivir Seguir viviendo a pesar del 
tiempoʧoʧdeʧlasʧdi𿿿cultades

Laʧclaraʧdiferenciaʧentreʧlosʧtérminosʧesʧlaʧ
temporalidad,ʧyaʧqueʧaʧdiferenciaʧdelʧverboʧ
pervivir,ʧlosʧotrosʧconceptosʧnoʧseʧre𿿿erenʧoʧ
involucran la variable tiempo.

Fuente:ʧ(RAE,ʧ2025).

ElʧanálisisʧpresentadoʧenʧlaʧTablaʧ1ʧdestacaʧlaʧrelevanciaʧdelʧverboʧ“pervivir”ʧenʧrelaciónʧconʧlaʧ
continuidadʧdeʧlasʧpequeñasʧyʧmedianasʧempresasʧ(PYMES)ʧaʧloʧlargoʧdelʧtiempo.ʧEstaʧperspectivaʧ
subrayaʧlaʧimportanciaʧdeʧconceptualizarʧlaʧpervivenciaʧcomoʧunʧfenómenoʧqueʧpermiteʧaʧestasʧ
entidades,ʧconsideradasʧcuasiʧorgánicas,ʧestablecerʧinteraccionesʧsimbióticasʧconʧsuʧentorno.ʧTalesʧ
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vínculosʧactúanʧcomoʧfactoresʧdeterminantesʧtantoʧparaʧlaʧperduraciónʧcomoʧparaʧelʧeventualʧ
cierre de las empresas.

Aʧpesarʧdeʧsuʧutilidad,ʧelʧtérminoʧ“pervivencia”ʧaúnʧnoʧhaʧencontradoʧunʧlugarʧsigni𿿿cativoʧenʧ
laʧliteraturaʧempresarial.ʧResulta,ʧnoʧobstante,ʧunʧconceptoʧadecuadoʧparaʧdesignarʧaquellasʧor-
ganizacionesʧque,ʧaʧpesarʧdeʧabordarʧcrisisʧrecurrentes,ʧlogranʧsostenerʧsuʧoperatividadʧenʧelʧ
largoʧplazo.ʧEnʧesteʧsentido,ʧlaʧpervivenciaʧseʧmani𿿿estaʧenʧunʧmarcoʧtemporalʧdonde,ʧfrenteʧaʧ
diversosʧretos,ʧlaʧresilienciaʧseʧconvierteʧenʧunʧcatalizadorʧparaʧlaʧcontinuidadʧorganizacional.ʧ
UnʧejemploʧnotableʧseʧobservaʧenʧlaʧregiónʧoccidentalʧdeʧHonduras,ʧdondeʧalgunasʧempresasʧhanʧ
mantenidoʧsuʧfuncionamientoʧporʧmásʧdeʧtresʧdécadasʧenʧmercadosʧlocalesʧyʧregionales.ʧEstaʧ
notableʧlongevidadʧinvitaʧaʧunʧexamenʧacadémicoʧmásʧexhaustivoʧdeʧlasʧprácticasʧdeʧgestiónʧqueʧ
permitiríanʧaʧestasʧorganizacionesʧsobreponerseʧaʧadversidadesʧque,ʧenʧotrosʧcontextos,ʧresultanʧ
ineludibles.ʧLaʧsingularidadʧdeʧestasʧempresasʧrequiereʧunʧanálisisʧmásʧprofundoʧparaʧcomprenderʧ
los mecanismos que no solo aseguran su supervivencia, sino también la conservación del empleo 
enʧunʧambienteʧempresarialʧcaracterizadoʧporʧlaʧinestabilidad.

Lasʧregionesʧafectadasʧporʧaltosʧnivelesʧdeʧcorrupciónʧseʧenfrentanʧaʧobstáculosʧsigni𿿿cativos,ʧ
queʧincluyenʧelʧlavadoʧdeʧactivosʧyʧlaʧcarenciaʧdeʧcontrolʧsobreʧlosʧŲujosʧdeʧcapital.ʧEsteʧpanoramaʧ
generaʧunʧambienteʧdeʧincertidumbreʧyʧdescon𿿿anzaʧqueʧdesfavoreceʧlaʧinversiónʧyʧelʧcrecimientoʧ
sostenible.ʧElʧlavadoʧdeʧactivosʧimplicaʧlaʧocultaciónʧdelʧorigenʧilícitoʧdeʧrecursosʧ𿿿nancieros,ʧyʧlaʧ
faltaʧdeʧregulaciónʧsobreʧlosʧŲujosʧdeʧcapitalʧpropiciaʧlaʧcorrupciónʧyʧelʧcrimenʧorganizadoʧ(Solísʧ
&ʧRobalino,ʧ2019).ʧEnʧesosʧcontextos,ʧlasʧempresasʧoperanʧbajoʧcondicionesʧqueʧcomplicanʧsuʧ
funcionamientoʧyʧcrecimiento.

Adicionalmente,ʧlaʧdesigualdadʧenʧlaʧimplementaciónʧdeʧnormativasʧlegales,ʧasíʧcomoʧlaʧinsu𿿿cien-
teʧprotecciónʧaʧlasʧempresas,ʧcontribuyeʧaʧunʧentornoʧdesfavorable.ʧLaʧinconsistenciaʧlegalʧpuedeʧ
llevarʧaʧlaʧdiscriminaciónʧhaciaʧciertasʧempresas,ʧexponiéndolasʧaʧextorsionesʧyʧactosʧviolentos.ʧ
Porʧconsiguiente,ʧentenderʧestasʧdinámicasʧesʧcrucialʧparaʧformularʧsolucionesʧqueʧpromuevanʧ
unʧentornoʧmásʧequitativoʧyʧprósperoʧparaʧlaʧactividadʧempresarialʧenʧsituacionesʧadversas.

Longanimidad empresarial
Laʧlonganimidad,ʧsegúnʧTilioʧ(2014),ʧseʧde𿿿neʧcomoʧlaʧconstanciaʧyʧperseveranciaʧanteʧlasʧadver-
sidades.ʧEstaʧvirtudʧrepresentaʧnoʧsoloʧunʧestadoʧdeʧánimoʧresiliente,ʧsinoʧunaʧdisposiciónʧactivaʧ
queʧresisteʧaʧlosʧobstáculos.ʧAʧpesarʧdeʧsuʧusoʧlimitado,ʧelʧconceptoʧdeʧlonganimidadʧenrique-
ceʧlaʧcomprensiónʧdelʧcomportamientoʧorganizacional,ʧespecialmenteʧenʧpequeñasʧyʧmedianasʧ
empresasʧ(PYMES),ʧdondeʧelʧoptimismoʧdeʧlosʧlíderesʧseʧtornaʧesencialʧenʧtiemposʧdifíciles.ʧLaʧ
feʧyʧcon𿿿anzaʧdepositadasʧporʧlosʧdirigentesʧpuedenʧserʧdeterminantesʧparaʧlaʧsubsistenciaʧyʧelʧ
crecimientoʧsostenibleʧdeʧestasʧorganizaciones.

Esʧimperativoʧdistinguirʧlaʧlonganimidadʧdeʧlaʧresilienciaʧparaʧprofundizarʧenʧelʧanálisisʧdeʧestasʧ
capacidadesʧorganizacionalesʧyʧsuʧrolʧenʧelʧéxitoʧempresarial,ʧespecialmenteʧenʧentornosʧde-
sa𿿿antes.ʧSiʧbienʧlaʧresilienciaʧseʧcentraʧenʧlaʧcapacidadʧdeʧrecuperarseʧdeʧlasʧadversidades,ʧlaʧ
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longanimidadʧenfatizaʧlaʧtenacidadʧprolongada,ʧaʧmenudoʧsostenidaʧporʧlaʧesperanzaʧyʧlaʧvisiónʧ
aʧlargoʧplazo,ʧqueʧpermiteʧaʧlasʧPYMESʧnoʧsoloʧsobrevivir,ʧsinoʧtambiénʧprosperarʧaʧloʧlargoʧdelʧ
tiempo.ʧLaʧconsideraciónʧdeʧlaʧlonganimidad,ʧaunqueʧescasa,ʧabreʧunʧcaminoʧaʧlaʧexploraciónʧdeʧ
dimensionesʧsemánticasʧqueʧenriquecenʧelʧdiscursoʧsobreʧlaʧculturaʧorganizacional.

Tabla 2 Contraste del concepto Longanimidad, según la Real Academia.

Termino Concepto (RAE) Análisis

Perseverar

Mantenerse constante 
en la prosecución de lo 
comenzado,ʧenʧunaʧactitudʧ
o en una opinión.

Básicamente,ʧperseverarʧesʧelʧactoʧdeʧmostrarʧ
constancia, incluso cuando todo parece estar 
en contra o sugiere que se debe desistir.

Resiliencia

Capacidad de adaptación 
deʧunʧserʧvivoʧfrenteʧaʧ
un agente perturbador 
o un estado o situación 
adversos.

Esteʧtérminoʧde𿿿neʧlaʧcapacidadʧqueʧtienenʧ
ciertosʧentesʧparaʧresistirʧyʧmejorarʧanteʧ
la adversidad. También se relaciona con 
laʧŲexibilidadʧyʧmaleabilidadʧqueʧpuedenʧ
desarrollar, en este caso particular las 
PYMESʧparaʧcontinuarʧoperacionesʧanteʧlasʧ
situaciones disruptivas.

Longanimidad Grandezaʧyʧconstanciaʧdeʧ
ánimoʧenʧlasʧadversidades.

La palabra clave en este término es el 
ánimo,ʧunʧelementoʧqueʧhaʧsidoʧdescuidoʧ
enʧlosʧestudiosʧsobreʧresiliencia.ʧAlʧrealizarʧ
elʧabordajeʧdeʧlaʧcapacidadʧlongánimaʧqueʧ
puedenʧtenerʧalgunasʧorganizaciones,ʧseʧ
puedeʧdescubrirʧcuálʧesʧlaʧrazónʧcualitativaʧ
que permite que algunos propietarios, 
gerentes o administradores, consigan que sus 
empresas pervivan a lo largo del tiempo.

Fuente:ʧLaʧtablaʧcontrastaʧlosʧconceptosʧqueʧrepresentanʧlosʧconstructosʧdelʧestudioʧ(RAE,ʧ2025).

LaʧTablaʧ2ʧpresentaʧlaʧdiferenciaciónʧdeʧtérminosʧqueʧjusti𿿿canʧlaʧpersistenciaʧdeʧciertasʧempresasʧ
aʧpesarʧdeʧenfrentarʧadversidadesʧsigni𿿿cativas.ʧEnʧesteʧcontexto,ʧelʧconceptoʧdeʧ“longanimidad”ʧ
seʧrevelaʧfundamental.ʧDerivadoʧdeʧtextosʧbíblicos,ʧesteʧtérmino,ʧligadoʧaʧvirtudesʧespirituales,ʧ
adquiereʧunʧvalorʧrelevanteʧenʧlaʧéticaʧempresarial.ʧGonzálezʧ(2006)ʧde𿿿neʧlaʧlonganimidadʧcomoʧ
unaʧ“virtudʧhumanaʧrelacionadaʧconʧlaʧvoluntadʧyʧfortaleza,ʧqueʧdenotaʧgrandezaʧdeʧánimo,ʧge-
nerosidad,ʧabnegaciónʧyʧdisponibilidadʧilimitada”,ʧcontrastandoʧconʧlaʧpusilanimidad,ʧoʧlaʧfaltaʧdeʧ
coraje.

Dentro de este marco teórico, la longanimidad actúa como un vínculo entre la resiliencia y la 
perseverancia,ʧatributosʧesencialesʧparaʧlaʧsostenibilidadʧorganizacional.ʧNoʧsoloʧreŲejanʧelʧcom-
promisoʧdeʧlíderesʧyʧpropietariosʧhaciaʧmetasʧclaramenteʧde𿿿nidas,ʧsinoʧqueʧtambiénʧresaltanʧ
laʧnecesidadʧdeʧmantenerʧlaʧfeʧenʧlaʧmisiónʧempresarial.ʧAnteʧlasʧdi𿿿cultades,ʧlaʧcapacidadʧdeʧ
enfrentarʧadversidadesʧconʧpacienciaʧyʧdeterminaciónʧseʧconvierteʧenʧunʧcomponenteʧcríticoʧ
paraʧlaʧcontinuidadʧyʧelʧdesarrolloʧaʧlargoʧplazoʧdeʧlasʧempresas.
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Fracaso empresarial
Elʧfenómenoʧdeʧlaʧbancarrotaʧempresarial,ʧenʧparticularʧentreʧlosʧstartups,ʧevidenciaʧunaʧmarcadaʧ
discrepanciaʧentreʧlasʧexpectativasʧsuscitadasʧyʧlosʧresultadosʧalcanzados.ʧElʧnivelʧdeʧmadurezʧ
organizacionalʧesʧcrucialʧenʧesteʧcontexto.ʧLasʧempresasʧqueʧhanʧexistidoʧporʧmásʧtiempoʧnoʧsoloʧ
acumulabanʧexperiencia,ʧsinoʧqueʧtambiénʧpresentanʧunaʧmayorʧcapacidadʧparaʧtomarʧdecisionesʧ
estratégicasʧenʧmomentosʧdeʧadversidadʧ(Kücherʧetʧal.ʧ2020).

Unoʧdeʧlosʧretosʧmásʧsigni𿿿cativosʧqueʧconfrontanʧlasʧorganizacionesʧenʧriesgoʧdeʧquiebraʧesʧsuʧ
di𿿿cultadʧparaʧidenti𿿿carʧlosʧpuntosʧcríticosʧdondeʧdebenʧdirigirʧsusʧesfuerzosʧparaʧmitigarʧelʧ
riesgoʧdeʧcierre.ʧEstaʧsituaciónʧseʧveʧexacerbadaʧporʧlaʧtendenciaʧdeʧmuchosʧemprendedoresʧaʧ
desalentarseʧyʧdesistirʧanteʧlasʧprimerasʧdi𿿿cultades.ʧPorʧloʧtanto,ʧesʧesencialʧreplantearʧelʧfracasoʧ
comoʧunaʧoportunidadʧdeʧaprendizaje.ʧSinʧembargo,ʧKücherʧetʧal.ʧ(2020)ʧseñalanʧqueʧnoʧtodosʧlosʧ
emprendedoresʧestánʧequipadosʧconʧlaʧdisposiciónʧnecesariaʧparaʧadoptarʧestaʧvisiónʧconstructiva.

Enʧelʧcontextoʧhondureño,ʧnumerososʧfactoresʧcontribuyenʧalʧabandonoʧdeʧlosʧsueñosʧempresa-
riales,ʧtalesʧcomoʧlaʧviolencia,ʧlaʧinseguridad,ʧpolíticasʧ𿿿scalesʧabusivas,ʧextorsionesʧeʧinestabilidadʧ
política. Las estadísticas indican un cierre masivo de empresas de diversas magnitudes y sectores, 
especialmenteʧalarmanteʧenʧelʧoccidenteʧdelʧpaís.ʧSiʧbienʧelʧproblemaʧafectaʧaʧtodasʧlasʧempresas,ʧ
lasʧpequeñasʧyʧmedianasʧsonʧlasʧmásʧvulnerablesʧdebidoʧaʧsuʧestructuraʧdeʧdesarrollo.ʧUnʧobs-
táculoʧinicialʧcomúnʧparaʧlosʧemprendedoresʧesʧlaʧcomplejidadʧdeʧlosʧtrámitesʧdeʧconstituciónʧ
empresarial,ʧunʧasuntoʧque,ʧaunqueʧhaʧsidoʧampliamenteʧdebatido,ʧpermaneceʧsinʧsolución.ʧEnʧ
Honduras,ʧlosʧcierresʧempresarialesʧsonʧelʧresultadoʧdeʧmúltiplesʧcausas,ʧperoʧunʧfactorʧrecu-
rrenteʧesʧlaʧintervenciónʧdesfavorableʧdelʧgobiernoʧaʧtravésʧdeʧpolíticasʧ𿿿scalesʧqueʧobstaculizanʧ
elʧcrecimientoʧyʧlaʧestabilidadʧdelʧsectorʧ(Mendoza,ʧ2015).

Éxito empresarial
Laʧevaluaciónʧdelʧéxitoʧempresarialʧhaʧcambiadoʧradicalmente,ʧyaʧnoʧseʧcircunscribeʧúnicamenteʧaʧ
laʧgeneraciónʧdeʧriquezaʧoʧaʧlaʧexpansiónʧfísica.ʧHoy,ʧseʧde𿿿neʧcomoʧlaʧcapacidadʧdeʧadaptaciónʧyʧ
supervivenciaʧenʧentornosʧcomplejosʧyʧcompetitivosʧ(Bachtiarʧ&ʧRamli,ʧ2023;ʧGrayʧ&ʧJones,ʧ2016).ʧ
Esteʧenfoqueʧrespondeʧaʧlosʧdesafíosʧcontemporáneosʧqueʧenfrentanʧlasʧorganizaciones,ʧcomoʧ
laʧincertidumbreʧeconómicaʧyʧlaʧinestabilidadʧdeʧlosʧmercados,ʧloʧqueʧexigeʧunaʧrede𿿿niciónʧdeʧ
nuestrasʧmétricasʧdeʧéxito.

Enʧesteʧpanorama,ʧlaʧresilienciaʧemergeʧcomoʧunʧpilarʧfundamentalʧparaʧelʧéxitoʧorganizacional.ʧ
Lasʧempresasʧqueʧcultivanʧhabilidadesʧresilientesʧpuedenʧnavegarʧcrisisʧyʧposicionarseʧcomoʧ
líderesʧenʧsusʧsectoresʧ(Purwantiʧ&ʧHapsari,ʧ2022;ʧAdekolaʧ&ʧClelland,ʧ2019).ʧLaʧparticipaciónʧyʧelʧ
compromisoʧdeʧlosʧempleadosʧsonʧfactoresʧdeterminantesʧenʧlaʧadaptabilidadʧdeʧlaʧorganización,ʧ
permitiendoʧnoʧsoloʧlaʧsupervivencia,ʧsinoʧtambiénʧelʧŲorecimientoʧanteʧadversidadesʧ(Fatoki,ʧ
2018).ʧInvestigacionesʧhanʧdemostradoʧqueʧlaʧresilienciaʧorganizacionalʧseʧasociaʧpositivamenteʧ
conʧestrategiasʧqueʧpromuevenʧcohesiónʧyʧe𿿿ciencia,ʧelementosʧesencialesʧenʧcontextosʧvolátilesʧ
(Pratamaʧetʧal.,ʧ2023;ʧBell,ʧ2019).
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Desdeʧunaʧperspectivaʧcontextual,ʧesʧesencialʧconsiderarʧlasʧcondicionesʧparticularesʧdeʧlasʧpe-
queñasʧyʧmedianasʧempresasʧ(PYMES)ʧenʧHonduras.ʧLaʧsingularidadʧdeʧcadaʧentorno,ʧjuntoʧaʧlaʧ
idiosincrasiaʧempresarialʧyʧelʧecosistemaʧemprendedor,ʧinŲuyeʧenʧlaʧde𿿿niciónʧdeʧéxitoʧ(Fatoki,ʧ
2018).ʧEnʧlocalidadesʧcomoʧOcotepeque,ʧLempiraʧyʧCopán,ʧelʧéxitoʧempresarialʧseʧvinculaʧconʧlaʧ
sostenibilidadʧaʧlargoʧplazoʧ(Casalinoʧetʧal.,ʧ2019).ʧEsteʧcontextoʧsubrayaʧlaʧnecesidadʧdeʧintegrarʧ
laʧresilienciaʧorganizacionalʧconʧunaʧgestiónʧe𿿿cazʧdelʧriesgo,ʧenʧespecialʧdondeʧlasʧamenazasʧ
externasʧpuedenʧcomprometerʧlaʧcontinuidadʧdelʧnegocioʧ(Fatoki,ʧ2018).

Lasʧorganizacionesʧdebenʧadoptarʧunʧenfoqueʧdeʧaprendizajeʧqueʧvaloreʧlaʧexperienciaʧdelʧfracaso.ʧ
ComoʧindicanʧMuellerʧyʧShepherd,ʧaprenderʧdeʧfracasosʧanterioresʧpuedeʧoptimizarʧprocesosʧyʧ
facilitarʧlaʧidenti𿿿caciónʧdeʧnuevasʧoportunidadesʧ(Pierelʧetʧal.,ʧ2023).ʧEsteʧenfoqueʧnoʧsoloʧrefuer-
zaʧelʧdesarrolloʧdeʧcompetencias,ʧsinoʧqueʧtambiénʧfomentaʧlaʧsinergiaʧentreʧequiposʧinternosʧyʧ
externos,ʧfortaleciendoʧasíʧlaʧresilienciaʧorganizacionalʧ(Bachtiarʧ&ʧRamli,ʧ2023).

Figura 1 Circulo concéntrico del éxito

Nota:ʧdeʧformaʧgráficaʧseʧmuestraʧcomoʧposiblementeʧhaʧevolucionadoʧelʧ
conceptoʧdelʧéxitoʧparaʧlasʧempresasʧqueʧhanʧsuperadoʧsituacionesʧdisruptivasʧ
(elaboradoʧporʧelʧautor).

 

Longanimidad

Resiliencia

Exito(sustentabiliad empresarial)

Laʧ𿿿guraʧ1ʧproporcionaʧunaʧilustraciónʧclaraʧdelʧconceptoʧdeʧéxitoʧsegúnʧlosʧempresariosʧdeʧlaʧre-
giónʧOccidenteʧdeʧHonduras.ʧAunqueʧaʧsimpleʧvistaʧpareceʧhaberʧunʧdespliegueʧdeʧPYMESʧexitosas,ʧ
estaʧpercepciónʧesʧsóloʧlaʧsuper𿿿cieʧdeʧunʧprocesoʧfundamentadoʧenʧprincipiosʧespirituales.ʧLaʧ
pacienciaʧyʧlaʧperseveranciaʧjueganʧunʧpapelʧcrucial,ʧpuesʧpermitenʧaʧlosʧempresariosʧmantenerseʧ
disciplinadosʧyʧcomprometidos,ʧabordandoʧconʧ𿿿rmezaʧlasʧadversidadesʧqueʧsurgenʧenʧsuʧcami-
no.ʧAʧmedidaʧqueʧenfrentanʧretosʧdeʧformaʧrecurrente,ʧestosʧindividuosʧdesarrollanʧunaʧmayorʧ
resiliencia,ʧloʧqueʧaʧsuʧvezʧlesʧpermiteʧestablecerʧnivelesʧsosteniblesʧdeʧéxitoʧenʧsusʧactividadesʧ
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comerciales.ʧEsʧvital,ʧentonces,ʧreplantearʧelʧconceptoʧdeʧéxitoʧenʧesteʧmarcoʧdeʧreferencia;ʧnoʧ
seʧtrataʧúnicamenteʧdeʧindicadoresʧdeʧcrecimiento,ʧliderazgoʧoʧposicionamientoʧenʧelʧmercado,ʧ
sinoʧdeʧlaʧcapacidadʧdeʧperdurarʧenʧelʧtiempoʧyʧalcanzarʧunaʧsustentabilidadʧoperativaʧefectiva.

Longanimidad como Constructo Integrador de la Resiliencia y la 
Perseverancia Organizacional
Laʧlonganimidadʧorganizacionalʧseʧmani𿿿estaʧcomoʧunʧconstructoʧqueʧuni𿿿caʧdimensionesʧpsi-
cológicasʧyʧestratégicasʧenʧentornosʧcomoʧelʧoccidentalʧhondureño.ʧBasadaʧenʧlaʧteoríaʧdeʧlaʧ
resilienciaʧdeʧHollingʧ(“Ensayosʧselectosʧsobreʧmacroeconomíaʧdeʧeconomíasʧemergentes”,ʧ2023),ʧ
queʧcaracterizaʧaʧlosʧsistemasʧadaptativosʧcomoʧcapacesʧdeʧenfrentarʧperturbacionesʧsinʧcolapsar,ʧ
esteʧconstructoʧseʧenriqueceʧconʧelʧcomponenteʧanímicoʧqueʧpotenciaʧlaʧadaptaciónʧaʧlargoʧplazo.ʧ
EnʧelʧcontextoʧdeʧlasʧPYMESʧdeʧCopán,ʧdondeʧlasʧvariacionesʧenʧlosʧciclosʧagrícolasʧdemandanʧ
no solo una recuperación inmediata, sino también una paciencia duradera ante la incertidumbre, 
laʧresilienciaʧseʧrevelaʧinsu𿿿cienteʧsinʧlaʧconstanciaʧdeʧánimoʧqueʧcaracterizaʧaʧlaʧlonganimidad.

Elʧconceptoʧdeʧ“grit”ʧdeʧDuckworthʧFierroʧetʧal.ʧ(2022)ʧde𿿿nidoʧcomoʧlaʧperseveranciaʧhaciaʧmetasʧ
distantesʧcomplementaʧestaʧvisiónʧalʧincluirʧlaʧdimensiónʧdelʧsufrimientoʧpaciente,ʧobservadaʧenʧ
emprendedores de Ocotepeque que operan a pesar de recursos limitados. La mentalidad de creci-
mientoʧpropuestaʧporʧDweckʧFierroʧetʧal.ʧ(2022)ʧproporcionaʧelʧmarcoʧparaʧelʧaprendizajeʧaʧpartirʧ
delʧfracaso,ʧmientrasʧqueʧlaʧorientaciónʧaʧlargoʧplazoʧdeʧHofstedeʧpuedeʧcontextualizarʧculturasʧ
enʧlasʧqueʧseʧpriorizaʧlaʧpervivenciaʧenʧsociedadesʧconʧbajoʧindividualismo,ʧaunqueʧlaʧaplicaciónʧ
deʧesteʧenfoqueʧenʧestudiosʧespecí𿿿cosʧsúbditosʧaʧeconomíasʧemergentesʧsigueʧsiendoʧunʧáreaʧ
pocoʧexplorada.ʧPorʧtanto,ʧlaʧlonganimidadʧactúaʧcomoʧunʧmediadorʧintegrador,ʧdestacandoʧlaʧ
resilienciaʧespiritualʧqueʧpermiteʧsoportarʧadversidadesʧsinʧperderʧlaʧesperanzaʧestratégica,ʧunʧ
aspectoʧqueʧhaʧsidoʧpocoʧexploradoʧenʧeconomíasʧemergentes.

Derivación Teórica de las Hipótesis
Conʧbaseʧenʧlaʧintegraciónʧdelʧmarcoʧteórico,ʧseʧderivanʧhipótesisʧqueʧbuscanʧevaluarʧlaʧaplica-
bilidadʧdeʧlaʧlonganimidadʧenʧPYMESʧdeʧHondurasʧoccidentales,ʧdondeʧlaʧpervivenciaʧtemporalʧ
seʧveʧinŲuenciadaʧporʧentornosʧsocioeconómicosʧcomplejos.ʧBasadaʧenʧlaʧresilienciaʧadaptativaʧ
deʧHollingʧyʧelʧconceptoʧdeʧ“grit”ʧdeʧDuckworth,ʧseʧplanteaʧH1: una mayor longanimidad organi-
zacionalʧcorrelacionaʧpositivamenteʧconʧlaʧpervivenciaʧtemporalʧdeʧlasʧPYMES,ʧsugiriendoʧqueʧ
elʧánimoʧconstanteʧpuedeʧmitigarʧelʧimpactoʧdeʧcrisisʧcíclicasʧenʧregionesʧcomoʧelʧoccidenteʧ
hondureño.ʧDesdeʧlaʧorientaciónʧaʧlargoʧplazoʧdeʧHofstedeʧyʧlaʧmentalidadʧdeʧcrecimientoʧdeʧ
Dweck,ʧH2:ʧformulaʧqueʧunʧestiloʧdeʧliderazgoʧparticipativoʧpotenciaʧelʧefectoʧdeʧlaʧlonganimidadʧ
sobreʧlaʧpervivencia,ʧargumentandoʧqueʧlosʧliderazgosʧinclusivosʧfomentanʧelʧánimoʧcolectivoʧenʧ
contextosʧdeʧrecursosʧlimitados,ʧejempli𿿿cadoʧenʧOcotepeque.ʧFinalmente,ʧH3:ʧhipotetizaʧsobreʧ
laʧexistenciaʧdeʧdiferenciasʧsigni𿿿cativasʧenʧlonganimidadʧentreʧdepartamentos,ʧmoduladasʧporʧ
variacionesʧenʧcapitalʧsocial,ʧcomoʧesʧelʧcasoʧdeʧredesʧcafetalerasʧenʧCopánʧqueʧextiendenʧho-
rizontesʧdecisionales,ʧresaltandoʧlaʧinteracciónʧentreʧresilienciaʧestructuralʧyʧcontextosʧlocales.
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IV. Método 

Preámbulo del diseño metodológico
En este apartado se presentan las estrategias, metodologías y técnicas empleadas en la investiga-
ción,ʧorientadasʧaʧresponderʧalʧproblemaʧplanteadoʧconʧunʧenfoqueʧmixto.ʧSeʧhanʧelegidoʧtresʧfun-
damentosʧepistemológicosʧqueʧhanʧguiadoʧalʧinvestigador,ʧbasándoseʧenʧfundamentosʧ𿿿losó𿿿cosʧ
relevantesʧdesdeʧelʧsigloʧXX,ʧqueʧsonʧespecialmenteʧadecuadosʧparaʧlosʧprocesosʧdeʧinvestigaciónʧ
fenomenológicaʧyʧsocial.ʧEnʧprimerʧlugar,ʧseʧconsideraʧelʧfundamentoʧpost-positivista,ʧcorrespon-
dienteʧaʧlaʧfaseʧcuantitativa,ʧelʧcualʧpromueveʧunaʧvisiónʧmásʧampliaʧparaʧelʧanálisisʧyʧreŲexiónʧdeʧ
losʧresultados,ʧbrindandoʧunaʧŲexibilidadʧsuperiorʧaʧlaʧdelʧpositivismoʧclásico.ʧEnʧsegundoʧlugar,ʧ
seʧincorporaʧelʧparadigmaʧdeʧlaʧteoríaʧcríticaʧyʧelʧconstructivismo,ʧambosʧpertenecientesʧaʧlaʧfaseʧ
cualitativa,ʧqueʧenriquecenʧyʧpotencianʧlosʧhallazgosʧdeʧlaʧinvestigación.

Estrategia metodológica
Seʧempleóʧunʧdiseñoʧmixtoʧsecuencialʧexplicativoʧ(QUAN→qual) con paradigma post-positivista 
paraʧlaʧfaseʧcuantitativaʧyʧfenomenológico-interpretativoʧparaʧlaʧcualitativa.ʧElʧalcanceʧesʧcorre-
lacional-explicativo,ʧorientadoʧaʧidenti𿿿carʧasociacionesʧsigni𿿿cativasʧyʧexplorarʧmecanismosʧ
causales subyacentes.

Población y muestra
Laʧpoblaciónʧobjetoʧdeʧestudioʧseʧcomponeʧdeʧ146ʧpequeñasʧyʧmedianasʧempresasʧqueʧintegranʧ
elʧtejidoʧempresarialʧdeʧlaʧzonaʧoccidentalʧdeʧHonduras.ʧLaʧselecciónʧdeʧlaʧmuestraʧseʧrealizóʧdeʧ
maneraʧobjetiva,ʧaunqueʧlaʧcoberturaʧdeʧlosʧelementosʧfueʧnoʧprobabilísticaʧyʧbasadaʧenʧlaʧconve-
niencia.ʧEsteʧprocedimientoʧfueʧinŲuenciadoʧporʧlaʧubicaciónʧyʧaccesibilidadʧdeʧlasʧempresas,ʧlasʧ
cualesʧestánʧdispersasʧaʧloʧlargoʧdeʧlaʧregiónʧdeʧinterés.ʧInicialmente,ʧseʧidenti𿿿caronʧlasʧempresasʧ
másʧreconocidasʧcomoʧreferentes,ʧyʧaʧpartirʧdeʧesteʧgrupoʧseʧlocalizaronʧentidadesʧadicionalesʧ
utilizandoʧelʧmétodoʧdeʧbolaʧdeʧnieve.ʧAsí,ʧelʧtamañoʧdeʧlaʧmuestraʧseʧcompletóʧconʧ146ʧempresas,ʧ
distribuidasʧenʧCopánʧ(47.03%),ʧOcotepequeʧ(31.78%)ʧyʧLempiraʧ(21.19%).ʧLaʧclasi𿿿caciónʧdeʧlasʧ
empresasʧcorrespondeʧaʧlosʧrubrosʧdelʧcomercioʧ(65%),ʧprestaciónʧdeʧserviciosʧ(25%)ʧeʧindustriaʧ
(10%).ʧEnʧesteʧúltimoʧgrupoʧseʧagrupanʧlaʧagroindustriaʧyʧelʧsectorʧagropecuario.

Recolección y análisis de datos
En el presente estudio, se implementaron métodos rigurosos para la recolección de datos en las 
fasesʧcualitativaʧyʧcuantitativa.ʧLosʧdatosʧcuantitativosʧseʧobtuvieronʧaʧtravésʧdeʧunaʧencuestaʧ
dirigida a empresarios y gerentes seleccionados, complementada por observaciones estructuradas 
enʧlosʧentornosʧdeʧinterés.ʧLaʧfaseʧcualitativaʧincluyóʧentrevistasʧestructuradasʧaʧpropietarios,ʧ
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gerentes,ʧacadémicosʧyʧexpertosʧlocalesʧsobreʧtemasʧvinculadosʧalʧemprendimientoʧyʧlaʧgestiónʧ
empresarial.ʧAdemás,ʧseʧorganizóʧunʧgrupoʧfocalʧconʧespecialistasʧenʧelʧárea,ʧdondeʧseʧdiscutieronʧ
losʧhallazgosʧrelevantesʧdeʧlaʧinvestigación.

Losʧdatosʧresultantesʧfueronʧsometidosʧaʧtriangulación,ʧyʧcadaʧetapaʧdelʧprocesoʧinvestigativoʧ
seʧsistematizóʧconʧherramientasʧespecializadas:ʧSPSSʧversiónʧ25.0ʧparaʧlosʧdatosʧcuantitativosʧ
yʧAtlas.tiʧversiónʧ9ʧparaʧlosʧdatosʧcualitativos.ʧLaʧmediciónʧseʧadaptóʧaʧlaʧnaturalezaʧdeʧlasʧva-
riables,ʧasegurandoʧresultadosʧqueʧcontribuyanʧalʧcumplimientoʧdeʧlosʧobjetivosʧestablecidosʧ
(Mireles-Vargas, 2015).

Instrumentos de medición
SeʧutilizóʧlaʧEscalaʧdeʧLonganimidadʧOrganizacionalʧ(ELO)ʧdeʧ18ʧítemsʧdesarrolladaʧespecí𿿿camenteʧ
paraʧelʧcontextoʧhondureñoʧ(α�=ʧ.88),ʧlaʧBriefʠResilienceʠScale adaptada culturalmente (αʧ=ʧ.82),ʧyʧunʧ
cuestionarioʧdeʧvariablesʧsociodemográ𿿿casʧyʧdeʧdesempeñoʧorganizacional.ʧLaʧELOʧevalúaʧtresʧ
dimensiones:ʧpacienciaʧestratégica,ʧfortalezaʧanímicaʧyʧorientaciónʧtemporalʧfutura.

Procedimientos analíticos
Losʧanálisisʧcuantitativosʧincluyeronʧestadísticosʧdescriptivos,ʧpruebasʧdeʧnormalidad,ʧcorrela-
cionesʧdeʧSpearmanʧ(anteʧdistribucionesʧnoʧparamétricas),ʧchi-cuadradoʧdeʧindependenciaʧparaʧ
variablesʧcategóricas,ʧyʧANOVAʧdeʧunʧfactorʧconʧcomparacionesʧpostʧhocʧdeʧBonferroni.ʧLaʧfaseʧ
cualitativaʧempleóʧcodi𿿿caciónʧtemáticaʧinductivaʧconʧcotejoʧinter-juecesʧ(κ�=ʧ.82).ʧLaʧtriangulaciónʧ
metodológicaʧsiguióʧelʧmodeloʧconvergenteʧdeʧCreswell.
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V. Resultados

Esteʧestudioʧexaminaʧdiversosʧfactoresʧconsideradosʧenʧlaʧliteraturaʧsobreʧorganizaciones,ʧsu-
brayandoʧlaʧrelevanciaʧdelʧanálisisʧcontextual.ʧAunqueʧseʧreconoceʧlaʧutilidadʧdeʧlasʧteoríasʧepis-
temológicasʧqueʧhanʧfundamentadoʧlaʧgestiónʧempresarial,ʧlosʧhallazgosʧdeʧestaʧinvestigaciónʧ
permitenʧcuestionarʧciertosʧmarcosʧteóricosʧvinculadosʧalʧéxitoʧyʧcrecimientoʧempresarial.ʧSeʧ
aportanʧevidenciasʧsobreʧelʧfracasoʧorganizacional,ʧlaʧlonganimidadʧyʧlaʧpervivencia,ʧconceptosʧ
innovadoresʧdentroʧdelʧcampo,ʧasíʧcomoʧlaʧresilienciaʧentendidaʧcomoʧunʧefecto,ʧyʧnoʧcomoʧunaʧ
causa.ʧEstosʧdescubrimientosʧposeenʧunʧcarácterʧcientí𿿿coʧyʧsonʧdeʧsumaʧrelevanciaʧparaʧelʧavanceʧ
del conocimiento en la disciplina.

Comprobación de hipótesis
Losʧresultadosʧdelʧanálisisʧdeʧnormalidadʧindicanʧviolaciónʧdelʧsupuestoʧdeʧdistribuciónʧnormalʧ
paraʧlasʧtresʧvariablesʧprincipales,ʧjusti𿿿candoʧelʧempleoʧdeʧestadísticosʧnoʧparamétricosʧenʧlosʧ
análisisʧsubsecuentes.

Tabla 3 Prueba de Normalidad Kolmogorov-Smirnov para 
Variables Principales

Variable Estadístico gl Sig. Decisión

Longanimidad .089 146 .041 No normal

Pervivencia .112 146 .003 No normal

Resiliencia .095 146 .021 No normal

Nota: Se emplearon pruebas no paramétricas ante violación del supuesto de normalidad 
(elaborada por el autor).

Elʧcoe𿿿cienteʧdeʧcorrelaciónʧdeʧSpearmanʧentreʧlonganimidadʧyʧpervivenciaʧ(ρ�=ʧ.560,ʧpʧ<ʧ.001)ʧ
con𿿿rmaʧH₁,ʧevidenciandoʧunaʧasociaciónʧpositivaʧdeʧmagnitudʧconsiderableʧqueʧexplicaʧaproxi-
madamenteʧ31%ʧdeʧlaʧvarianzaʧcompartidaʧentreʧambasʧvariables.

Tabla 4 Prueba de Hipótesis H₁: Correlación Longanimidad-Pervivencia (Spearman)

Correlación ρ p (bilateral) IC 95%
Tamaño 
efecto

Decisión H₀

Longanimidad × Pervivencia .560 <ʧ.001 [.43,ʧ.67] Grande Rechazar
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Tabla 4 Prueba de Hipótesis H₁: Correlación Longanimidad-Pervivencia (Spearman)

Longanimidad × Resiliencia .430 <ʧ.001 [.34,ʧ.60] Mediano Rechazar

Pervivencia × Desempeño .380 <ʧ.001 [.23,ʧ.52] Mediano Rechazar

Nota: H₁ʧcon�rmada:ʧexisteʧasociaciónʧpositivaʧsigni�cativaʧentreʧlonganimidadʧyʧpervivenciaʧ(elaboradaʧporʧ
el autor)..

Losʧresultadosʧcon𿿿rmanʧtantoʧH₂ como H₃ʧconʧsigni𿿿canciaʧestadísticaʧyʧtamañosʧdeʧefectoʧ
prácticamenteʧrelevantes.ʧLasʧempresasʧconʧestiloʧdirectivoʧparticipativoʧmuestranʧ7.5ʧvecesʧmayorʧ
probabilidadʧdeʧpervivirʧmásʧdeʧcincoʧaños.ʧCopánʧpresentaʧnivelesʧsigni𿿿cativamenteʧsuperioresʧ
deʧlonganimidadʧorganizacionalʧcomparadoʧconʧOcotepequeʧyʧLempira.

Tabla 5 Prueba de Hipótesis H₂ y H₃: Chi-cuadrado, ANOVA y Estadísticos des-
criptivos.

Análisis Estadístico gl p
Tamaño 
efecto

Decisión

H₂: Estilo × Pervivencia χ²�=�27.84 1 <�.001 φ�=�.44�(grande) Rechazar�H₀

H₃: Longanimidad × 
Departamento

F�=�5.66 2,�143 .004 η²�=�.073�
(mediano) Rechazar�H₀

Contingencia H₂:

Pervivencia Empresarial

Estilo Directivo ≤ʧ5ʧaños > 5 años Total

Autocrático 26 12 38

Participativo 18 90 108

Total 44 102 146

ComparacionesʧpostʧhocʧH₃�(Bonferroni):

• Copánʧ>ʧOcotepeque:ʧpʧ=ʧ.003
• Copánʧ>ʧLempira:ʧpʧ=ʧ.041
• Ocotepequeʧ=ʧLempira:ʧpʧ=ʧ.892
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Estadísticos descriptivos H₃:

Departamento N M DE 95% IC

Copán 61 4.12 0.48 [4.00,ʧ4.24]

Los�hallazgos�estadísticos�obtenidos�a�través�de�las�pruebas�paramétricas�y�no�paramétricas�aplicadas�
convergen�hacia�una�conϐirmación�robusta�del�marco�teórico�propuesto,�evidenciando�que�la�longanimidad�
organizacional�constituye�un�constructo�diferenciado�y�medible�que�trasciende�los�límites�conceptuales�de�
la�resiliencia�tradicional.�La�magnitud�de�la�correlación�identiϐicada�(ρ�=�.560)�no�solo�supera�los�umbrales�
convencionales�de�signiϐicancia�práctica�en�ciencias�sociales�organizacionales,�sino�que�demuestra�la�ca-
pacidad�predictiva�del�ánimo�directivo�paciente�sobre�la�pervivencia�temporal�en�contextos�de�adversidad�
estructural�como�el�occidental�hondureño.�La�conϐirmación�de�las�tres�hipótesis�planteadas,�respaldada�por�
tamaños�de�efecto�prácticamente�relevantes�y�valores�p�consistentemente�inferiores�al�nivel�alfa�establecido,�
sugiere�que�las�diferencias�culturales�departamentales,�los�estilos�de�liderazgo�inclusivo�y�la�orientación�
temporal�extendida�operan�sinérgicamente�como�mecanismos�explicativos�de�la�supervivencia�empresarial�
en�economías�disruptivas.

El fracaso empresarial 

Elʧfracasoʧesʧunaʧexperienciaʧineludibleʧparaʧempresasʧdeʧcualquierʧtamañoʧyʧantigüedad.ʧSusʧ
causasʧsonʧvariadas,ʧabarcandoʧdesdeʧde𿿿cienciasʧinternas,ʧcomoʧlaʧplani𿿿caciónʧde𿿿ciente,ʧhastaʧ
factoresʧexternos,ʧcomoʧlaʧcompetenciaʧyʧlasʧcondicionesʧeconómicas.ʧParaʧlasʧempresasʧemer-
gentes,ʧelʧriesgoʧdeʧfracasoʧseʧexacerbaʧdebidoʧaʧsuʧescasezʧdeʧrecursosʧyʧexperiencia,ʧasíʧcomoʧ
aʧsuʧparticipaciónʧenʧmercadosʧimpredecibles.ʧNoʧobstante,ʧelʧfracasoʧpuedeʧserʧunaʧfuenteʧdeʧ
aprendizajeʧyʧprogreso.ʧLosʧemprendedoresʧpuedenʧextraerʧleccionesʧvaliosasʧdeʧsusʧerrores,ʧ
promoviendoʧlaʧresilienciaʧyʧlaʧcapacidadʧdeʧafrontamiento.

Porʧtanto,ʧesʧcrucialʧadoptarʧunaʧperspectivaʧconstructivaʧhaciaʧelʧfracaso.ʧSegúnʧBankinterʧ(2010),ʧ
laʧintoleranciaʧalʧfracasoʧrepresentaʧunʧobstáculoʧsigni𿿿cativoʧparaʧlaʧinnovaciónʧempresarialʧ(p.ʧ
23).ʧParaʧlosʧempresariosʧdeʧpequeñasʧyʧmedianasʧempresasʧ(PYMES)ʧenʧoccidenteʧdeʧHonduras,ʧ
losʧfracasosʧnoʧsoloʧsonʧmomentosʧdeʧdecepción,ʧsinoʧhitosʧqueʧguíanʧsuʧevolución.ʧLaʧresilienciaʧ
esʧindispensableʧenʧunʧpanoramaʧempresarialʧvolátil,ʧyʧquienesʧaprendenʧdeʧsusʧerroresʧconviertenʧ
elʧfracasoʧenʧunaʧoportunidadʧdeʧreŲexiónʧyʧmejora.
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Figura 2 Fracasos por rubro y circunstancias

Nota:ʧLaʧfiguraʧ1ʧpresentaʧunʧ
análisisʧdeʧlosʧfracasosʧ
empresarialesʧenʧlaʧregiónʧ
occidentalʧdeʧHonduras,ʧ
evidenciandoʧqueʧelʧsectorʧ
serviciosʧlideraʧconʧunʧ40%ʧ
deʧfracasos,ʧatribuibleʧaʧsuʧ
vulnerabilidadʧanteʧ
tendenciasʧdelʧmercadoʧyʧ
limitacionesʧdeʧcapitalʧ
(elaboradoʧporʧelʧautor).
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Elʧestudioʧrevelaʧqueʧlosʧfracasosʧenʧempresasʧemergentesʧapoyadasʧporʧlaʧfamiliaʧalcanzanʧunʧ
35%,ʧatribuibleʧprincipalmenteʧaʧlaʧlimitadaʧexperienciaʧempresarialʧdeʧlosʧemprendedores.ʧEstosʧ
hallazgosʧsonʧcrucialesʧparaʧquienesʧconsideranʧiniciarʧunʧnegocio,ʧsubrayandoʧlaʧnecesidadʧdeʧ
unʧplanʧsólidoʧyʧunaʧinvestigaciónʧdeʧmercadoʧexhaustiva.ʧAsimismo,ʧresaltaʧlaʧimportanciaʧdeʧ
contarʧconʧexperienciaʧoʧasesoríaʧespecializada.

EnʧelʧoccidenteʧdeʧHonduras,ʧlosʧemprendedoresʧmásʧafectadosʧporʧcierresʧsonʧaquellosʧenʧservi-
cios,ʧcomercioʧyʧturismo,ʧquienesʧhanʧintentadoʧreiniciarʧsusʧnegocios,ʧenfrentandoʧhastaʧcuatroʧ
fracasos.ʧNoʧobstante,ʧestosʧemprendedoresʧhanʧmostradoʧprogresosʧenʧcadaʧnuevoʧintento.ʧEsʧ
notableʧqueʧlasʧiniciativasʧfamiliaresʧtiendenʧaʧserʧmásʧsólidasʧgraciasʧalʧapoyoʧmoralʧyʧ𿿿nancieroʧ
deʧsusʧmiembros.ʧDeʧlosʧ45ʧempresariosʧconsultados,ʧ39ʧindicanʧqueʧcadaʧéxitoʧoʧfracasoʧhaʧsidoʧ
determinanteʧenʧsuʧformaciónʧactual.ʧAunqueʧcontinuaránʧsurgiendoʧnuevosʧdesafíos,ʧsuʧactitudʧ
perseveranteʧseʧveʧfortalecidaʧporʧlasʧleccionesʧaprendidasʧdeʧexperienciasʧprevias.

Laʧlonganimidad,ʧunʧfactorʧclaveʧparaʧlaʧpervivenciaʧempresarial.ʧLaʧpersistenciaʧesʧunaʧcarac-
terísticaʧcentralʧdeʧlosʧempresariosʧqueʧhanʧlogradoʧestablecerʧnegociosʧduraderos.ʧMuchosʧex-
perimentanʧfracasos,ʧqueʧactúanʧcomoʧcatalizadoresʧparaʧnuevosʧintentos.ʧAʧmenudo,ʧelʧéxitoʧseʧ
traduceʧenʧresultadosʧpositivos,ʧperoʧparaʧestosʧemprendedores,ʧpersistirʧtrasʧmúltiplesʧfracasosʧ
representaʧunʧtriunfoʧsigni𿿿cativo.ʧEsteʧenfoqueʧproporcionaʧunaʧcomprensiónʧcrucialʧacercaʧdeʧ
laʧresilienciaʧorganizacional,ʧevidenciadaʧenʧlosʧavancesʧgradualesʧdeʧlosʧdirectores.ʧElʧfracasoʧnoʧ
seʧveʧcomoʧelʧopuestoʧdelʧéxito,ʧsinoʧcomoʧunʧcomponenteʧintrínsecoʧenʧsuʧrutaʧhaciaʧél.ʧSegúnʧ
unʧestudioʧenʧHonduras,ʧelʧ70%ʧdeʧlosʧemprendimientosʧsucumbenʧenʧsusʧprimerosʧcincoʧaños.ʧ
Deʧquienesʧsobreviven,ʧ39ʧdeʧ45ʧrelatanʧhaberʧenfrentadoʧfracasos,ʧloʧqueʧresaltaʧlaʧimportanciaʧ
de la perseverancia (Cortés, 2018).
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Figura 3 El ciclo de la longanimidad

Nota: De acuerdo con los hallazgos, la longanimidad organizacional es un proceso y no un resultado (elaborado por 
el autor).
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Losʧexpertosʧsubrayanʧqueʧlaʧdisciplinaʧyʧlaʧdeterminaciónʧsonʧformasʧdeʧfortalezaʧespiritual,ʧqueʧ
permitenʧaʧempresariosʧenfrentarʧadversidades.ʧUnʧ84.44%ʧdeʧestosʧemprendedoresʧreconoceʧ
queʧsusʧerrores,ʧaʧmenudoʧprevisibles,ʧsonʧparteʧdelʧprocesoʧcomúnʧdeʧaprendizajeʧy,ʧpeseʧaʧlosʧ
fracasos,ʧhanʧencontradoʧestabilidadʧyʧcredibilidadʧenʧsusʧempresasʧaʧloʧlargoʧdelʧtiempo.ʧLosʧ
eventosʧqueʧhanʧprecedidoʧaʧlosʧfracasosʧnoʧtienenʧunʧordenʧnecesariamente,ʧperoʧenʧciertoʧ
modoʧseʧmani𿿿estanʧconʧsíntomasʧpreviosʧaʧunaʧsituaciónʧdesfavorableʧparaʧlaʧempresa.ʧEntreʧ
estosʧsíntomasʧseʧpuedenʧmencionar:ʧlaʧmalaʧplani𿿿cación,ʧde𿿿cienteʧgestiónʧ𿿿nanciera,ʧfaltaʧdeʧ
experienciaʧoʧconocimientos,ʧcompetenciaʧdesleal,ʧeventoʧinesperado.

Figura 4 Sintomas del fracaso

Nota: Los empresarios 
encuestados señalaron que es 
importante aprender de los 
errores para evitar que se 
repitan. Para ello, es 
recomendable realizar un 
análisis detallado de los 
factores que contribuyeron al 
fracaso y tomar medidas 
correctivas (elaborado por el 
autor).

ErroresʧSistemáticosʧenʧlaʧGestiónʧEmpresarial:ʧUnʧAnálisisʧCrítico
Elʧpresenteʧanálisisʧexaminaʧlosʧerroresʧsistemáticosʧqueʧhanʧmarcadoʧlaʧtrayectoriaʧdeʧlasʧem-
presas,ʧaʧpartirʧdeʧunʧconsensoʧforjadoʧentreʧinvestigadores,ʧparticipantesʧdeʧestudiosʧprevios,ʧyʧ
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expertosʧacadémicosʧenʧelʧámbitoʧempresarial.ʧAunqueʧlaʧpresentaciónʧdeʧestosʧerroresʧcareceʧ
deʧunʧordenʧparticular,ʧesʧevidenteʧqueʧseʧmani𿿿estanʧcomoʧsíntomasʧprecursoresʧdeʧcrisisʧenʧ
lasʧorganizaciones.

Emprendimientos Volubles
Losʧempresariosʧhanʧcompartidoʧque,ʧenʧsusʧinicios,ʧaʧpesarʧdeʧnoʧserʧjóvenesʧ(conʧunaʧmediaʧ
deʧ42ʧañosʧalʧconsiderarʧlaʧestabilizaciónʧemocionalʧdeʧsusʧempresas),ʧexperimentaronʧunaʧdes-
proporciónʧsigni𿿿cativaʧentreʧsusʧaspiracionesʧyʧlaʧviabilidadʧdeʧsusʧideasʧdeʧnegocio.ʧAʧmedidaʧ
que sus proyectos maduraron, aprendieron la importancia de anclar sus sueños en la realidad. Se 
evidencióʧqueʧlaʧpercepciónʧdelʧfracasoʧesʧsubjetiva,ʧvariandoʧdeʧacuerdoʧconʧlasʧexpectativasʧdeʧ
cada individuo.

Impersonalización Organizacional
Muchosʧgerentesʧreconocenʧqueʧsuʧentendimientoʧinicialʧdeʧlaʧempresaʧeraʧerróneo,ʧalʧconcebirlaʧ
comoʧunaʧestructuraʧdeshumanizada.ʧConʧlosʧaños,ʧhanʧdesarrolladoʧunaʧcomprensiónʧmásʧmati-
zadaʧqueʧresaltaʧlaʧimportanciaʧdeʧlaʧdimensiónʧhumanaʧdeʧlaʧorganización,ʧalineandoʧlaʧriquezaʧ
generadaʧconʧelʧbienestarʧdeʧquienesʧcontribuyenʧaʧsuʧfuncionamiento.

Desapalancamiento Financiero
Unʧerrorʧcríticoʧqueʧpersisteʧentreʧlosʧempresariosʧesʧlaʧausenciaʧdeʧunʧplanʧ𿿿nancieroʧclaro.ʧLaʧ
faltaʧdeʧunʧusoʧe𿿿cienteʧdeʧlosʧrecursos,ʧparticularmenteʧlosʧfondosʧprovenientesʧdeʧcréditos,ʧ
puedeʧllevarʧaʧsituacionesʧdeʧgraveʧsobreendeudamiento.ʧLaʧclaridadʧenʧlosʧobjetivosʧdeʧnegocioʧ
esʧvitalʧparaʧevitarʧqueʧlosʧcompromisosʧ𿿿nancierosʧseʧtornenʧinsostenibles.

Ventas Crecientes en un Negocio Decadente
Enʧelʧprocesoʧdeʧformaciónʧempresarial,ʧlaʧobsesiónʧporʧlasʧ“ventasʧyʧmásʧventas”ʧpuedeʧdesviarʧlaʧ
atenciónʧdelʧprincipioʧfundamentalʧdeʧlaʧsostenibilidad.ʧEstaʧvisiónʧunidimensionalʧpuedeʧresultarʧ
enʧunʧcicloʧdeʧvidaʧaceleradoʧparaʧproductosʧyʧmarcas,ʧloʧqueʧaʧmenudoʧprovocaʧfracasosʧalʧnoʧ
considerarʧlaʧimportanciaʧdeʧ𿿿delizarʧaʧlosʧconsumidores.

Quehacer sin Saber
Laʧfaltaʧdeʧinvestigaciónʧyʧdesarrolloʧseʧconvierteʧenʧunaʧlimitanteʧsigni𿿿cativaʧparaʧlasʧPYMES,ʧ
queʧaʧmenudoʧnoʧpuedenʧpermitirseʧtalesʧcostos.ʧNoʧobstante,ʧlosʧlíderesʧdeʧestasʧorganizacionesʧ
indicanʧqueʧlaʧexperienciaʧacumuladaʧaʧloʧlargoʧdelʧtiempoʧlesʧpermiteʧunaʧcomprensiónʧmásʧclaraʧ
deʧsuʧrazónʧdeʧser,ʧasíʧcomoʧdeʧlasʧdinámicasʧdelʧmercado.
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DesarticulaciónʧUnitariaʧdeʧlaʧOrganización
Laʧdesconexiónʧentreʧgerentesʧyʧempleadosʧaʧmenudoʧseʧconvierteʧenʧunʧobstáculo.ʧLosʧem-
presariosʧreconocenʧqueʧnoʧbastaʧconʧa𿿿rmarʧqueʧlosʧempleadosʧsonʧesenciales;ʧesʧnecesarioʧ
involucrarlosʧdeʧmaneraʧefectiva.ʧUnaʧgestiónʧqueʧnoʧvaloraʧlasʧcontribucionesʧindividualesʧaʧpesarʧ
delʧtrabajoʧcolectivoʧpuedeʧllevarʧaʧlaʧdesarticulaciónʧorganizativa.

Elʧfortalecimientoʧorganizacionalʧseʧasociaʧconʧunaʧbajaʧtasaʧdeʧrotaciónʧdeʧpersonal,ʧdondeʧunʧ
altoʧsentidoʧdeʧpertenenciaʧpermiteʧlaʧlongevidadʧenʧelʧmercado.ʧLaʧsolidaridadʧorganizacionalʧ
juegaʧunʧpapelʧcrucial,ʧyaʧqueʧestimulaʧaʧlosʧempleadosʧaʧadaptarseʧyʧaʧenfrentarʧtantoʧfracasosʧ
totalesʧcomoʧparciales,ʧmanteniendoʧlaʧmoralʧyʧelʧcompromisoʧhaciaʧlaʧempresa.

Unʧcolaboradorʧseʧvuelveʧlongánimoʧcuandoʧsuʧaportaciónʧtrasciendeʧelʧcumplimientoʧdeʧfuncio-
nes,ʧyaʧqueʧlaʧsostenibilidadʧdelʧnegocioʧseʧconvierteʧenʧelʧobjetivoʧprimordialʧdeʧlosʧcolaboradores.ʧ
En escenarios de crisis, la respuesta colectiva de los empleados puede resultar determinante para 
laʧrecuperaciónʧorganizacional.

Tantoʧlosʧempleadosʧcomoʧlaʧorganizaciónʧenʧsuʧconjuntoʧpuedenʧdesarrollarʧactitudesʧresilientesʧ
deʧmaneraʧespontánea.ʧLaʧesenciaʧdeʧunaʧempresaʧreŲejaʧlaʧsumaʧdeʧlasʧcaracterísticasʧdeʧsusʧ
integrantes,ʧloʧqueʧimplicaʧqueʧlasʧdisrupcionesʧsonʧparteʧinherenteʧdeʧsuʧevolución.ʧEsteʧcicloʧ
deʧadversidadʧyʧadaptaciónʧresaltaʧlaʧimportanciaʧdeʧlaʧcon𿿿anzaʧenʧlaʧsuperaciónʧdeʧobstáculosʧ
y la búsqueda de soluciones.

Conʧelʧtiempo,ʧquienesʧmeditanʧsobreʧsusʧvisionesʧcomprendenʧqueʧlaʧpacienciaʧseʧasemejaʧmásʧ
aʧunaʧcienciaʧqueʧaʧotrasʧdisciplinas.ʧUnʧempresarioʧperspicazʧcomentó:ʧ“Seʧdebeʧaprenderʧaʧto-
lerarʧloʧqueʧnoʧseʧpuedeʧmodi𿿿car,ʧeʧinclusoʧloʧmodi𿿿cable”.ʧDeʧesteʧmodo,ʧseñalaʧqueʧélʧyʧotrosʧ
emprendedoresʧavanzan,ʧinclusoʧadmitiendoʧestancamientosʧoʧdesafíos.ʧUnaʧcapacidadʧesencialʧ
del emprendedor es el discernimiento. Como se mencionó anteriormente, las derrotas, ya sean 
parcialesʧoʧtotales,ʧpuedenʧmarcarʧlaʧfronteraʧentreʧelʧéxitoʧyʧelʧfracaso.ʧReconocerʧlosʧmensajesʧ
queʧemergenʧdeʧlosʧeventosʧesʧcrucial;ʧestosʧpuedenʧcompararseʧaʧlasʧseñalesʧdeʧunʧsemáforo:ʧ
avanzarʧconʧprecaución,ʧconʧdeterminaciónʧoʧdetenerse.

Elʧuniverso,ʧcohesionadoʧenʧsusʧnivelesʧmacroʧyʧmicro,ʧaseguraʧqueʧelʧtiempoʧyʧelʧespacioʧesténʧenʧ
equilibrio.ʧLaʧsostenibilidadʧempresarial,ʧmásʧalláʧdelʧéxitoʧeconómico,ʧseʧlograʧconʧlonganimidad,ʧ
alcanzandoʧlasʧexpectativas.

Laʧestabilidadʧorganizacionalʧresultaʧdeʧlaʧsinergiaʧentreʧoportunidadesʧyʧelʧentorno.ʧEsteʧestadoʧ
esʧcíclicoʧyʧtemporal.ʧUnʧempresarioʧconscienteʧdeʧestaʧdinámicaʧentiendeʧqueʧlasʧamenazasʧ
evolucionan,ʧperoʧlaʧpacienciaʧcultivaʧlaʧresistenciaʧyʧlaʧcon𿿿anzaʧenʧlaʧreinvenciónʧorganizacional.

Longanimidad y/o Resiliencia Empresarial 
SegúnʧOlisʧetʧal.ʧ(2019)ʧcaracterizanʧlaʧresilienciaʧcomoʧlaʧcapacidadʧadquiridaʧporʧlasʧorganiza-
cionesʧparaʧpersistirʧaʧpesarʧdeʧlasʧadversidades.ʧAunqueʧelʧconceptoʧhaʧsidoʧasociadoʧprincipal-
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menteʧconʧlaʧsupervivenciaʧdeʧlasʧempresasʧtrasʧenfrentarʧcrisis,ʧsuʧesenciaʧesʧmásʧprofunda.ʧLaʧ
longanimidad,ʧentendidaʧcomoʧlaʧhabilidadʧdeʧtolerarʧelʧsufrimientoʧconʧpacienciaʧyʧresignación,ʧ
esʧunʧcomponenteʧcríticoʧqueʧsubyaceʧaʧlaʧresilienciaʧorganizacional.ʧLasʧempresasʧqueʧcultivanʧ
estaʧvirtudʧseʧmantienenʧactivasʧanteʧlasʧdi𿿿cultades,ʧsosteniendoʧlaʧesperanzaʧdeʧtiemposʧmásʧ
favorables.ʧReconocenʧqueʧlosʧfracasosʧsonʧoportunidadesʧqueʧpuedenʧserʧutilizadasʧparaʧunʧ
progreso continuo y sostenible (Olis et al., 2019).

Desdeʧlaʧperspectivaʧempresarial,ʧlosʧindividuosʧconcibenʧsusʧdiferenciasʧyʧsimilitudesʧcolectivasʧ
comoʧ“competenciasʧcolectivas”.ʧEsteʧfenómenoʧreŲejaʧelʧimpulsoʧintrínsecoʧhaciaʧlaʧtrascenden-
cia y el reconocimiento. Sin embargo, en el marco de los paradigmas capitalistas, esta tendencia 
puedeʧdarʧlugarʧaʧunaʧcompetenciaʧdesenfrenadaʧentreʧempleados,ʧpropiciandoʧactosʧdeʧviolenciaʧ
laboral,ʧenvidiaʧyʧunaʧdesintegraciónʧorganizacional.ʧAnteʧlaʧamenazaʧdeʧlaʧsupervivencia,ʧsurgeʧ
la posibilidad de un sentido de cooperación. Esto implica la búsqueda de logros personales que 
no comprometan el bienestar colectivo.

Figura 5 Longanimidad vs. pervivencia
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Nota: En contextos de crisis 
existencial, se evidencia una 
maximización de las 
capacidades cognitivas y una 
predisposición hacia la 
colaboración (elaborado por 
el autor).

Cuandoʧunaʧorganizaciónʧseʧenfrentaʧaʧdesafíos,ʧseʧmani𿿿estanʧdosʧactitudes:ʧlaʧindiferenciaʧoʧ
laʧconfrontación.ʧEnʧciertosʧcasos,ʧlasʧdi𿿿cultadesʧactúanʧcomoʧcatalizadores,ʧimpulsandoʧaʧlosʧ
individuosʧaʧdesarrollarʧsuʧmejorʧversión.ʧElʧpapelʧdelʧliderazgoʧenʧestasʧcircunstanciasʧesʧdecisivo,ʧ
yaʧqueʧdeterminaʧelʧfomentoʧdelʧestoicismoʧyʧlaʧparticipación.ʧLaʧcolaboraciónʧyʧlaʧpercepciónʧ
colectivaʧestánʧmoldeadasʧtantoʧporʧelʧentornoʧcomoʧporʧlaʧ𿿿losofíaʧinstitucionalʧadoptada.ʧElʧ
espírituʧdeʧlonganimidad,ʧqueʧimplicaʧsoportarʧlasʧdi𿿿cultadesʧconʧpaciencia,ʧesʧfundamentalʧparaʧ
cultivarʧlaʧresilienciaʧorganizacional.ʧ
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VI. Discusión

Laʧculturaʧconservadoraʧdeʧlosʧempresariosʧsujetosʧdeʧestudioʧdi𿿿cultaʧelʧaccesoʧaʧdatosʧcuanti-
tativosʧimportantes.ʧEntreʧestos,ʧdeʧordenʧ𿿿nancieroʧyʧvolúmenesʧdeʧventas.ʧAunqueʧlosʧpropie-
tariosʧyʧgerentesʧestánʧpredispuestosʧaʧcompartirʧinformación,ʧaʧmenudoʧseʧabstienenʧdeʧrevelarʧ
datosʧcon𿿿denciales,ʧloʧqueʧpuedeʧcomprometerʧlaʧobjetividadʧdelʧanálisisʧyʧdeʧlaʧpresentaciónʧ
deʧhallazgos.ʧNoʧobstante,ʧlaʧinformaciónʧrecopiladaʧdeʧlosʧgerentesʧhaʧsidoʧveri𿿿cadaʧaʧtravésʧdeʧ
lasʧpercepcionesʧdeʧlosʧempleadosʧyʧlaʧsatisfacciónʧdelʧcliente.

Laʧhabilidadʧadaptativaʧdeʧlasʧempresasʧesʧunʧindicadorʧfundamentalʧdeʧsuʧresiliencia.ʧLaʧlon-
ganimidadʧseʧmani𿿿estaʧenʧunʧcomportamientoʧorganizacionalʧmásʧágilʧyʧadaptableʧfrenteʧaʧlasʧ
contingencias.ʧLaʧpacienciaʧorganizacionalʧjuegaʧunʧpapelʧvitalʧenʧelʧdesarrolloʧdeʧhabilidadesʧ
sustentadasʧenʧlaʧconstanciaʧyʧlaʧperseverancia.ʧLaʧempresaʧlongánimeʧavanzaʧbajoʧpresión,ʧexhi-
biendo resiliencia y un espíritu inquebrantable. De este modo, la longanimidad se erige como un 
marco conceptual valioso para entender a los empresarios que muestran capacidad y resiliencia 
deʧmaneraʧduraderaʧyʧnoʧesporádica.ʧ

Figura 6 Longanimidad Organizacional

Nota: La ilustración muestra una analogía con lo 
que implica la longanimidad organizacional, como 
una base enraizada que da estabilidad y soporte a 
la organización (elaborado por el autor).

Conʧbaseʧaʧlaʧilustraciónʧanterior,ʧseʧpuedeʧdecirʧqueʧelʧper𿿿lʧdelʧempresarioʧlongánimoʧseʧcimentaʧ
en valores espirituales que contrastan con los modelos dominantes del sistema capitalista. Esta 
congruenciaʧentreʧcomportamientoʧpersonalʧyʧorganizativoʧfortaleceʧsuʧestructuraʧoperativa.ʧAʧ
pesarʧdeʧqueʧelʧcomportamientoʧcognitivoʧdeʧestosʧempresariosʧnoʧsiempreʧseʧcaracterizaʧporʧunaʧ
educaciónʧformalʧelevada,ʧesʧnotablementeʧcontraintuitivo,ʧprospectivo,ʧpositivoʧyʧesperanzador.ʧ
Estos aspectos permiten que estas empresas, a pesar de su crecimiento económico moderado, 
resistanʧadversidades,ʧcrisisʧyʧdesastres,ʧinclusoʧsinʧcontarʧconʧabundantesʧrecursosʧ𿿿nancieros.ʧ
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Aʧdiferenciaʧdeʧloʧqueʧsugierenʧlasʧteoríasʧtradicionales,ʧlasʧorganizacionesʧlongánimes,ʧaʧmenudo,ʧ
noʧrealizanʧestudiosʧdeʧmercadoʧdeʧmaneraʧsistemática,ʧperoʧlogranʧdesarrollarʧunaʧcomprensiónʧ
integralʧdeʧsuʧmercadoʧobjetivo.

Laʧlonganimidadʧorganizacionalʧconstituyeʧunʧconstructoʧqueʧarticulaʧlaʧtoleranciaʧalʧfracasoʧyʧ
laʧdisposiciónʧaʧaprenderʧdeʧlosʧerroresʧenʧciertosʧemprendedores.ʧEsteʧper𿿿lʧseʧforjaʧaʧpartirʧdeʧ
experienciasʧvividasʧyʧencuentraʧsuʧfundamentaciónʧenʧraícesʧespiritualesʧqueʧvanʧmásʧalláʧdeʧlaʧ
resiliencia. La longanimidad actúa como la base espiritual que permite a los empresarios no solo 
ser resilientes, sino también aumentar sus probabilidades de atravesar disrupciones tanto internas 
comoʧexternasʧaʧsusʧoperaciones.ʧLasʧpequeñasʧyʧmedianasʧempresasʧ(PYMES)ʧobservadasʧenʧ
Ocotepeque,ʧLempiraʧyʧCopánʧrepresentanʧunaʧantítesisʧalʧmodeloʧcapitalistaʧqueʧasociaʧelʧéxitoʧ
empresarial únicamente con el crecimiento económico.

Aʧpesarʧdeʧsuʧescasezʧdeʧrecursosʧ𿿿nancieros,ʧestasʧcompañíasʧlogranʧmantenerseʧsosteniblesʧ
graciasʧaʧlaʧe𿿿cienciaʧdeʧlosʧvaloresʧyʧraícesʧdesarrolladasʧporʧsusʧlíderesʧenʧunʧcontextoʧgeneralʧ
adverso,ʧperoʧaʧlaʧvezʧformativo.ʧLaʧanalogíaʧdeʧlaʧlonganimidadʧorganizacionalʧpuedeʧsimpli𿿿carseʧ
aʧlaʧimagenʧdeʧunʧárbol,ʧdondeʧelʧcrecimientoʧvisibleʧdeʧlaʧcopaʧseʧcorrelacionaʧconʧlasʧraícesʧqueʧ
permanecenʧocultasʧenʧlaʧtierra.ʧEsteʧárbolʧrepresenta,ʧporʧunʧlado,ʧelʧper𿿿lʧempresarialʧdesa-
rrollado a partir de las vivencias; y por otro, la base espiritual que sustenta tanto la longanimidad 
comoʧlaʧresiliencia.ʧEnʧresumen,ʧseʧsugiereʧqueʧlaʧlonganimidadʧorganizacionalʧnoʧsoloʧnutreʧlaʧ
resiliencia de los empresarios, sino que también resalta la importancia de las raíces espirituales 
enʧlaʧconstrucciónʧdeʧempresasʧsosteniblesʧanteʧretosʧsigni𿿿cativos.
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VII. Conclusiones

Elʧanálisisʧrealizadoʧcon𿿿rmaʧqueʧlaʧlonganimidadʧorganizacionalʧconstituyeʧunʧdeterminanteʧ
esencialʧdeʧlaʧpervivenciaʧdeʧlasʧPYMESʧenʧlosʧdepartamentosʧdeʧCopán,ʧOcotepequeʧyʧLempira.ʧ
A partir de la integración teórica y los resultados empíricos, se presentan las conclusiones arti-
culadasʧconʧcadaʧobjetivoʧespecí𿿿co.

• La evidencia cuantitativa y cualitativa converge en demostrar que la longanimidad orga-
nizacional,ʧmanifestadaʧcomoʧpacienciaʧestratégica,ʧfortalezaʧemocionalʧyʧvisiónʧdeʧlargoʧ
plazoʧincrementaʧdeʧformaʧsustantivaʧlaʧprobabilidadʧdeʧqueʧunaʧpymeʧsupereʧlosʧcincoʧ
añosʧdeʧoperación,ʧinclusoʧenʧentornosʧcaracterizadosʧporʧvolatilidadʧeconómicaʧyʧlimitadaʧ
infraestructura.

• Caracterizaciónʧconceptual:ʧLaʧlonganimidadʧseʧdiferenciaʧdeʧlaʧresilienciaʧyʧdeʧlaʧperseve-
rancia en que introduce un componente anímico-espiritual que orienta la mirada empre-
sarialʧhaciaʧhorizontesʧtemporalesʧamplios.ʧEsteʧmatizʧdotaʧalʧconceptoʧdeʧunaʧdimensiónʧ
explicativaʧadicionalʧqueʧiluminaʧfenómenosʧdeʧpermanenciaʧqueʧlaʧliteraturaʧtradicionalʧ
no logra capturar con precisión.

• Asociaciónʧlonganimidad-pervivencia:ʧLaʧrelaciónʧpositivaʧidenti𿿿cadaʧentreʧlosʧpuntajesʧdeʧ
longanimidadʧyʧlosʧañosʧdeʧfuncionamientoʧvalidaʧempíricamenteʧlaʧhipótesisʧprincipalʧdelʧ
estudio:ʧlasʧempresasʧconʧmayoresʧnivelesʧdeʧconstanciaʧdeʧánimoʧpresentanʧtrayectoriasʧ
másʧextensasʧyʧestables.ʧEsteʧhallazgoʧsugiereʧqueʧlaʧlonganimidadʧpuedeʧconsiderarseʧunʧ
recursoʧestratégicoʧintangibleʧconʧefectosʧmediblesʧsobreʧlaʧsupervivenciaʧorganizacional.

• InŲuenciaʧdelʧestiloʧdirectivoʧparticipativo:ʧLaʧinteracciónʧestadísticamenteʧsigni𿿿cativaʧ
entreʧestiloʧdirectivoʧyʧpervivenciaʧevidenciaʧqueʧelʧliderazgoʧparticipativoʧpotenciaʧelʧ
efectoʧdeʧlaʧlonganimidad.ʧCuandoʧlosʧpropietariosʧcompartenʧdecisionesʧyʧgeneranʧcon-
𿿿anzaʧcolectiva,ʧlaʧconstanciaʧdeʧánimoʧseʧcristalizaʧenʧconductasʧgrupalesʧqueʧrefuerzanʧ
la capacidad de sostener operaciones en periodos críticos.

• Diferenciasʧdepartamentales:ʧLasʧcomparacionesʧinterdepartamentalesʧcon𿿿rmanʧqueʧ
CopánʧexhibeʧnivelesʧsuperioresʧdeʧlonganimidadʧenʧcomparaciónʧconʧOcotepequeʧyʧLem-
pira.ʧEsteʧresultadoʧseʧinterpretaʧcomoʧreŲejoʧdeʧunaʧculturaʧcafetaleraʧhistóricamenteʧ
orientadaʧaʧciclosʧlargosʧdeʧinversiónʧyʧcosecha,ʧlosʧcualesʧfomentanʧprácticasʧdeʧesperaʧ
pacienteʧyʧplani𿿿caciónʧintergeneracional.

• Mecanismosʧfenomenológicos:ʧLasʧnarrativasʧempresarialesʧrevelanʧtresʧprocesosʧqueʧ
explicanʧlaʧestadística:ʧelʧaprendizajeʧdelʧfracasoʧcomoʧcapitalʧdeʧexperiencia,ʧlaʧpacienciaʧ
estratégicaʧcomoʧformaʧdeʧsacri𿿿cioʧdiferidoʧyʧelʧliderazgoʧinclusivoʧcomoʧcatalizadorʧdelʧ
ánimoʧcolectivo.ʧEstosʧmecanismosʧilustranʧcómoʧlaʧlonganimidadʧseʧinteriorizaʧyʧoperaʧ
cotidianamente en la toma de decisiones.
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VIII. Recomendaciones

Lasʧorganizacionesʧqueʧcarecenʧdeʧunaʧestructuraʧduraderaʧhanʧdeʧadoptarʧunaʧmentalidadʧdeʧ
aprendizajeʧyʧcrecimiento,ʧinclusoʧfrenteʧalʧfracaso.ʧEnʧesteʧcontexto,ʧesʧesencialʧaprenderʧdeʧlosʧ
erroresʧyʧoptimizarʧlasʧestrategiasʧempleadas.ʧAsimismo,ʧelʧdesarrolloʧdeʧlaʧresilienciaʧyʧlaʧtole-
ranciaʧaʧlaʧfrustraciónʧresultaʧfundamental,ʧyaʧqueʧelʧfracasoʧesʧunaʧrealidadʧinherenteʧalʧámbitoʧ
empresarial. En particular, se pueden considerar las siguientes recomendaciones:

• Fomentarʧunaʧculturaʧdeʧaprendizajeʧorganizacional:ʧEsʧvitalʧcrearʧunʧentornoʧqueʧincentiveʧ
a los empleados a compartir ideas y aprender de sus equivocaciones.

• Establecerʧunʧprocesoʧdeʧrevisiónʧyʧretroalimentación:ʧEsteʧprocesoʧpermitiráʧaʧlosʧem-
pleadosʧaprenderʧdeʧsusʧexperiencias,ʧmejorandoʧasíʧsuʧrendimiento.

• Ofrecerʧoportunidadesʧdeʧdesarrolloʧprofesional:ʧEstasʧoportunidadesʧsonʧcrucialesʧparaʧ
que los empleados adquieran las competencias necesarias para prosperar.

• Reconocerʧlaʧimportanciaʧdeʧlaʧlonganimidadʧyʧlaʧresilienciaʧenʧelʧemprendimiento:ʧEstosʧ
elementosʧsonʧesencialesʧparaʧsuperarʧfracasosʧyʧavanzarʧenʧelʧcaminoʧdelʧéxito.

• Incorporarʧelʧaprendizajeʧdeʧerroresʧcomoʧparteʧdeʧlaʧculturaʧorganizacional:ʧEstaʧprácticaʧ
debeʧconstituirʧunaʧnuevaʧformaʧdeʧgestionarʧqueʧreconozcaʧlosʧerroresʧcomoʧcomponen-
tesʧcrucialesʧdelʧéxitoʧsostenible.

• Adoptarʧunaʧactitudʧlongánima:ʧLosʧempresariosʧdebenʧestarʧdispuestosʧaʧafrontarʧadver-
sidadesʧyʧaprenderʧdeʧsusʧtropiezos.

• Equilibrar sueños con realismo: Aunque los sueños son motores de motivación, es impe-
rativoʧaterrizarlosʧenʧaccionesʧconcretasʧqueʧevitenʧlaʧfrustración.

• Aceptarʧqueʧelʧfracasoʧesʧnormalʧenʧelʧemprendimiento:ʧTodosʧlosʧempresariosʧexperimen-
tanʧfracasos;ʧloʧfundamentalʧesʧaprenderʧdeʧellosʧyʧpersistir.

• Concentrarseʧenʧloʧcontrolable:ʧLosʧemprendedoresʧdebenʧfocalizarseʧenʧsusʧaccionesʧyʧ
estrategias, evitando distracciones que escapan a su control.

• Priorizarʧlaʧsatisfacciónʧdelʧcliente:ʧConsiderarʧlaʧatenciónʧalʧclienteʧyʧlaʧmejoraʧdeʧlaʧcalidadʧ
de productos o servicios es esencial para la sostenibilidad del negocio.

• Fomentar el pensamiento crítico y la creatividad: Es necesario crear un ambiente donde 
losʧempleadosʧseʧsientanʧcómodosʧexpresandoʧsusʧideasʧyʧcuestionandoʧelʧstatuʧquo.

• Apoyarʧlaʧexperimentación:ʧEsʧcrucialʧfacilitarʧoportunidadesʧparaʧqueʧlosʧempleadosʧpue-
danʧtestarʧnuevasʧideasʧyʧaprenderʧaʧpartirʧdeʧlaʧexperiencia.
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Finalmente, es vital que los emprendedores, especialmente los que inician su camino, presten 
especialʧatenciónʧaʧsuʧrelaciónʧeʧinteracciónʧconʧlosʧempleados.ʧEsteʧenfoqueʧesʧdeterminanteʧ
paraʧelʧéxitoʧempresarial,ʧdadoʧqueʧlosʧempleadosʧconstituyenʧunʧrecursoʧinvaluableʧparaʧlaʧsus-
tentabilidadʧdeʧlaʧorganización.
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