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RESUMEN

El puntaje de test estandarizados es frecuentemente uno de los principales factores
a tomar en cuenta en decisiones de politicas publicas en educacion. Ademas, que en
aquellos paises con un sistema de voucher para el financiamiento de la educacién, in-
fluyen en las decisiones de matriculas de los estudiantes. No obstante ellos, hay dudas
permanentes sobre qué tan amplio es el efecto del error (ruido) sobre la sefial entregada
por el test. Previos estudios han mostrado que dicho error tiene un importante efecto
en el puntaje final del test. Esta investigacion examina un extenso set de datos, usando
los puntajes de test estandarizados en Chile desde el afios 2005 al 2008, para analizar la
presencia de ruido en dichos resultados y ampliar la discusion a un pais que posee un
amplio historial de una politica de libre eleccion de escuelas en qué matricularse. Este
estudio es una contribucién, primero, porque hay un escaso nimero de estudios pre-
vios, y a su vez usa una set de datos no usados anteriormente para esta metodologia y
mucho mas grandes que los previamente utilizados. Se encontré que una vez la variable
ruido es aislada, la componente que es verdaderamente una sefial del puntaje del test
se mueve entre 45% y 47% del puntaje total para los test de matematicas. Para los test
de lenguaje, obtuvimos menores valores donde la sefial se mueve entre 37.3% y 44.2%.
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ABSTRACT

Standardized Tests scores are often a main factor in public policy decisions in education.
In addition, those countries with voucher systems for the financing, have an influence
in the enrollment decisions of the students. However, there are doubts about how large
is the effect of the error (noise) considering the signal given by the test. Previous studies
have shown that this error has an important effect on the final test scores. This research
examines a large data set, using test scores from students in Chile from 2005 to 2008
to understand the presence of noise in testing environments to analyze the presence
of error in the results and increase the test-noise discussion to a country with a long
history of free school choice policies. This study serves as a contribution, first, because
the previous research has been sparse, and because we incorporated previously unused
information and a larger, previously unused database. We found that the average signal
moves between 45% and 47% for the mathematical test. For the language test, we found
smaller values with an average signal between 37.3% and 44.2%.

Keywords: Standardized Tests, public policy education, signal
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1. INTRODUCCION

Los resultados de los test estandarizados en educacién son uno de los factores mas im-
portantes para las decisiones en educacion y en las politicas vinculadas a ella, ademas
son una informacion de gran importancia para los padres cuando deciden dénde van
a estudiar sus hijos. El estudio busca ser un aporte en el analisis de la calidad de dicha
informacion, separando el ruido del instrumento empleado para obtener un indicador
que muestra el real efecto de la escuela en los resultados de los estudiantes. No obstante,
no sdlo es importante cuantificar cuanto mide el aporte de la escuela durante un ano
especifico, sino establecer cuanto de dicho aporte permanece en el tiempo y cuanto se
debio solo a un efecto transitorio. La investigacion puede ser un aporte fundamental
en dicha discusion al analizar ademas el efecto sobre el ordenamiento de las escuelas
que tendria el utilizar un indicador que refleje su verdadero desempefio permanente.
Para ello se aplican modelos econométricos que permitan analizar dichos efectos en los
resultados del SIMCE, en el periodo 2005 al 2008 y ver su efecto en las decisiones de los
padres y los otros agentes del sector educacional.

Se generara una base de datos con los resultados del SIMCE de 4° basico entre los afios
2005 al 2008 por estudiante que permitira mediante diversas herramientas economé-
tricas y elementos de series de tiempo aislar las distintas componentes (ruido y sefal).
Para ello primero se desarrollaran modelos a nivel de estudiante, buscando controlar
por sus caracteristicas y la de sus padres, para lograr aislar un primer estimador del
aporte de la escuela, a continuacion considerando otras experiencias como las de Kane
y Staiger (2001) se usara para estimar aislar los ruidos del instrumento y las componen-
tes no persistentes de los indicadores. Se encontré que una vez aislada la variable ruido,
la componente que es verdaderamente una sefial del puntaje del test se mueve entre
37.3% y 47% del puntaje total, dependiendo del tipo de test.

2. MARCO TEORICO

En varios paises y regiones hay diferentes test estandarizados que se aplican a los estu-
diantes para estimar el desempeiio de ellos mismos, de sus escuelas y profesores. Estos
test frecuentemente son usados para tomar decisiones de politicas publicas en materia
educacional (asignacién de incentivos, presupuestos, escuelas a intervenir con deter-
minados proyectos, corregir programas de estudio, etc.). A su vez los indicadores de
bienestar cada vez van integrando poco a poco el factor dentro de los mismos.

Cada vez mas paises toman decisiones guidndose por estos test, por lo cual cada vez el
estudio de los puntajes de los mismos ha sido de interés para los estudios cientificos en
ciencias de la educacion y politicas publicas a nivel internacional, asi como economia
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de sectores publicos. Por ejemplo, en Estados Unidos, No Child Left Behind Act (2001)
requiere que cada estado de dicho pais establezca test estandarizados para medir el
desempefio de sus estudiantes, siendo obligatorias estas pruebas estandarizadas para
todas aquellas escuelas que reciban fondos federales. En base a dichos test varios esta-
dos pueden imponer sanciones a escuelas cuyos estudiantes logren bajo puntaje. Por
ejemplo, en Florida The Student Success Act (2011) requiere que al menos un 50% de la
evaluacion de desempeno del personal y administradores de los establecimientos edu-
cacionales sea fundamentado en el resultado de sus alumnos en dichos test.

Como ya se menciond también, estos puntajes son frecuentemente uno de los recursos
de informacién que poseen los padres para tomar decisiones respecto a donde sus hijos
van a estudiar y por extension también afectan estos test otras decisiones como es la
residencia o lugar de trabajo de la familia. En Estados Unidos se han hecho varios estu-
dios comparando el precio de casas cercanas a distintos distritos escolares, utilizando el
hecho que en dicho pais el estudiante debe ir a la escuela del distrito que le corresponde
por donde vive. Estos estudios muestran una relacion positiva entre el precio de las ca-
sas y el puntaje de las escuelas de los distritos escolares correspondientes, comparando
casas similares en vecindarios colindantes, Black (1999), Kane et al. (2005) y Dougherty
etal. (2009). Black (1999) muestra un incremento en el precio de 2.1% cuando el punta-
je del test se incrementa en una desviacion standard; Kane et al. (2005) encontraron un
incremento del 2% y Dougherty et al. (2009) del 1.9%.

Otros paises también han desarrollado test estandarizados para la toma de decisiones
en politicas publicas. Por ejemplo, Chile ha administrado test nacionales estandariza-
dos (SIMCE) desde 1988. Estos test se aplican a todas las escuelas y sus resultados son
de conocimiento publico. Tanto el Ministerio de Educacion como las Municipalidades
basan muchas de sus decisiones con respecto a presupuesto y politicas de educacion en
los puntajes de dichos test. Por ejemplo, cambios en las politicas locales, ranking de
escuelas y profesores. Ademas, por un lado, proyectos dirigidos a incentivar a aquellas
escuelas con mejores resultados, y por otro, motivar a aquellas de puntajes promedios o
bajos a subir sus puntajes.

Ademas, el sistema nacional de evaluacion del desempeiio de profesores esta fuertemen-
te asociado a los resultados de sus alumnos en estos test nacionales. Mizala y Romague-
ra (2000), discute la importancia de los sistemas de evaluacion e incentivos aplicados
a la educacion, en particular analiza el disefio e implementacion del Sistema Nacional
de Evaluacion de los Establecimientos Educacionales Subvencionados (SNED), éste in-
troduce dos elementos adicionales muy importantes dentro del conjunto de reformas
implementadas con anterioridad, que refuerzan los incentivos para mejorar la calidad
de educacioén: posibilita una mejor informacion de los resultados del establecimiento
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escolar y establece incentivo a los docentes para mejorar la calidad de la ensefianza, por
lo que el SNED tiene un componente principal los resultados académicos de los alum-
nos, a través de la prueba SIMCE.

Finalmente, la importancia de estos test también se ve reflejada en el hecho de que el
Ministerio de Educacién cada vez mas incrementa su frecuencia y aumenta el nimero
de asignaturas evaluadas. En los establecimientos educacionales privados también el
resultado del test es importante, ya que un buen resultado incide directamente en un
aumento de la demanda de matricula y si el resultado es deficiente aplican rapidamente
acciones remediales para mantener la cuota de matricula. De este modo los directivos
de los colegios suelen analizar series temporales interanuales de resultados para ver el
comportamiento en plazos medios.

En Chile, donde existe libre eleccion a la escuela a la que postular, los test estandariza-
dos son frecuentemente uno de los recursos mads practicos para tomar decisiones res-
pecto a las escuelas donde matricular a sus hijos. Gallego y Hernando (2010), muestra
como las familias valoran algunos atributos de las escuelas, siendo las dos dimensiones
mas importantes los resultados de las pruebas y la distancia a la escuela. Curiosamente,
al mismo tiempo, los resultados de su estudio, sugieren que existe una gran cantidad de
heterogeneidad en las preferencias, ya que la valoracién de la mayoria de los atributos
de la escuela depende de las caracteristicas del hogar.

Independientemente de la forma en que se calcula la diferencia de fines de lucro, las es-
cuelas tienden a obtener mejores resultados que las escuelas municipales. Segun Galle-
go et al. (2008), la eleccion de escuelas, aumenta el bienestar general de los estudiantes,
pero existe una gran cantidad de heterogeneidad en el tamafo e incluso en el signo del
cambio del bienestar. La alta segregacion socioeconomica del sistema escolar en Chile
parece estar impulsada principalmente por factores del lado de la demanda, como lo
demuestra el hecho de que una potencial abolicion de las tasas y el uso de las loterias
en el contexto de la aplicacion gratuita para todas las escuelas no parecen disminuir la
segregacion de manera significativa.

Para el debate de las tematicas en ciencias de educacion y de bienestar es un problema
fundamental determinar la calidad de la informacion, especialmente del puntaje de los
test escolares para analizar la calidad de la informacién que estan usando para los estu-
dios y comparaciones involucradas, asi para una serie de decisiones en el ambito edu-
cacional y politico. Un primer cuestionamiento es si esos test en verdad son una buena
aproximacion para medir la calidad de la escuela, de un determinado profesor, del pro-
grama, o del alumno. Pero aunque el objeto central del test fuera lo antes expresado,
permanece el problema de cuanto de su valor reflejan en verdad la calidad del colegio y
cuanto es el ruido del instrumento.
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Kane y Staiger (2002) muestran cémo el ruido del instrumento y otros efectos de corto
plazo podian afectar la medicion de la calidad de la escuela al considerar el resultado del
test en un afo de sus alumnos. Ellos analizaron 1.163 escuelas basicas en Carolina del
Norte entre 1994 y 1998 encontrando en promedio que el 38% de los puntajes en test
de comprension lectora de los alumnos de 5° grado estaban asociados a problemas de
ruido debido a problemas del tamafio de la muestra. Una escuela con pocos estudiantes
es mas proclive a mostrar mayores cambios en el puntaje de los test de afio a afio, a causa
de que un cambio en unos pocos estudiantes tiene un mayor impacto en el promedio
del establecimiento al contrario de aquellos casos donde la escuela posee un mayor nu-
mero de estudiantes. También Kane y Staiger (2001) encontraron que en aquellas escue-
las mas pequenas el ruido representaba un 27% del puntaje en los test de matematicas
y un 44% en los test de lectura. Mientras, que en aquellas escuelas mas grandes, éste
representaba sélo un 8.5% del test de matematicas y 16.1% de los test de lectura. Ellos
demostraron que el problema era atin mayor cuando en vez de analizar el valor del test
se analizaba como indicador el cambio del mismo de un afio a otro, estableciendo un
80% ruido en el caso de las escuelas mas pequenas.

Esto como se preciso anteriormente, puede generar problemas en el tema de asignacion
de recursos, por ejemplo, en el caso de Chile, Chay et al. (2005) analizaron el efecto de
incrementar recursos para 900 escuelas “promedios” que fueron asignados consideran-
do el puntaje de un afo del en el test estandarizado y los problemas en su medicion de-
rivados de no considerar los aspectos antes enunciados. Dejando de manifiesto, la nece-
sidad de incorporar una metodologia que los considere para la distribucién de recursos.

Por otro lado Mizala et al. (2007) también se analizaron el caso Chileno. Comparando
diferentes maneras de crear rankings de puntajes de escuelas, demostrando que las di-
versas formas para llevarlo a cabo presentan diversos problemas en cada una de ellas.
Algunos métodos usados para “rankear” escuelas hacen que los resultados de los mis-
mos estén altamente correlacionados con las caracteristicas de los estudiantes (siendo
mas un ranking del nivel socioeconémico de los estudiantes que de la escuela en si),
mientras que otros métodos que buscan eliminar esto generan medidas altamente vo-
latiles a través del tiempo, variando considerablemente afo a afio. Los autores de hecho
indican en la discusion final del articulo que “Our results also suggest that it might
be desirable for Chile to further explore filtering schemes that would more explicitly
exploit the time-series dimension in school performance measures, trying to extract
whatever signal they contain. Unfortunately, this is unlikely to be easy and there is not
much accumulated experience on how to implement these techniques” (Mizala et al.,
2007). La presente investigacion justamente en buena parte busca seguir el acercamien-
to al problema, planteado por Mizala et al. (2007), como desatio, al final de su paper, y
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aplicar y desarrollar ratings basados en las metodologias por ellos indicados y que son
de gran importancia para el desarrollo cientifico del area.

Dicha metodologia dada su complejidad, que fue desarrollada y aplicada a esta area
de estudio por Kane y Staiger (2001), no ha sido replicada por completo mas alla de su
estudio, teniendo como tnico punto de referencia de los resultados obtenidos para las
1.163 escuelas basicas en Carolina del Norte. Pero dichos valores pueden ser particu-
lares para ese caso y no necesariamente tienen que ser los mismos en el caso de otros
paises, con otras realidades y otros test. Siendo un gran aporte para la investigacion
tener otros puntos de referencia de estudio.

El aporte del estudio de la calidad de la informacion de los puntajes y en base al cual se
comparan las distintas escuelas, no es menor, tanto nacional como internacionalmente,
ya que en aquellos paises en que existe un sistema de distritos escolares, uno de los ar-
gumentos usados contra el sistema de libre eleccion, entre otros argumentos, es el hecho
que los padres no poseen la suficiente informacion para tomar la informacion. Luego es
un aporte real el analizar la calidad de la informacion con que los padres estan tomando
dichas decisiones. Ademas dicha calidad es basica para toma de decisiones de politicas
publicas, dado el nimero importante de decisiones pais que se fundamentan en ello, y
ademas reorienta parte de las estrategias de los colegios privados.

3. METODOLOGIA

En el caso Chileno, se tiene un test anual estandarizado denominado SIMCE (Sistema
de medicién de calidad de la educacion). Este test es tomado en todas las escuelas des-
de el afio 1988. El evalua los logros de los estudiantes en los principales objetivos de
estudio del curriculum escolar de las asignaturas que evaltia. Actualmente el SIMCE
se aplica a alumnos de 2°, 4°, 6° y 8° aflo basico y a estudiantes de 2° y 3° aflo medio,
en areas tan diversas como son: Lenguaje y Comunicacién (Comprension de Lectura
y Escritura); Matematica; Ciencias Naturales; Historia, Geografia y Ciencias Sociales;
Inglés y Educacion Fisica. La cobertura que le da la prensa a dicha informacién cada
aflo cuando los puntajes son publicados por el Ministerio de Educacion, también hay
acceso a dicha informacién tanto en las paginas web del Ministerio de Educacién y de la
Agencia para la Calidad de la Educacién. Ademas, esta presente, cuando esta es positi-
va, en la publicidad y en la informacién que las escuelas presentan a los padres durante
el proceso de matricula o seleccién de escuela.

La propuesta de estudio busca aprovechar el hecho que los test del SIMCE en Chile han
sido aplicados anualmente para cuarto afio basico en lenguaje y matematicas desde el
2005 a la actualidad. Buscando en primer lugar aplicar la metodologia de filtered esti-
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mator desarrollada por Kane y Staiger (2001) a un conjunto de datos mucho mayor y en
un periodo mayor de tiempo, considerando datos de aproximadamente 5.000 escuelas
entre los afios 2005 y 2008, es una base de datos mucho mayor a la empleada por Kane y
Staiger que la aplicé a 1.163 escuelas. La investigacion busca estimar cuanto anualmen-
te es ruido y cuanto en verdad refleja el aporte de la escuela (sefial). Siendo importante
para las decisiones de politicas publicas tener claridad sobre las magnitudes de cada una
de ellos dado la importancia que se da al puntaje de los test en las decisiones de politicas
publicas como se mencion6 anteriormente.

También este estudio tiene una gran importancia practica a nivel internacional, en el
sentido que como antes se indico generaria otro punto de referencia después de la in-
vestigacion Kane y Staiger (2001) sobre el tema. Con la diferencia de que se analiza una
base de datos mucho mayor. Al desarrollar esta metodologia aplicada al caso Chileno
esta serd replicable para la toma de otras decisiones de los actores econémicos en las
decisiones de politicas publicas, es decir es un aporte para el nivel de aplicabilidad de
dichas metodologias.

Se aplica las metodologias planteadas por Kane y Staiger (2002) y, Kane y Staiger (2001).
Estas a su vez se encuentran basadas en las metodologias planteadas por McClellan et
al. (1999) y, McClellan y Staiger (1999). Dichas metodologias fueron aplicadas a indica-
dores del sector salud en Estados Unidos. McClellan y Staiger (2001) proponen separar
la varianza en una componente de ruido y una se sefial. En esta investigacion se utiliza
dicha metodologia para separar las componentes de ruido y de sefial en el test estanda-
rizado. Pueden haber diversas fuentes de variacion en el resultado, por lo cual, es nece-
sario cuantificar la influencia del efecto real de la escuela y el efecto del ruido. Con este
fin primero se usa una regresion a nivel de estudiantes, para determinar el efecto de la
escuela sobre su rendimiento en el test, ademas de controlar por distintas caracteristicas
del estudiante:

(1)Yirt = 8rt + Xirt’Q + pirt

Donde: pirt es el error del modelo. Yirt es el puntaje normalizado por la desviacion es-
tandar del SIMCE del estudiante i de la escuela r en el afio t. Xirt representa el vector de
caracteristicas del estudiante i (por ejemplo, sexo, ingreso de los padres, nivel de educa-
cion de los padres, etc.). Q es un vector M x 1, donde M es el nimero total de caracteris-
ticas de los estudiantes. 8rt muestra del efecto de la escuela r en el afio t sobre el puntaje.
Este es independiente de las caracteristicas de los estudiantes ese afio. dr sera un vector
que muestre el efecto de la escuela los diversos afios. Una vez realizada la regresiéon no
es posible obtener directamente 8r sino una estimacion del efecto de la escuela. Este
estimador tiene cierto nivel de ruido, ya que la precisién del mismo se incrementa con
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el numero de estudiantes que haya en cada escuela. Luego se tiene la ecuacion (2):
(2) E (6r’=ébr+¢),

Donde € representa una estimacion de la componente de ruidoy 8r es el efecto real de
las escuelas (sefal). Para estimar el efecto, primero aplicando minimos cuadrados ordi-
narios obtenemos de la ecuacion (1) . Este es un vector N x 1 que contiene los estima-
dores del efecto de la escuela a través de la dicha regresion. Segundo, se estima la matriz
varianza covarianza de los mismos de la componente de ruido: E (er’er). Las varianzas
de E(er’er) estara dada por la varianza de los estimadores de la regresion (1). Se calcula
E (,) basado en la matriz varianza covarianza de entre escuelas cada afo.

Luego, ya obtenidos E (er’er) y E (, ), se puede obtener E (8r’8r), aplicando:

(3) E (6r’6r)=E(, ) - E (er’er)

Finalmente para filtrar el ruido de los que es sefial una alternativa es usar la siguiente
relacion:

(4) E(dr)=p*
Donde se obtiene {3 de la forma:
(5) B=(E(0r’ér)+E (er’er))-1 E(0r 8r)

El estimador  nos permitiria filtrar lo que es sefial de lo que es ruido en los diversos
anos.

4. ANALISIS DE DATOS

Con el fin de cuantificar los efectos antes descritos en la metodologia, se utilizaran los
puntajes de la prueba nacional estandarizada (SIMCE) correspondientes a los estudian-
tes de cuarto grado de educacion elemental en las areas de matematicas y lenguaje desde
el afio 2005 al 2008.

Estas bases de datos se encuentran disponibles, algunas de ellas publicamente (la infor-
macion a nivel de escuela) y otras estan en forma privada disponibles para ser solicita-
das por investigadores de las universidades (a nivel de estudiante) en la pagina web de
la Agencia para la Calidad de la Educacion.
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Actualmente se poseen los datos para el periodo 2005 al 2008, considerando un nimero
cercano a 5.700 escuelas por afos.

Como ejemplo, en la figura 1, podemos ver los puntajes medios en los test de matemati-
cas como funcion de los nimeros de estudiantes matriculados en la escuela correspon-
dientes al afio 2008. Donde se puede apreciar como a menor tamafo de escuela mayor
variabilidad en ellos tal como se esperaba. Esta diferencia es ain mas clara cuando gra-
ficamos el cambio entre 2007 y 2008 versus el nimero de alumnos matriculados en la
escuela como se muestra en la figura 2.
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Figura No. 1: Puntaje promedio del SIMCE de matematicas 2008

versus la matricula de la escuela
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Figura No. 2: Cambio en el puntaje promedio del SIMCE de matematicas
entre 2007 y 2008 versus la matricula de la escuela (2008)
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5. RESULTADOS Y DISCUSION

Se calculd la regresion (1) mostrada en metodologia. Basados en los supuestos indica-
dos en dicho punto se obtuvieron las siguientes matrices varianza y covarianza para la
componente de ruido (Ve) y la componente de sefial (V9) para los test de matematicas

y lenguaje:
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Los resultados muestran una varianza del ruido mayor que los de la sefial. En la mayo-
ria de los casos la diferencia es sobre el 20%. Por otro lado, si comparamos la varianza
del ruido de ambos test, la varianza del ruido es similar. Pero, el test de lenguaje mues-
tra una menor varianza de la sefal.

Basado en estos resultados se aplico la metodologia de filtro mostrada en la ecuacion
(5), de lo cual se obtuvo que en promedio el componente de sefial del puntaje del test
iba entre 45% y 47% para el test de matematicas (45.5% en 2005, 47.2% en 2006, 45.2%
en 2007, 45% en 2008). Para el test de lenguaje se encontraron porcentajes menores,
que van entre 37.3% y 44.2% (44.2% en 2005, 41.8% en 2006, 40.4% en 2007, 37.3% en
2008).

Se encontraron porcentajes de ruido mayores a los encontrados por Kane y Staiger
(2001) en su investigacion en Carolina del Norte. Pero, debemos considerar que en este
caso estamos hablando de otro test, con otras caracteristicas y con una muestra mas
grande. Por otro lado, Kane and Staiger (2001) también encontraron, al igual que esta
investigacion, valores distintos para el test de matematicas y el de lectura.

Los resultados obtenidos confirman la importancia de considerar las componentes de
ruido y sefial al momento de tomar los resultados de los test para decisiones de politicas
publicas, matricula o de ser incorporados a indices de bienestar. A su vez los resulta-
dos, muestran como diferentes test pueden tener diferentes proporciones entre ambas
componentes.

6. CONCLUSIONES E IMPLICACIONES

En Estados Unidos, Chile y varios otros paises, decisiones de politicas publica y ma-
tricula son frecuentemente basabas en los resultados de los test estandarizados. Este
estudio, corroborado por investigaciones previas, muestra que el ruido presente en di-
chos test no es menor, y esto podria llevar a los distintos agentes involucrados en las
decisiones a conclusiones erradas.

Este estudio utiliza una muestra mayor para obtener dichos componentes. Hasta el
momento los nicos porcentajes que se tenian eran los obtenidos por Kane y Staiger
(2001), utilizandose estos como puntos de referencia. Pero como muestra esta inves-
tigacion, hay que ser cuidadosos en su aplicacion, ya que no obstante se coincide en la
importancia de la componente ruido, se muestra que diferentes test pueden variar a su
vez en la magnitud que esta representa.

Finalmente es importante indicar para futuras investigaciones que este es un primer
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paso. Ajustar ruido y sefal no es suficiente. Otros factores también pueden estar afec-
tando la componente de sefial: un profesor que estuvo un afo en la escuela pero no
duré, un problema de clima puntual, etc. Hay componentes transitorios que, no obstan-
te ser parte de la sefial, no permanecen en el tiempo y seria importante en un siguiente
estudio aislar estas una vez se haya aislado el ruido. Para esto seria importante imponer
nuevos supuestos a los modelos. Por otro lado, ver como estas consideraciones afectan
los estudios de rating de las escuelas o posibles futuros indicadores de bienestar. Pu-
diendo ampliarse esta metodologia a otras areas de estudio.
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