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RESUMEN

La era de las Nuevas Tecnologias de la informacién y comunicaciéon (NTIC's)
han influenciado de diversas formas en la vida de los seres humanos, hoy en
dia es inevitable su aplicacion y uso de tales herramientas para el desarrollo
de actividades médicas, cientificas, investigacion e innovacion en las diversas
areas del saber. Por consiguiente el uso de tales herramientas en la transferencia
de conocimientos no queda separado del desarrollo de actividades aplicables en
las Instituciones de Educacion Superior (IES) para lograr trascender en la vida
econémica de las personas y/o en la inclusion de medidas orientadas a mejorar
las politicas publicas.

Asimismo, a nivel operativo de IES se vuelve imperante el reto que involucre
a su personal en desempefiar el proceso de transformacion y actualizacion
académico-curricular docente, para lograr aprovechar al maximo tales propositos
sin desestimar en la medida de lo posible el establecimiento y aplicacién de
medios/politicas educativas que permitan a las IES incursionar eficientemente
en tales iniciativas.

Ademas, el personal docente encargado de los procesos de ensefianza y/o
transferencia de conocimientos debe disponer de las habilidades que les permitan
trascender, o estar dispuestos a lograr la asimilacion de tales herramientas para
los fines requeridos ello para adaptarse de manera progresiva y constante a los
cambios que dicho fendmeno globalizante conlleva.

Palabras Clave: Educacion Superior, Nuevas Tecnologias de Informaciéon y
Comunicacion, Educacion Virtual.
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ABSTRACT

The era of new technologies of information and communication technologies
(ICT’s) have been influenced in various ways in the lives of human beings today is
inevitable the use of such tools for the development of medical, scientific,
research and innovation in various areas of knowledge. Therefore the use of
such tools in the transfer of knowledge is not separate from the development of
activities applicable in Higher Education Institutions (HEIs) in order
to transcend the economic life of the people.

Also, operating at IES becomes prevailing challenge involving its staff in
performing the transformation and upgrade teaching academic curriculum,
in order to make the most of such purposes without underestimating the
extent possible the establishment and media application / educational policies
that enable HEIs enter efficiently in such initiatives.

Also, teachers responsible for teaching and transfer of knowledge must
have the skills to transcend, or be prepared to achieve the
uptake of such tools for their intended use it to fit in a progressive
and constant changes globalizing phenomenon that entails.

Keywords: High Education, New Comunication and Information Technologies,
Virtual Education.
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1. INTRODUCCION

Las Nuevas tecnologias de la informacién y las comunicaciones (NTIC’s) son
herramientas orientadas que pueden contribuir en el desarrollo socioeconémico
de los paises, cuya asimilacion, apropiacion e inclusion promueve aspectos de
innovacioén, crecimiento econémico, y la inclusion social, etc. Las NTIC's son
una importante fuente de generacion de informacidon y conocimiento y, como
tal, se han constituido en pilares fundamentales para el desarrollo econémico y
social. Los constantes avances de estas tecnologias promueven innovaciones en
todos los ambitos de la economia y la sociedad, que se traducen en beneficios
ligados no solo al crecimiento econémico, sino también a la inclusion social,
al facilitar la prestacion de servicios como educacion, salud, investigacion y
gestion gubernamental.

Aunado a ello, el desarrollo/existencia y creacion de las plataformas e-learning,
mismas que constituyen las bases educativas o espacios y entornos virtuales de
ensefianza y aprendizaje, los que actualmente forman esta realidad tecnologica
creada en Internet y que da soporte a la ensefianza y el aprendizaje y transferencia
de conocimientos particularmente en el area educativa. En estos momentos es
plausible establecer que su uso ha transformando gran parte de los espacios de
ensefianza tradicionales en espacios virtuales de ensefianza y aprendizaje.’

Entender el funcionamiento y apropiamiento de estas nuevas herramientas
y saber como utilizarlas para mejorar la enseflanza y el aprendizaje pudiera
convertirse en una tarea compleja y dificil; debido particularmente a que se
vuelve necesario la realizacion de otras investigaciones las cuales deberan partir
por identificar, diagnosticar y mapear si existe el recurso humano que disponga
de las habilidades y destrezas necesarias para la asimilacion, apropiamiento de
estas plataformas para la trasferencia efectiva de conocimientos.

El desarrollo del presente articulo, describe lo que son las NTIC’s, su
funcionamiento y, que aspectos pueden contribuir para mejorar la ensefianza y
educacion de forma tal que permita tener una vision clara de los conceptos para
entender adecuadamente las plataformas virtuales y su aplicacion en contextos
educativos.

3 Denominado en algunos medios como clases virtuales, espacios virtuales ensefianza-aprendizaje, etc.

Revista Economia

y Administracion (E&A)

70




ISSN 2219-6722

ISSNE 2222-2707

Revista Economia y Administracion (E&A), Vol. 5(1), pp.79-98 © 2014, IIES-UNAH
El uso de las tecnologias de informacién como medio de alfabetizacion en las in-
stituciones de educacién de Honduras

Nelson Roberto Raudales

2. LAS PLATAFORMAS VIRTUALES Y LA FACILIDAD DEL
APRENDIZAJE VIRTUAL

Las plataformas virtuales han permitido el desarrollo de ensefianzas educativas
por medio de la Web o espacios virtuales dedicados para la educacion y
transferencia de los conocimientos que incluyen una serie de herramientas que
permiten contribuir con la ensefianza de tal forma de comparar dicha transferencia
de conocimientos en instruccion presencial (denominado e-learning®) o una
ensefianza mixta (b-learning’) donde se mezclan la ensefianza y transferencias
de conocimientos utilizando el internet con aplicaciones y experiencias iguales o
similares a las clases presenciales (Ramboll, et, all, 2004)

El objeto fundamental de dichas plataformas virtuales es la creacion de espacios
virtuales que permiten la interaccion alumno-docente ya sea de manera sincronica
o asincronica para el desarrollo de los contenidos. Tales espacios virtuales de
aprendizaje pueden ser (i): aulas de un centro escolar, (ii) lugares o webs en
internet que permiten la ensefianza virtual y se convierte ésta en no presencial,

(iii) por ultimo la combinacién de las dos caracteristicas previas lo que convierte Revista

la ensefianza en la modalidad de b-learning (Britain S, y Libert, 2004). Economia y
Administracion
(E&A)

La aplicabilidad de dichos modos de transferencia de conocimientos no solo es
exclusiva de las IES, sino también de las empresas las cuales lo utilizan para
los diversos procesos de capacitacion e induccion al recurso humano de sus
instituciones. Dicho propdsito es ofrecer a su personal una/varias herramienta(s)
de perfeccionamiento profesional a bajo coste.

3. MARCO REFERENCIAL

Actualmente, las IES estan observando cambios de cierta importancia, entre
ellos: desplazamiento de procesos de formacion e induccion desde los entornos
tradicionales a otros entornos (virtuales), otro de los aspectos es la demanda
generalizada para que sus estudiantes reciban las competencias, destrezas y
habilidades necesarias para la correcta apropiacion del aprendizaje continuo,
mismo que dia a dia se vuelve cada vez mas dinamico, planificacion del
conocimiento que genera simultineamente oportunidades de insercion para

4 Denominada también como una formacion a distancia potenciada por la tecnologia.(GARCIA, L. 2001)

5 Blended learning, denominado de la forma mas sencilla y también la mas precisa lo describe como el modo de aprender; el
cual combina la enseiianza presencial con la tecnologia no presencial: “which combines face-to-face and virtual teaching”
(COATEN, 2003; MARSH, 2003).
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nuevos mercados y competencias nuevas en el sector, etc. El entorno de
aprendizaje esta variando de forma apresurada y las tradicionales IES, ya sean
presenciales o a distancia, tienen que reajustar sus sistemas de distribucion y
comunicacion para permitir o facilitar el desarrollo de conocimientos cientificos
basados en las plataformas de ensefianza virtuales.

El reto no estd en reconstruir o reformar el sistema tradicional de clases
magistrales, ni alcanzar un aprendizaje completamente independiente via la web
(internet). Lo que hay que hacer es construir o adecuar un nuevo entorno de
aprendizaje que progresivamente y sistematicamente interconecte a sus alumnos
unos con otros y con los tutores y profesores y que conecte este aprendizaje con
la experiencia que permita tomar ventaja de la abundancia de informacion y
conocimiento accesible mediante las nuevas tecnologias (Hanna, 2000). Ademas
permitir que la integracion de las NTIC's en el desarrollo y la practica educativa
perfectamente se puede trascender desde la dptica de un proceso de innovacion
dentro de las instituciones educativas (Sangra, 2005).

4. APLICACION DELASNTIC'S EN ELPROCESO ENSENANZA-
APRENDIZAJE

Las Nuevas Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (NTIC's)
se han convertido en herramientas orientadas a facilitar la comunicacién, e
integracion del ser humano en actividades cotidianas que permiten la rapida y
efectiva comunicacion con los diversos entes o agentes econdomicos sin importar
la distancia geografica que les pueda dividir, permitiendo ello la comunicacion
y/o transferencia de flujos considerables de insumos convertidos en informacion
necesarios para la toma de decisiones (Gonzales, et, al; 1996).

En el campo educativo dichas NTIC’s han logrado el disefio, la creacion y
mejora continua de procesos de ensefianza-aprendizaje basado en la metodologia
e-learning o b-learning, logrando con ello la posibilidad de enormes ventajas
hasta hace poco tiempo no imaginables.

En la actualidad dichas metodologias de ensefianza-aprendizaje permite la
interactuacion profesor-alumnos(s) muchas veces de forma concurrente u
otras veces de manera asincronica permitiendo ello el resolver la situacion de
dificultades particulares de los educandos. Dicha modalidad online permite el
desarrollo de técnicas como: un y/o varios alumno(s) apoyandose en el proceso
de recuperacion de insumos de forma (cliente/proveedor), en donde la relacion
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se establece entre alumno(s)-profesor, en donde ademas dicha comunicacion
se establece por medio de avisos online (Chat, Msn, etc.) o por medios
comunicativos no en tiempo real (e-mail), o el desarrollo de foros y/o conferencias
sincronizadas o no, en donde en dicha forma de comunicacion todos o la mayoria
de participantes deberian tener la oportunidad de participar. (Santagelo, 2003,
mencionado en Ferro, et, al). No obstante, hoy por hoy el desarrollo y aplicacion
de dicho medio necesario e importante para la ensefianza-aprendizaje se va
realizando cada ves de manera mas frecuente, de forma mas rapida y gracias al
uso racional de las NTIC's que permite el entorno amigable vuelven efectivo y
eficaz la aplicabilidad de tales procesos.

Sin embargo, el mecanismo mas extendido y de mayor éxito para el uso de
las plataformas e-learning en la ensefianza y el aprendizaje en las IES, en la
actualidad, es el campus virtual. Un campus virtual (CV) puede describirse como
el lugar dedicado a la ensefianza, aprendizaje, transferencia de conocimientos e
investigacion formado mediante la convergencia de multiples aplicaciones de las
(NTIC’s): internet, la web, comunicacion electronica, video, video-conferencia,
multimedia y publicacion electronica (Van Dusen, 1997). Esta definicion, ya
clasica, puede actualizarse considerando la aparicion, posteriormente, de las

Revista
plataformas e-learning, que integran las herramientas TIC, a las que se refiere Van igOhQTmlq\/
;. . ./ . . .y . . ministracion
Dusen, en una tinica aplicacion con fines educativos (induccion y capacitaciones (E&A)

utilizadas en algunos casos en ambitos laborales). En este momento podemos
definir el CV como el espacio en internet creado con aplicaciones web,
principalmente plataformas e-learning, con un propoésito educativo. Otro término
muy relacionado con CV es el de universidad virtual. Tiene un significado mas
amplio, ya que se refiere no solo a los espacios para la ensenanza, aprendizaje e
investigacion, sino también a los espacios para la administracion y organizacion
de todas las actividades y procesos de una universidad (PLS Ramboll, 2004.

En cualquiera de estos casos, las plataformas e-learning componen el soporte
técnico de los CV pensados bien como un conjunto de espacios virtuales de
ensenanzay aprendizaje de unainstitucion, las IES, o bien como un subconjunto del
total de espacios virtuales de esa institucion, que estan dedicados exclusivamente
a la ensenanza y el aprendizaje y la investigacion. La finalidad de un CV es que
los tutores/profesores y alumnos puedan aprovechar las funciones y bondades
que ofrecen para optimizar su trabajo de ensefianza docente.
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5. VENTAJAS PARA LAS IES LA APLICACION DE LAS NTIC's

En la actualidad la aplicabilidad de las NTIC's estd tomando un auge dindmico
y creciente y con ello estd permeando una nueva forma de adquisicion de
conocimientos y logrando ademas nuevas formas de instruccion (Bartolomé,
1997, mencionado en Ferro, et, al) incidiendo ello en los roles desempefiados por
las IES y los educandos en los procesos ensefianza-aprendizaje, en la dinamica de
la difusion y diseminacion de conocimientos aunque con ello, pasa por el debate
de la calidad y/o rigurosidad académica que permita evaluar de manera precisa
y rigurosa los conocimientos adquiridos por los educandos bajo esta modalidad.

No obstante, la utilizacion de las NTIC's, contribuye con multiples ventajas para
la mejora en el desarrollo de contenidos curriculares cada vez de manera mas
dinamica y frecuente, ademas contribuye a llevar o desarrollar en la medida de
la disponibilidad de infraestructura tecnoldgica la ensefianza en comunidades
inhospitas logrando con ello cierto reduccion de tiempos efectivos para la
enseflanza.

Ademas se desarrolla de manera substancial la interactuacion entre los docentes
y los educandos. Aumenta los flujos de colaboracion inter unidades académicas
de ensefianza, es decir se vuelve necesarios muchas veces la colaboracion inter o
extra curriculares para lograr colaboracion entre unidades inherentes que tengan
injerencia en el proceso de preparacion académico-curricular de tales cursos o
materias de ensefnanza.

Por otro lado, el uso e implementacion adecuada de las NTIC's en las IES pueden
llegar a mejorar la comunicacion entre alumnos, contribuyendo con ello en
aprendizaje cooperativo al facilitar la organizacion de actividades grupales
(enich y Santos, 2005).

6. MEJORA DE LA EFICACIA EDUCATIVA

Quiérase o no, al disponer las IES de la plataforma virtual, adecuada, amigable
para el mejoramiento de los métodos en la ensehanza-aprendizaje de los
educandos, el proceso de asimilacion de nuevos conocimientos se vuelve
inherente y se transforma en eficacia en la aplicabilidad de nuevos saberes. No
obstante, no se debe dejar desapercibido el grupo de educandos que disponen
de alguna desventaja cognitiva en cuanto al manejo en el uso de las NTIC’s,
ademas considerar los educandos con limitadas capacidades fisicas y psiquicas
que les puedan limitar el uso de las herramientas ya que ello posiblemente los
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excluye el uso de tales formas de aprendizaje por lo cual se vuelve pertinente
y oportuno el desarrollo de formas alternativas de ensefianza-aprendizaje que
permitan solventar dichas dificultades para los educandos. (Soto y Fernandez,
2003, mencionado en Ferro, et, al).

Asimismo, el avance en el desarrollo e implementacién de las NTIC's en la
educacion supone la obligacion de concientizar y estimular en los estudiantes

las capacidades de analizar sobre la enorme cantidad de informacion disponible,

la propagacion de los medios de comunicacion masiva (Television, Internet), los

cuales se han convertido en un espacio de interaccion social, el debilitamiento

de las barreras geograficas en la medida que los medios de comunicacion (correo
electronico o teléfono) permiten conectarse con cualquier persona en el mundo,

la concentracion de la produccion de informacion en unos pocos. Ademas, el

potencial de interactividad, a diferencia de la television o el radio, permite

que los usuarios no s6lo sean consumidores sino generadores de informacion.

Sin embargo se ha sembrado también un gran germen de desigualdad puesto

que, aunque las tecnologias ofrecen oportunidades, éstas no se distribuyen
homogéneamente en la poblacion, reconociendo el fenomeno de la brecha

digital como una nueva forma de marginacion social. Internet es un espacio de

expresion de la sociedad, en este medio se reflejan las actitudes, creencias y Revista
valores de grupos sociales y culturales; donde también forman parte de ella los Economiay

.. . . , Administracion
prejuicios, los abusos, insolencias o crimenes. (E&A)

7. VENTAJAS ACADEMICAS PARA EL DOCENTE

Las NTIC’s como herramienta para la transferencia de conocimientos y
aprendizaje significativo sirve como instrumento docente, permitiendo al tutor
reorientar y planificar de manera mas eficiente su tiempo y estimulando en el
educando el desarrollo de las facultades cognitivas superiores (Mata, 2002;
Martinez et al., 2003). Ademas, facilitan la actualizacion profesional del profesor
hasta determinado punto de manera mas facil y rapida, debido a que con el acceso
al Internet encuentran cursos y capacitaciones online (virtuales) que pueden
contribuir a mejorar sus competencias profesionales sin necesidad, alguna veces
de moverse de su cubiculo de trabajo. Asimismo, contribuyen al desarrollo de
la practica en forma sistematica mediante ejercicios auto correctivos de refuerzo
sobre técnicas instrumentales o presentacion de conocimientos generales (Coll
et al., 2007, mencionado en Ferro, et, al), liberandole de tareas repetitivas,
mondtonas y en algunos casos rutinarias, toda vez que mejoran la evaluacion y
el control del estudiante.
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8. ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS DE APOYO
AL APRENDIZAJE

Las NTIC’s utilizadas de forma racional y responsable pueden llegar a ser
sumamente utiles para realizar actividades que puedan ser complementarias en
el proceso de aprendizaje y de obtencion de algunos insumos en las que los
estudiantes pueden auto controlar su trabajo. El acceso efectivo/eficaz a multiples
recursos educativos y entornos de aprendizaje, pone al alcance de los educandos
todo tipo de informacion y multiples recursos didacticos digitales, dispuestos en
formatos de CD/DVD e Internet, que fortalecen y complementan los procesos de
ensefianza-aprendizaje.

Asimismo, las tareas educativas realizadas con el ordenador y con el acceso a los
insumos disponibles en el Internet permiten al educando obtener un alto grado
de interdisciplinariedad. También, debido a la versatilidad y gran capacidad
de almacenamiento de los ordenadores, es facil realizar muy diversos tipos
de tratamiento/manipulacion de informacién a una informacion muy amplia y
variada.

9. PANORAMA DE INTEGRACION DE LAS NTIC'S EN LA
EDUCACION

Las transformaciones educativas, siendo estas del nivel de educacion
media, y del nivel superior debera crear conciencia en la poblacion de
forma tal que pueda crear mayores niveles de conciencia y formacion que
permita a los educandos aplicar el conocimiento de para que éste pueda
generar soluciones de manera expedita a la problematicas de los contextos
que corresponde.

Ademas, la integracion de las NTIC’s en la ES, deberdn concebir la
posibilidad de aspectos que pueden incidir para que los cambios incluyan
elementos que puedan afectar el desarrollo adecuado del proceso
ensefanza-aprendizaje. Asi pues las implicaciones que pueden surgir se
centran en varios aspectos, mismos que se describen a continuacion:

a. Debera enfocarse una ES que considere una educacion holistica, es decir
que los conocimientos brindados a la fuerza de trabajo considere aspectos
clave que permitan a dicha fuerza laboral integrarse de manera expedita
considerando fortalecer dichos programas académicos en el desarrollo
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de habilidades y destrezas que el proceso de globalizacion tecnologica
pueda concebir, se debera disponerse desde las IES de conocimientos
dinamicos, agiles, que aunado a politicas publicas-privadas consideren
la inversion en educacion necesaria para el desarrollo e innovacion.

b. Enfocarse y brindarse énfasis en el aprendizaje significativo que permita
al educando desenvolverse de manera eficaz y eficiente en un ambiente
de trabajo que esté acorde al proceso globalizante.

c. Educacion para todos, ello ajustandose a los resultados considerando
las diversas conferencias educativas llevadas a cabo a nivel global, en
donde se ha enfocado y orientado a que se estime pertinente el individuo
como un actor social, el cual es el sujeto del desarrollo.

d. Laeducacion por medio de las NTIC's deberan estar disponibles durante
todo el tiempo de desarrollo del proceso académico-ensenanza de los
educandos, etc.

e. Empoderamiento de los profesores, ello implica que el recurso humano

debera brindarsele la importancia en dicho proceso, ello debido a que Revista
ése es un elemento esencial en el proceso aprendizaje-ensenanza que /ESOU?m'F’,V
ministracion

estara en contacto directo con los educandos, el cual sera el vehiculo por (E&A)
el cual deberan fluir los conocimientos dispuestos en las herramientas
tecnologicas que deban ser asimilados y comprendidos de manera

expedita por los estudiantes.

f.  Preparacion inicial de parte de los profesores, ya que ello es vital en el
proceso ensefianza aprendizaje, la cual brindara a los tutores el domino
y fortalezas de la ensefianza aplicando las NTIC's.

Tal integracion en los espacios educativos puede observarse (grafico 1) muestra
el lugar de acceso a Internet de nifios y jovenes de entre 10 y 19 afios, segiin
quintil de ingresos. El principal lugar de acceso a Internet para los sectores
sociales mas pobres es la escuela, en una proporcion que varia de acuerdo al pais.
En el Ecuador y Panama, se aprecia esta situacion claramente: cerca del 60%
del quintil inferior accede a Internet en establecimientos educativos y apenas un
minimo porcentaje lo hace en el hogar. Por lo tanto, la introduccion de las TIC
en la educacion contribuye a los procesos de integracion social, reduciendo la
polarizacion y la reafirmacion de las inequidades prexistentes. A esto se debe la
importancia que se ha atribuido en la region al sector educativo como un espacio
para la reduccion de las brechas sociales.
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AMERICA LATINA Y EL CARIBE (PAISES SELECCIONADOS): ACCESO A INTERNET DE NINOS
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(En porcentajes)

0 QUintil | j—

Brasil
2008 2008 2007 2007 2008 2008

Ecuadar El Salvador Honduras Panama Paraguay Uruguay

Grdfico No. 1. América Latina y el Caribe (Paises seleccionados): acceso a Internet de niiios y
jovenes segun lugar y quintil de ingreso (en porcentajes)
Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe/Observatorio para la Sociedad de la

Informacion en Latinoamérica y el Caribe (CEPAL/OSILAC), sobre la de encuestas de hogares de los
respectivos paises. (Calculo realizado sobre el niimero total de usuarios de Internet de entre 10y 19 afios de

cada pais, segun quintil de ingreso.)

Ademas de la aplicacion de las NTIC's en los ambitos educativos no deja de
ser determinante el uso de tales herramientas para la correcta aplicacion que
permitan eficientar y/o mejorar la gestion de la buena gobernanza reduciendo
hasta cierto punto los procesos burocraticos, tal accion puede observarse por
medio de algunos resultados hacia la gobernabilidad.

10. RESULTADOS ORIENTADOS A LA BUENA GOBERNANZA

Otro de los sectores que pueden llegar a beneficiarse del accesoalas NTIC's
en el proceso de educacion superior trasciende las fronteras del aspecto
educativo y logra superar e incidir en aspectos de gobiernos electronicos,
incidir en mejorar o aumentar el PIB per cépita de las poblaciones,
mismas que requieren que el personal en las diversas areas de ocupaciones
dispongan de las habilidades y destrezas académicas-tecnologicas para
desarrollar con buen suceso tales acometidos (Grafico 2).
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Revista
Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de Economlo,v
Naciones Unidas The United Nations e-government Survey 2010 (ST/ESA/PAD/SER.E/131), Administracion

Nueva York, 2010. Publicacion de las Naciones Unidas, N° de venta: E.10.11.H.2; y Banco (E&A)

Mundial.

11. CONSIDERACIONES FINALES

El uso de las NTIC's en el proceso de ensefianza-aprendizaje en la educacion
superior enmarcado en el nuevo contexto del proceso de globalizacion resulta
oportuno, puesto que permite la realizacién de diferentes tipos de funciones que
van desde el acceso e intercambio de informacion, hasta la creacion de entornos
simulados que facilitan la realizacion de practicas de facil control y preparacion
por los docentes. Ademads, su caracter flexible, dindmico y abierto hace que
puedan ser utilizadas en diferentes contextos y situaciones de aprendizaje, desde
la transmision de informacion, hasta la simulacion de fendémenos o la realizacion
de ejercicios, la evaluacion de los conocimientos y habilidades o la tutorizacion.

Revista Economia

Administracion (E&A
79 y (E&A)




Revista
Economia y
Administracion
(E&A)

El uso de las tecnologias de informacion como medio de alfabetizacion en las instituciones de educacion de Honduras

Sin embargo, la principal ventaja de estas tecnologias recae sobre la posibilidad
de romper las barreras espacio y barreras temporales que han influido sobre las
actividades formativas en los sistemas educativos universitarios convencionales.
El ciberespacio ha creado entornos virtuales de aprendizaje donde el espacio
educativo no reside en ningun lugar concreto, la educacion es posible sin limites
temporales y la interactividad entre los agentes implicados tiene lugar sin
limitaciones de espacio ni de tiempo.

Las NTIC’s también permiten una interaccion sujeto-maquina y la adaptacion
de ésta a las caracteristicas educativas y cognitivas de los educandos. De esta
forma, los estudiantes dejan de ser meros receptores pasivos de informacion,
pasando a ser procesadores activos y conscientes de la misma.

Asimismo, resulta curioso que la ventaja menos valorada en torno al uso de las
NTIC s sea el ahorro de tiempo que éstas deberian proporcionar al profesor para
dedicarlo a otras tareas. No en vano, existen voces discordantes al momento de
considerar el aspecto temporal como una ventaja, al afirmar que su uso requiere
mucho mas tiempo del profesor que los medios convencionales: cursos de
alfabetizacion, tutorias virtuales, gestion y administracion del correo electronico
personal, busqueda de informacion en Internet, etc.

Ademas, este no seria el unico inconveniente atribuible al uso de las NTIC’s en
el proceso de ensefianza-aprendizaje universitario. Otros como el considerable
aumento de informaciones no fiables, diversas dificultades para localizar,
seleccionar y analizar los insumos, los riesgos de ansiedad o adiccion de los
estudiantes por la continua interaccion con el ordenador; los problemas de falta
de sociabilidad o la aparicion de dolencias (cansancio visual y otros problemas
fisicos provocados por malas posturas producidas u ocasionadas por un exceso
de tiempo trabajando ante el ordenador), son algunos de los ejemplos de la
otra cara de la moneda que debe ser objeto de andlisis para conducir y para
reflexionar detenidamente y hacer un balance responsable de la situacion, para
que el resultado neto de su generalizacion en el contexto resulte positivo.
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