Tras el Concepto de la
Evaluaciéon Educativa

Levi Castroy José Benito Martinez

Resumen

Es parte de la naturalezaracional del hombre emitir juicios acerca de
su entorno. Desde sus origenes ala fecha el concepto de evaluacién
ha evolucionado, modificado y ampliado con aportaciones de
tedricos e investigadores de la psicologia y la educacion. Muchos de
estos aportes se han realizado con la esperanza aproximarnos a un
concepto mas util en el marco de las nuevas tendencias
pedagdgicas.

El término evaluacion tiene su origen en el campo de la industria y
hace apenas un siglo se implantd en el ambito de la educacidén; no
obstante, ha sufrido profundas transformaciones, desde ser
considerada como sinénimo de medir, hasta concebirse como un
proceso sistematico. Desde el punto de vista etimoldgico, evaluacion
procede del antiguo francés velue: accidn y efecto de evaluar, lo
cual alude avalorar cuan bueno o malo es un “objeto”; asi evaluacién
es el acto de sefnalar el valor de una cosa.

Ha quedado establecido aqui que el concepto de evaluacién es
educativa es complejo y se ha construido a través de la historia con
aportaciones de diversas corrientes filoséficas, psicoldgicas y
pedagdgicas. En la actualidad existe un acuerdo en cuento a la
evaluacién educativa como un proceso riguroso que permite la
indagacién del fendmeno evaluado a fin de emitir juicios basados en
un marco de referencia tedrico que permita tomar decisiones validas.
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Introduccion

La comprensidn del concepto de evaluacion en el contexto educativo
puede resultar una tarea dificil por varias razones. Por una parte,
porque no es uniforme, es decir es el resultado de muchas
contribuciones que afiaden elementos diversos; algunos de estos
aportes son complementarios entre si, otros son antagonicos,
excluyentes, incluyentes, etc. Con frecuencia en la literatura
especializada y circulos académicos este concepto es utilizado en
forma inapropiada; hecho que resaltan Santiago Castillo y Jesus
Cabrerizo, autores del libro Evaluacién Educativa y Promocién Escolar,
al exponer que el concepto evaluacidn esta siendo utilizado de
manera imprecisa e inconsistente en documentos y publicaciones
producto de la reforma educativa desde la ultima década del siglo
pasado.

En Honduras, la evaluacién en el contexto educativo cobré mayor
relevancia en la segunda mitad de la década del 9o del siglo pasado,
principalmente porque se establecié como requisito o complemento
de convenios de cooperacion para que Honduras alcanzara las metas
establecidas en el plan EFA (Educacién para todos, por sus siglas en
inglés) y como mecanismo para verificar el alcance de dichas metas
y el impacto de las politicas de intervencion para la mejora de la
educacion. Anteriormente, la practica comun era la evaluacion que
los docentes realizaban en sus aulas; pero en esta nueva etapa se
diversificd la evaluacién de otros elementos del sistema educativo.

El propdsito de este articulo es orientar la discusidn acerca de Ia
evaluacion educativa en Honduras, a partir de la revision de su
evolucidn histdrica, conceptos, modalidades, funciones, tipologia 'y
disefio, a fin obtener una mejor comprensién sobre este tema y
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alertar sobre la necesidad de abordarlo desde una posicidn cientifica
y académica. El articulo se orienta a la evaluacién de los aprendizajes
escolares, referido al proceso sistemdtico y continuo mediante el
cual se procura la calidad educativa.

Conceptos e historia

El término evaluacion educacional fue acufiado por Ralph Tyler (1902-
1994) y es conocido como el padre de la evaluacién educativa, pues
debido a élla evaluacidn se catalogd como sistemadtica y profesional.
El método de evaluacidon propuesto por Tyler estaba centrado en
objetivos previamente establecidos en el curriculo, los cuales
determinaban los aprendizajes que debian lograr los estudiantes.
Algunas asociaciones de la psicologia y educacién han publicado
estdndares de calidad para el desempefio de profesionales, la calidad
de los instrumentos de medicion y de los procesos de evaluacion.
De estos sobresalen las publicaciones de la American Psychological
Association (APA), American Educational Research Association
(AERA)Yy el National Council of Measurement in Education (NCME).
La preocupacion de estas organizaciones e instituciones ha sido
garantizar una evaluacion de calidad.

Evolucién del concepto de evaluacion

Tomado de Castillo y Cabrerizo (2006, p. 5)
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Tomado de Pimienta, J. (2008, p. 5)

En la actualidad el término evaluacion educativa es un término
abarcador y se refiere a un proceso sistematico, racionalmente
planificado, que trata de laindagacién y comprensidn de la realidad
educativa; lo cual implica el uso de métodos cuantitativos y
cualitativos. Este concepto incluye evaluacion de programas,
organizaciones educativas (instituciones, sistemas, modalidades),
curriculos, docentes, alumnos, entre otros.

Modalidades, funciones y tipos de evaluacién

La evaluacién puede referirse a diferentes ambitos de la educacion:
sistemas nacionales de educacidn, instituciones, programas,
docencia y aprendizajes, entre otros. Estos ambitos determinan las
modalidades de evaluacién. En Honduras la modalidad mas comun
es la evaluacion de los aprendizajes; cuyo sujeto es el alumno. En
términos de la modalidad de evaluacién se definen funciones. En el
caso de la evaluacién de los aprendizajes, tres de las funciones mas
importantes son la diagndstica, la formativay la sumativa; en el caso
de la evaluacion de proyectos educativos, podria hablarse de
evaluacion diagndstica, de proceso y de impacto. La evaluacion
educativa, independientemente de su modalidad, debe responder
a estandares de calidad para asegurar su validez.

Existen muchas fuentes para establecer tipos de evaluacién. Segun
el evaluador, puede ser auto-evaluacidon, co-evaluacion o hetero-
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evaluacion; segun las consecuencias, puede ser de altas o bajas
consecuencias; segun el ambito, puede serinterna o externa; segun
elmomento, puede serinicial, de proceso o final. Una falta frecuente
al tratar estas tipologias es olvidar que algunos tipos de evaluacion
son excluyentes, mientras que otros no; por ejemplo, la evaluacién
diagndstica no puede ser sumativa, la evaluacion interna no puede
ser externa, la evaluacién formativa podria ser diagndstica; la
evaluacién de proceso podria ser formativa o sumativa.

En el marco de la transformacién educativa nacional en el pais, el
Curriculo Nacional Basico Hondurefio (CNB), asume la concepcidn
de evaluacién como: “un proceso dindmico, permanente,
sistematico, continuo, flexible, cientifico, participativo, integral e
inherente al quehacer educativo, que permite formular juicios de
valor sobre los componentes del curriculo”. (Secretaria de
Educacién -SE-, 2005)
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Evaluacion de los aprendizajes

Durante muchos anos, en el contexto latinoamericano y hondurefio,
la concepcidn de la evaluacidon en educacién se ha limitado a
emprender procesos evaluativos de indole netamente cuantitativa.
Las politicas de evaluacién y promocion de estudiantes han girado
en torno la obtencidn de indices sumativos de calificaciones,
definiendo escalas que van del 1 al 5, al 10 o al 100, segun el pais.
Esta valoracion numérica, generalmente, da cuenta de la cantidad
de informacién —contenidos- que el alumno ha adquirido. Al final
del afio escolar se reportan los resultados sumativos que permiten
hacer valoraciones acerca de éxito o fracaso escolar.

Con el tiempo se ha dado paso a una evaluacion mas centrada en el
alumno, para garantizar el desarrollo de competencias de los
estudiantes mas que en los contenidos de la ensefianza, teniendo
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como marco de referencia las expectativas de logro o estandares,
haciendo que el proceso en el aula cobre un sentido distinto y que la
evaluacion, vista como proceso complejo, aporte muchos mas
elementos significativos que una calificacién aprobatoria o
reprobatoria.

En la actualidad, la evaluacién de aprendizajes enfatiza en las
decisiones orientadas a la mejora; otras modalidades podrian
orientar las decisiones hacia la rendicidn de cuentas. Ademas, en
toda evaluacion, sinimportar su tipo, deben cumplirse las tres etapas
(recoleccién de evidencias, emisidn de juicios y toma de decisiones).
Un error frecuente al efectuar una co-evaluacién es que no ocurran
estas etapas, por lo que en realidad se realiza una co-medicidn.

Dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje, la evaluacion de los
aprendizajes cumple una funcién primordial, mas alld de emitir juicios
valorativos sobre el rendimiento, retroalimenta el proceso mismo a
fin de que este sea efectivo en funcidn de los aprendizajes de las y
los estudiantes. De esta manera, si la evaluacion indica que los
propdsitos de aprendizaje no se estan alcanzando en el grado
esperado, esta debe proveer elementos pertinentes a la revision de
los planes, recursos, estrategias didacticas, condiciones en que el
proceso ha sido desarrollado.

A fin de tener una valoracién amplia se debe advertir que Ia
evaluacion de aprendizajes transversa el proceso ensefanza-
aprendizaje y no concluye en la emisidn de juicios valorativos sobre
el aprendizaje sino que es un factor decisivo en la revisién del papel
del docente, alumnos y demas elementos del curriculo.

No se debe olvidar que la evaluacidn de los aprendizajes representa
un proceso de comunicacidn interpersonal, que cumple todas las
caracteristicas y presenta todas las complejidades de la
comunicacion humana. En este acto de evaluacidn, que es un acto
de comunicacidn, los roles de quien evaltda y quien es evaluado se
alternan, de manera que el estudiante puede evaluar y esto puede
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suceder de manera simultdnea a la evaluacién del profesor.

Los hallazgos de la evaluacion no dependeran exclusivamente del
docente, dado que los aprendizajes de los alumnos estan
influenciados por varios factores. El concepto de evaluacién deberd
implicar la valoracidn de elementos internos y contextuales al
estudiante. Esta afirmacién refuerza laidea de que la evaluacién de
los aprendizajes debe ser concebida en el contexto de la evaluacidn
educativa.

Disefo de la evaluacion

Para llevar a cabo la evaluacidn educativa en cualquiera de sus
modalidades, antes se debe contar con un diseno, el cual debe
garantizar el cumplimiento de diversos estandares referidos a
instrumentos, juicios y usos, entre otros. El disefio de la evaluacién
es una tarea compleja cuyo objetivo es contar con un sistema de
recoleccion de evidencia sobre los méritos de lo que se evalda, un
sistema de emisidn de juicios y un sistema para la toma de decisiones.
El proceso de disefio estd orientado por una serie de preguntas que
permiten enfatizar sobre los aspectos relevantes del mismo.

En primer lugar debe existir claridad del por qué se evalda: esto esta
relacionado conlo que se entiende por evaluaciéon y también conlas
normativas de los sistemas educativos que la sustentan. También
se debe tener claro para qué se ha de evaluar, lo cual implica una
revision de las funciones de la evaluacion. Asimismo, se debe
establecer qué evaluar: objetivos, contenidos, habilidades,
competencias, desempefios, procesos, resultados, logro de metas,
progreso, entre otros.

Es de suma importancia definir a quién evaluar (sistemas, politicas,
programas, proyectos, administradores, docentes, alumnos, entre
otros), lo cual erréneamente puede asumirse como trivial; por
ejemplo en la evaluacidn de aprendizajes se asume que se evalua al
alumno pero esta pregunta requiere una descripcion del sujetoy no
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solo su identificacion. Aqui resulta especialmente (til la definicién
de niveles de logro o de desempefio porque caracterizan al alumno
en funcién de lo conoce, comprende y puede hacer.

La determinacion de cdmo evaluar implica establecer tipos,
metodologia, procesos y técnicas de evaluacion: co-evaluacion,
auto-evaluacién, hetero-evaluacidn, diagndstica, formativa,
sumativa, entre otros. También es necesario establecer con qué
evaluar, es decir cudles seran los instrumentos que se han de utilizar
en cada etapa de recoleccidn de evidencias.

El disefio tambiénincluye saber cudndo evaluar, es decir el momento:
antes, durante o al final del proceso ensefianza-aprendizaje. Al
mismo tiempo se debe establecer donde evaluar, es decir al entorno
en que ocurrird la evaluacion: en el aula, en el laboratorio, en el
taller, en la casa, al aire libre, entre otros.

Tres aspectos importantes y que usualmente se soslayan son como
utilizar los resultados de la evaluacidn; lo cual debe corresponde a
la nueva conceptuacién de evaluacién en sus tipos y funciones.
Como reportar resultados; tomando en consideracion las fortalezas
y debilidades a fin de definir estrategias de mejora efectivas por parte
de los actores pertinentes. A quién reportar resultados; se debe
considerar a cada actor que tiene responsabilidad directa con el
proceso formativo del alumno.

Para contestar cada una de estas preguntas se definen estrategias,
metodologias y herramientas que facilitan el trabajo y garantizan la
calidad del disefio de la evaluacidn. Entre los insumos que se
requieren estan las leyes, politicas, el curriculo, descripcidn de
cursos, recursos de aprendizaje, libros, entre otros.

Como parte del disefio de la evaluacion educativa deben existir los
mecanismos que aseguren un manejo ético del proceso y de los
resultados. Los actores involucrados en el proceso evaluativo deben
conocer con claridad el propdsito y consecuencias de la evaluacion,
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principalmente aquellos que son afectados de manera directa por
los resultados. Algunos ejemplos de uso inapropiado de la evolucidon
son la falta de consentimiento informado, divulgacién de resultados
fuera del ambito establecido, uso de resultados aparte de los fines
planificados, falta de pertinencia y calidad de los instrumentos,
exposicion del evaluado a situaciones que atenten en contra de su
dignidad, autoestima y salud emocional, entre otros.

La evaluacion de aprendizajes, como una modalidad de la evaluacion
educativa, debe seguir el proceso de disefio asi como las
consideraciones antes descritos. Sin embargo, esta modalidad tiene
sus particularidades con relacién a otras, principalmente porque se
refiere al alumno —razén de ser delas politicas y sistemas educativos—
de manera que es la mds sensible puesto que su impacto influye de
manera directa en el sujeto.

El disefio de la evaluacion de aprendizajes debe considerar la
evaluacién como untodo y no como un conjunto de disefios aislados
por periodo académico (bimestre, trimestre, semestre, entre otros)
ya que esto ultimo impide visualizar la evaluacién de forma sistémica,
holistica e integradora. Ademas, el disefio de la evaluacidon debe verse
integrado desde la planificacién del acto educativo, y no como una
etapa posterior a la ensefianza-aprendizaje.
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Conclusion

Desde un concepto amplio, la evaluacion debe verse como una
actividad permanente en el aula, dentro del proceso de ensefanza-
aprendizaje que fundamenta o impulsala toma de decisiones a partir
de criterios establecidos con anterioridad, de manera que las
decisiones que se deriven sean adecuadas, pertinentes, coherentes
yjustas. Esimportante recordar que la evaluacion de los aprendizajes
es solo una modalidad de la evaluacién educativa.

La evaluacion educativa, mas allda de indagar sobre politicas,
instituciones y actores, y emitir juicios de valor sobre la calidad de
los mismos, debe dar la posibilidad de nuevos comienzos, de trazar
rutas alternas, de redisefar procesos, de apoyar el fortalecimiento
en los diferentes dmbitos de su accidn; porque, en el contexto dela
transformacién educativa que experimenta Honduras enlos dltimos
afos, la evaluacidn debe ser, por sobre todas las cosas, un espacio
para las oportunidades para el logro de la calidad educativa.
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