Reflexién pedagdgica sobre la evaluacién
entre iguales en el marco de la asignatura
de Tecnologia Educativa II

Pedagogical reflection on the peer to peer evaluation in the
as part of the Educational Technology II subject

Resumen
a estrategia de eva-
luacién entre iguales
o entre pares, se en-
marca en la evalua-
cién orientada al aprendizaje,
este paradigma pone el punto
de atencion en el estudian-
te como actor importante en
su proceso formativo, y en el
docente como el facilitador de
experiencias auténticas, auto-
nomas y de aprendizaje para
la vida. En consecuencia, esta
experiencia de innovacién
educativa parte del interés de
analizar las percepciones de
los estudiantes de la asigna-
tura de Tecnologia Educativa
II modalidad virtual de la Ca-
rrera de Pedagogia y Ciencias
de la Educacién de la Univer-
sidad Nacional Auténoma de
Honduras, UNAH, después de
utilizar la préctica formativa
sobre evaluacién entre pares

durante el II PAC-2017. Se
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realiz6 una investigacién en
el aula, mediante un enfoque
cuantitativo con alcance des-
criptivo, con un muestreo no
probabilistico. En un primer
momento, se conceptualizé
los tipos de evaluacién, estra-
tegias y herramientas de eva-
luacién acordes con el nuevo
paradigma de la evaluacién a
nivel superior.

En un segundo momento,
se caracterizé las estrategias
de evaluacién entre iguales,
asi como la identificacién de
los beneficios y retos por parte
del estudiantado y docentes al
momento de desarrollar esta
estrategia en la asignatura de
Tecnologia Educativa II. Los
logros a destacar fueron el
interés, motivacién y un alto
nivel de involucramiento que
mantuvo el estudiante en todo
el proceso de evaluacién, sin
embargo, ain queda el desafio
de democratizar la evaluacién

para incorporar estrategias in-
novadoras y participativas.

Palabras Claves

Evaluacién entre iguales, cri-
terios de evaluacién, rubricas,
trabajo colaborativo.

Abstract

The peer evaluation strategy
is part of the learning-orien-
ted assessment, this paradigm
focusses the student as an im-
portant actor in his formative
process and the teacher as ena-
bler of authentic, autonomous
and life skills experiences.
Therefore, this educational
innovative experience comes
from the interest of analyzing
student’s perception  after
using the peer review in the
second academic period 2017
of the subject of Educational
Technology II online moda-
lity from the Pedagogy and
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of the National Autonomous
University of Honduras. A
classroom survey wusing a
quantitative method with des-
criptive scope and non-proba-
bilistic sample was done. The
types of evaluation, strategies
and evaluation tools where
conceptualized first according
to the new high-level evalua-
tion paradigm.

As second step, the strate-
gies of peer to peer evaluation
where characterized, as well the
identification of benefits and
challenges by students and tea-
chers during the development
of this strategy in the Educa-
tional Technology II subject.
The achievements where that
the students-maintained inte-
rest, motivation and high-level
involvement during the eva-
luation process, however, the
challenge of democratizing the
evaluation to incorporate inno-
vative and participative strate-

gies is still pending.

Key words

Peer to peer evaluation, eval-
uation criteria, collaborative
work.

Introduccion

En las investigaciones sobre
Tecnologia Educativa es im-
portante plantear problemas
reales que surgen en el queha-
cer pedagégico del docente. Es
por ello, que investigar sobre
estrategias y metodologias que
se han llevado a la prictica va
en concordancia con las nuevas
formas de hacer investigacién
en el aula. Es asi que, las estra-
tegias de evaluacién se deben
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de concebir desde la concepcién
como una tarea de aprendizaje
y deben contribuir a una forma-
cién constante a lo largo de la
vida. Sin embargo, es contra-
dictorio que ain existan précti-
cas pedagdgicas como la evalua-
cién sumativa, caracteristica de
un sistema de evaluacién tradi-
cional. La evaluacién orienta-
da en el aprendizaje establece
nuevas formas de concebir y
practicar la evaluacién dindo-
le prioridad al estudiante, por
lo que, en esta experiencia de
innovacién de indole cuantita-
tivo y descriptivo se analiza las
percepciones de los estudiantes
de Tecnologia Educativa II en
modalidad virtual después de
haber experimentado la pric-
tica formativa de evaluacién
entre pares durante el II PAC-
2017. Este an4lisis dard insumos
para detectar logros y mejorar
practicas, corrigiendo errores
de disefio e implementacién de
la evaluacién entre iguales en la
asignatura.

Fundamentacién tedrica

El Modelo Educativo de

la UNAH: exigencia para
innovar en la evaluacion de los
aprendizajes

En educacién superior la eva-
luacién bajo un paradigma
tradicional es concebida como
una labor solitaria e inherente
al docente; donde sobresalen
los exdmenes memoristicos al
final de cada unidad tematica,
en los cuales, se mide princi-
palmente los conocimientos y
hay poca oportunidad por par-
te del estudiante en aprender

de sus “errores” y de aprender
colaborativamente con ayuda
de sus compafieros (Acedo &
Ruiz Cabestre, 2011). Con el
nuevo Modelo Educativo de
la UNAH (2009) se espera que
esas viejas concepciones se eli-
minen de las pricticas peda-
gégicas, por lo que se plantea
lo siguiente:

* La evaluacién es parte inte-
gral del proceso de aprendi-
zaje.

* Deben  considerarse  con
cardcter prioritario, las di-
ferencias individuales, los
ritmos de aprendizaje y los
niveles de desarrollo.

* Se caracteriza por su accién
colectiva y consensual, in-
vestigativa y reflexiva, esti-
muladora de la autonomia y
la criticidad.

* Va mais all de la simple me-
dicién y sirve para recoger
informacién sobre dificulta-
des, valores y logros.

* Es compartida por estu-
diantes y docentes mediante
procesos de coevaluacion,
evaluacién unidireccional y
autoevaluacion.

* Se utilizan técnicas e instru-
mentos novedosos y varia-

dos.

De la evaluacion hacia el
aprendizaje estratégico: un
referente tedrico

Los tres elementos bésicos so-
bre los que se fundamenta la
evaluacién orientada al apren-
dizaje son:

a) Participacion entre los es-
tudiantes
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b) Proalimentacién
¢) Tareas auténticas

Se evidencia como uno de los
elementos esenciales los estu-
diantes como evaluadores, la
evaluacién orientada al apren-
dizaje propone una evaluacién
democritica y auténtica esto
se alcanza con la participacién
del estudiante en su propio
aprendizaje, ya que la figura
del docente como unico dador
de conocimiento y el tdnico
que evalia el aprovechamiento
o rendimiento del estudiante
es una vision obsoleta. La eva-
luacién entre iguales se define
seguin Falchikov (2001) citado
por (Ibarra Siiz, Rodriguez
Goémez, & Gémez Ruiz, 2012)
«como la evaluacién realizada
por los estudiantes a sus com-
paneros mediante criterios de
evaluacién. Segun la tipologia
de la evaluacién entre pares
se considera como una forma
especifica de aprendizaje cola-
borativo».

En relacién a lo anterior,
se debe de erradicar viejos pa-
radigmas como la evaluacién
como medicién, evaluacién
como procedimiento y asimi-
lar el paradigma de la evalua-
cién como indagacién como lo
sefiala Falchivok (2005) citado
en (Rodriguez Gémez & Iba-
rra Sdiz, 2011) ya que esta se
logra identificar:

* Evaluacién como aprendi-
zaje

* Evaluacién auténtica

* Evaluacién auténoma

* Evaluacién basada en com-
petencias
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* Evaluacién del desempeno
* Evaluacion sostenible

En cada una de las anteriores
sobresale la caracteristica de
concebir la evaluacién como
tarea de aprendizaje, lo que
permitird un aprendizaje para
la vida. Evidentemente, la
evaluacién es y seguird siendo
uno de los elementos de mayor
controversia y debate en el di-
sefio y desarrollo de planes de
estudio.

Rol del docente frente a

la evaluacion en entornos
virtuales de educacion

Los nuevos cambios que estdn
enfrentando las universidades
en el siglo XXI amerita que el
docente innove en su practica
pedagégica en funcién de las
tendencias didécticas y en la
sociedad de la informacién y
conocimiento, es por lo que
el docente debe reunir com-
petencias digitales en las si-
guientes dreas:

* Informacién y alfabetiza-
cién informacional

* Comunicacién y colabora-
cién

* Creacién de contenidos di-
gitales

* Seguridad

* Resolucién de problemas

Se considera que cada una de
las dreas antes sefaladas son
importantes (Instituto Nacio-
nal de Tecnologias Educativas
y de Formacién del Profesora-
do, 2017); sin embargo, el pro-
ceso de ensefianza aprendizaje
va acompafado de otras com-

petencias que debe desarrollar
el docente como la planifica-
cién didéctica, dentro de ella
la evaluacién se convierte en
un gran desafio.

Segtin Fernindez (2003)
citado por (Delgado Benito,
Ausin Villaverde, Hortigiie-
la Alcald, & Abella Garcia,
2016, p. 13) dentro de los ins-
trumentos y herramientas de
evaluaciéon para promover la
autoevaluacién y coevaluacién
se encuentran:

* Diario de clases

* Criterios de evaluacién

* Evaluacién de las produccio-
nes y las de los compafieros,
a partir de criterios de eva-
luacién establecidos.

* Preparacién de exdmenes por
parte del estudiante

* Autocorreccién y heterocorrec-
cién de pruebas y ejercicios

Es asi como, en la evaluacién
entre iguales, las rabricas y
las escalas de valoracién son
instrumentos de evaluacién
eficaces para los estudiantes
y docentes. La rubrica es de-
finida «como una herramienta
de puntuacién que enumera
los criterios que deben tenerse
en cuenta para la elaboracién
de un trabajo escrito; ademds
articula las gradaciones de ca-
lidad para cada uno de estos
criterios, desde sobresalientes
hasta deficientes» (Andrade,
2010, p. 160). Dentro de los di-
terentes pasos que debe aplicar
el docente sobresale utilizar la
ribrica ocasionalmente, para
que el estudiante se evalde y
evalie a sus pares.
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El reto de la evaluacién en
un entorno de aprendizaje mix-
to o virtual es conseguir que los
estudiantes reciban de profe-
sores y compaiieros (y también
generen por ellos mismos), un
tipo de realimentacién (feed-
back) y proalimentacién (fee-
dforword) que les resulte de
utilidad para aprender (Rodri-

guez Gémez & Ibarra Siiz,
2011, p. 4).

Metodologia

Tipo de estudio: El proceso de
investigacién se llevé a cabo
mediante un tipo de estudio
cuantitativo a nivel descrip-
tivo utilizando un paradigma
socioeducativo. Se utilizé un
instrumento estructurado que
se aplicé de forma electrénica,
es asi como fue posible reco-
pilar informacién en relacién
con las percepciones de los
estudiantes sobre la estrategia
de evaluacién entre iguales en
la asignatura de Tecnologia
Educativa II-modalidad vir-
tual.

Poblacién y muestra: La
poblacién o universo del pre-
sente estudio correspondié a
estudiantes matriculados en la
asignatura de PA-209 Tecnolo-
gia Educativa I en Linea, en
el 11-PAC-2017, se establecid
un muestreo por conveniencia
del investigador; distribuidos
de la siguiente forma (ver Ta-
bla 1):

Procesamiento de datos:
El procesamiento de datos
derivados de la recolecciéon de
los estudiantes se llevé a cabo
mediante el Paquete Estadis-
tico para las Ciencias Sociales
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Tabla 1. Distribucién de la poblacion y muestra

CcU UNAH-Valle de | UNAH-VS 'Tf:' Total
Sula lecentro Cortés
Poblacién* 21 24 13 58
Muestra 15 9 9 33

“Fuente: Datos proporcionados por (DIE-UNAH, 2017).

Figura 1. Grafico porcentaje de asignaturas cursadas en la

carrera de Pedagogia

18,8%

[ 4

@ Entre 10 % - 30 %
@ Entre 30% - 60%

Entre 60% - 90%
@ Por egresar

Fuente: elaboracién propia, 2017.

Figura 2. Criterios de Evaluacién de la asignatura Tecnologia

L

&

Fuente: elaboracién propia, 2017.

(sPss-22) en el cual se logré
sistematizar la informacién en
bases de datos.

Resultados

En funcién de los objetivos del
estudio se destacan los princi-
pales resultados obtenidos.

En la figura 1, se observa que
la mayoria de los estudiantes
que cursaron Tecnologia Edu-
cativa IT en el I y IT pAC-2017
han cursado mds de la mitad
de la Carrera.

@ Muy buena
@ Buena
Regular
@ MNecesita mejorar

De acuerdo con la figura
2, un 56.3% de los estudian-
tes consideran que los criterios
de evaluacién utilizados son
«Muy buenos». Los infor-
mantes expresaron que fueron
criterios exigentes, coheren-
tes con los objetivos y con la
temdtica; ya que esto les per-
mitfa conocer en qué serian
evaluados y poder obtener una
calificacién alta en las tareas.
Para orientar el proceso de
evaluacién entre pares, es ne-
cesario establecer con claridad
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los criterios de evaluacién. sin
embargo, lo importante de
una evaluacién no es la cali-
ficacién, sino proporcionar a
los estudiantes ayudas para
que ellos puedan superar sus
dificultades. Uno de los gran-
des desafios por parte del es-
tudiantado a nivel superior es
comprender la evaluacién des-
de dicha perspectiva.

En la figura 3, se muestra
que mds de la mitad de los es-
tudiantes han valorado posi-
tivamente la evaluacién entre
pares, con un 37,5% con «muy
buena» y un 37,5% con «bue-
na». Considerando que el 95%
nunca habfan tenido expe-
riencia de la evaluacién entre
iguales en una asignatura vir-
tual. Esta primera experiencia
les fue favorable porque segin
los informantes es «bueno te-
ner criterios diferentes», «entre
compafieros se retroalimen-
tan» y «se evalia de acuerdo
con el esfuerzo del estudiante
y en funcién de criterios de
evaluacién conocidos».

Este dltimo aspecto es co-
herente con las respuestas de
los estudiantes cuando se les
pregunto si se les hacia 1til las
ribricas propuestas en la asig-
natura, el 81,3% manifestaron
que Si.

A pesar de los resultados
positivos, existe un porcenta-
je significativo de estudiantes
que lo valoraron con «regular»
y «no me gustdé», esto debido
a que «falté mayor comunica-
cién y explicacién por el tutor»,
«falta de claridad para com-
prender la actividad» y «mayor
participaciéon del estudiante
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Figura 3. Criterios de evaluacién entre pares

@ Muy buena
@ Buena

@ Regular

@ No me gustd

Fuente: elaboracién propia, 2017.

Figura 4. Seguir implementando la evaluacion entre iguales

@ si
® No

Fuente: elaboracién propia, 2017.

en esta actividad». Ademis,
es evidente que a algunos de
los estudiantes no les gusta ser
evaluado por otro compaifiero;
por lo que la madurez del es-
tudiante para aceptar nuevas
formas de evaluacién es im-
portante.

Al respecto, se identifi-
can como dificultades en la
implementacién de la evalua-
cién entre iguales, la confia-
bilidad y validez, aspectos que
son cuestionados en el marco
de una evaluacién cualitati-
va, lo opuesto a la evaluacién
sumativa en la que la obje-
tividad es caracteristica mds
predominante. Existen inves-
tigaciones que apuntan a su-
perar la validez en este tipo
de evaluaciones considerando

que existe coincidencia entre
la puntuacién de los docentes
y estudiantes, encontrdndose
correlaciones positivas. Pero
no se pueden negar, aspectos
como sobrevaloraciones por
relacién de amistad (Pascual,
Lorenzo y Monge, 2015) En
consecuencia, como logro de
estas practicas en la asignatura
de Tecnologia Educativa II; se
puede afirmar, que existe un
convencimiento sobre que la
evaluacién es un proceso par-
ticipativo, cooperativo y que
los espacios virtuales favore-
cen estas interacciones en los
estudiantes.

Cuando se les pregunté
por si querian que la evalua-
cién entre iguales se conti-
nuard implementado en la
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Tabla 2. Abordaje cudlitativo: Beneficios y aspectos por mejorar de la evaluacién entre iguales

Beneficios

Aspectos por mejorar

-Mayor trabajo colaborativo.

compromiso.

-Claridad en los criterios de evaluacién para retroali-
mentar los aprendizajes de los estudiantes.

-Mayor comunicacién entre los otros compafieros.
-Revisién de las tareas de los compafieros con mayor

-Motivacion para calificar la tarea del otro compaiiero.
-Una evaluacién mds acercada a la evaluacién democritica.

Moodle).

-Poca innovacién para implementar tipos de evalua-
cién alternativas en las asignaturas virtuales.
-Permanencia del paradigma de la evaluacién sumativa.
-Incrementar el nimero de evaluaciones de los estu-
diantes hacia los otros estudiantes.

-Procesos de induccién para cursar asignaturas virtua-
les haciendo uso del Taller (Recurso de la Plataforma

asignatura de TEC2, el 75%
indicaron que si, estos gru-
pos de estudiantes expusieron
que «es bueno para reforzar
los conocimientos de la clase»,
«para saber en qué se puede
mejorar”, “para conocer otras
perspectivas» y «para ayudarse
y entenderse entre los compa-
fieros».

Tomando en cuenta, los
resultados representados en la
figura 4, el 25% consideran no
seguir implementado la eva-
luacién entre iguales, eso evi-
dencia resistencia a otras for-
mas de evaluacién innovadoras
porque lo consideran poco ob-
jetivo, ademds opinan que el
docente es el Gnico capacitado
para evaluar por su mayor co-
nocimiento, considerando que
no es necesaria la evaluacion
de sus compaferos como la del
asesor, desmeritando en cierta
medida la opinién de su igual.

Conseguir que el estu-
diante acepte la opinién de sus
compafieros para enriquecer
su aprendizaje, es otro de los
desafios a vencer en la asigna-
tura virtual- Es probable que
se deba aumentar el trabajo
grupal, para que los estudian-
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Fuente: elaboracién propia, 2017.

tes interactiien mas y reconoz-
can cualidades y fortalezas en
sus pares. Lo anterior, va de
la mano con la sociedad del
conocimiento y del aprendi-
zaje para lo cual es necesario
el cambio de paradigmas no
solo del docente sino del estu-
diante, al respecto el informe
Horizon (2017) sefiala una de
las tendencias a corto plazo (1
a 2 afios) es el aprendizaje co-
laborativo.

Conclusiones

Los hallazgos en este estudio
son coherentes con otros seme-
jantes, en los que se evidencia
la necesidad de implementar la
estrategia de evaluacién entre
iguales para innovar en entor-
nos virtuales. Debido a la poca
o nula participacién del estu-
diante en su propio aprendiza-
je, desmeritan en cierta medida
la evaluacién realizada por sus
compafieros, ya que se sigue
considerando al docente como
el dnico calificado para emitir
juicios de valor del desempefio
estudiantil. Es por ello, priori-
tario establecer estrategias para
modificar el paradigma de la
evaluacién tradicional (suma-

tiva) por una evaluacién orien-
tada al aprendizaje, esto serd
posible mediante la reflexién de
los docentes en cuanto la fun-
cién de la evaluacién en la edu-
cacién superior del siglo XXI.
La evaluacién entre igua-
les proporciona un sin nimero
de oportunidades que deben
ser aprovechadas por el estu-
diante, aumenta la comuni-
cacién entre compafieros, y el
acercamiento a otras perspec-
tivas que contribuyen a enri-
quecer el proceso formativo
del estudiante. El desafio para
la comunidad educativa es ga-
rantizar la fiabilidad y validez
de esta estrategia evaluativa,
para ello, la fiabilidad es el
grado de coincidencia reali-
zada por cada uno de los es-
tudiantes sobre un proceso de
aprendizaje o productos; y la
validez se refiere a la similitud
de la nota en relacién con el
docente. Al asegurar estos dos
aspectos, se pueden desarrollar
practicas pedagdgicas exitosas
en beneficio del estudiante.
En el marco de las leccio-
nes aprendidas se debe consi-
derar aumentar las précticas
encaminadas a la evaluacién
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entre pares, tomando en cuen-
ta su tipologia (intragrupo
e intergrupo), estrategias de
evaluacién que no son comu-
nes en el disefio asignaturas en
linea. Lo anterior constituye el
camino para validar la evalua-
cién entre iguales.

Por otro lado, se considera
que las evaluaciones de indo-
le cualitativas por parte de los
estudiantes a sus compafieros
legitiman la calificacién, ya que
sus opiniones 0 argumentos son
parte de la practica y de rubricas
para guiar la evaluacién. Final-
mente, la evaluacién entre pa-
res, siempre va acompafada del
asesoramiento y orientacién del
asesor, esto provoca seguridad y
conflanza en los estudiantes.
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