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Resumen

1 hecho de contribuir

a mejorar los indices

de cobertura en el

nivel de la educacién
superior y hacer que mds jo-
venes con méritos académicos
tengan acceso a la Universidad
Nacional Auténoma de Hon-
duras (UNAH), motivé a que
las autoridades municipales de
varias alcaldias que conforman
el Valle de Sesecapa en el occi-
dente del pais, las fuerzas vivas
de esa zona y el Centro Uni-
versitario Regional de Occi-
dente (CUROC), sumaran es-
tuerzos para poner a funcionar
el Telecentro UNAH-CUROC
Ocotepeque, que actualmente
beneficia a mas de 100 jéve-
nes de ese sector del territorio
hondurefo.

El Telecentro de la UNAH en
Ocotepeque, inicié con la so-
licitud para la creacién de un
Instituto Tecnoldgico Supe-
rior, que las fuerzas vivas de la
zona de occidente, plantearon
al CUROC, como nodo central
de lared educativa de la UNAH

en el occidente del pais. A esta
iniciativa se sumé la Asocia-
cién de Municipios del Valle
de Sesecapa (AMVAS).

La renovacién del compromiso
social de la UNAH con la so-
ciedad, la experiencia exitosa de
la puesta en funcionamiento de
un Telecentro en Gracias, Lem-
pira, por parte del CUROC y la
responsabilidad asumida por las
municipalidades de Ocotepe-
que, Concepcién, Santa Fe y Si-
nuapa y sus ciudadanos, mostré
a través de esta experiencia del
Telecentro de Ocotepeque, que
el esfuerzo mancomunado de la
academia, los gobiernos locales
y la sociedad civil aseguran la
respuestas a las necesidades so-
cioeconémicas y culturales de las
comunidades.

Al 2014, ese esfuerzo permitié
que 87 j6venes egresados de
los distintos colegios de secun-
daria de Ocotepeque, cursen
en el Telecentro de la UNAH
en Ocotepeque las carreras de
la licenciatura en Pedagogia y

el Técnico en Microfinanzas,
ambas en modalidad virtual. El
proceso y logros de este suefio
y trabajo compartido se expo-
nen en el presente articulo.

Palabras Claves: educacién
superior, telecentros, redes
educativas, mancomunidad.

Abstract: Contribute to impro-
ve the coverage of statistics in
the higher education and make
more youngsters that have the
academic merits have access to
the Honduras Autonomous Na-
tional University, UNAH, reason
that motivated the municipal
authorities of the city halls that
make the Valle de Sesecapa in
the western part of the country,
the living forces in that zone
and the Western Regional Uni-
versitary Center (CUROC), add
efforts to put in functioning the
Telecenter =~ UNAH-CUROC
Ocotepeque, that is current-
ly benefiting more than 100
youngsters of that sector of the
hounduran territory.

'The telecenter of the UNAH in

e-Innovacion
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Ocotepeque, has as origin the
request for the creation of a Hi-
gher technological institute, that
the living forces of the western
zone, requested to the CUROC,
as the central node of the edu-
cational web of the UNAH in
the western of the country. To
this initiative was added the as-
sociation of city halls of Valle de
Sesecapa (AMVAS).

The renovation of the social
commitment of the UNAH
with the society, the succesful
experience of the functioning of
the telecenter in Gracias, Lem-
pira, by the CUROC and the
responsibility assumed by the
city halls of Ocotepeque, Con-
cepcién, Santa Fe and Sinuapa
and its citizens, showed that
through this experience of the
telecenter of Ocotepeque, that
the united effort of the academy,
the local governments and the
civil society assure the answers
to the socioeconomic and cultu-
ral needs of the communities.

In 2014, that effort is tradu-
ced in the achievement of 87
graduated youngsters of the
different high schools of Oco-
tepeque, study in the telecenter
of the UNAH in Ocotepeque
the careers of degree in Peda-
gogy and the Technical in Mi-
crofinances, both in the virtual
modality. The process and the
achievements of this dream
and shared work are exposed
in the following article.

Key words: Higher education,
telecenters, innovative educa-
tion, educational webs, Joint,
Commonwealth.

Keywords: higher education,
telecenters, educational ne-

tworks, City halls.

e-lnnovacion

Introduccion

Las instituciones de educacién
superior han tenido que innovar
de manera sustantiva su funcién
en el sistema educativo y en la
sociedad, con el propédsito man-
tenerse a la vanguardia de los
nuevos avances en el campo de
la educacién que exige la globa-
lizacién, y el mundo tecnolégico
y competitivo del Siglo XXI.

Los documentos de la Refor-
ma Universitaria de la UNAH
-que inicié hace mds de 10
afios- plantean a partir de su
nueva Ley Orginica (2004),
Plan General para la Reforma
Integral de la UNAH (2005),
Modelo Educativo (2009) y las
Redes Educativas (2008), los
retos y las acciones que han de
emprenderse y priorizarse para
situar ala UNAH ala altura de
los tiempos. Se destacan tres
principios: la calidad, la equi-
dad y la pertinencia, aparte por
supuesto, de otros que ya seniala
la normativa institucional.

Es asi como, dentro de las in-
novaciones propias del siglo
actual, la UNAH pone en mar-
cha su modelo de educacién
virtual (Acuerdo CT-UNAH
No. 348 y No. 358/2008), con
el objetivo de renovar su com-
promiso social con la nacién y
ampliar la cobertura de la edu-
cacién superior a la poblacién
que no ha tenido la oportuni-
dad de acceder a ella (Quiel y
Quintanilla, 2013, p.24).

En esa ruta de trabajo innova-
dor y de concretar el modelo de
educacion virtual en la UNAH,
a partir del 2009 se inician ac-
ciones orientadas a ese fin y en
el 2010 se comienza la oferta
educativa virtual, a la par del
proyecto de innovacién educa-

tiva y tecnolégica denominado
“Los Telecentros Universita-
rios de la UNAH”, aprobados
por el Consejo de Educacién
Superior segin Acuerdo No.
2224-238-2010 y que textual-
mente dice “Dar por recibido
y aprobado el Sistema UN@
HRED-VIRTUAL presentado
por la Universidad Nacional
Auténoma de Honduras como
una estructura organizativa
para la creacién y funciona-
miento de Telecentros Uni-
versitarios de la UNAH en el
modelo de Redes Educativas
Universitarias”.

Resultado de ese proceso, el
afilo 2010 marcé la creacién
de dos telecentros: Telecentro
UNAH VS Choloma y Te-
lecentro UNAH-VS Puerto
Cortés. Le sigue en el 2012, 1a
creacién del Telecentro UNAH
CUROC Gracias, en el Depar-
tamento de Lempira.

El camino hacia el Tele-
centro de Ocotepeque: dos
afios de trabajo

La experiencia de cinco afios
de la UNAH en la puesta en
funcionamiento de la modali-
dad virtual a través de los Te-
lecentros Universitarios, iden-
tifican tres factores de éxito: el
compromiso de los gobiernos
locales; el compromiso del
equipo académico, liderado por
el Director del Centro Regio-
nal como nodo central de la red
educativa correspondiente; y
la colaboracién genuina de los
diversos sectores de la sociedad
civil o fuerzas vivas de las co-
munidades o municipios.



La ruta por alcanzar la meta
de la presencia de la UNAH en
Ocotepeque, inicié en el afio
2012 cuando representantes de
las fuerzas vivas de Ocotepeque
se retunen con las autoridades
del CUROC a fin de manifes-
tarles el interés de contar con
la presencia de la UNAH en ese
Departamento occidental.

Esa peticién fue realizada por
el CUROC a la Vicerrectoria
Académica y a la Direccién de
Innovacién Educativa (DIE),
a fin de realizar el andlisis co-
rrespondiente y atender la so-
licitud genuina de la poblacién

de Ocotepeque.

Es necesario referir los hallaz-
gos registrados en los resulta-
dos de la Prueba de Aptitud,
PAA, senalados en el informe
2006-2013 de la Direccién del
Sistema de Admisiones de la
UNAH, donde se muestra que
son los alumnos que egresan de
los centros educativos piblicos
de Ocotepeque “los que obtu-
vieron mejores promedios en la
Prueba de Aptitud Académica
que aplica la Méxima Casa de
Estudios desde el 2006” (Men-
doza, 2014).

El informe en mencién precisa
que el indice de admisién mds
alto corresponde a las personas
que provienen de las institu-
ciones publicas de Ocotepeque,
con un promedio de 876 pun-
tos. Estos resultados legitiman
la demanda de la poblacién de
Ocotepeque para que la educa-
cién superior llegue lo mds cer-
ca posible a sus comunidades,
para abrir oportunidades de
estudios superiores a los jéve-
nes cuyas condiciones econd-
micas les imposibilitan poder
trasladarse a las ciudades inter-

medias cercanas donde existen
centros universitarios.

Hecha la solicitud formal por
las municipalidades agrupadas
en la AMVAS y los represen-
tantes de la sociedad civil de
la zona de Ocotepeque y si-
guiendo lo establecido en la
politica de redes educativas de
la UNAH (UNAH, 2007), el
siguiente paso consistié en la
conformacion del grupo gestor
protelecentro de Ocotepeque.
La primera tarea de este grupo
y de la UNAH fue la identi-
ficacién de posibles instancias
colaboradoras para la puesta en
marcha del Telecentro.

Instalado el grupo gestor se
desarroll6 a inicios del 2013 un
taller que permiti6 junto a las
fuerzas vivas de Ocotepeque
conocer los detalles de funcio-
namiento de un Telecentro de
la UNAH y definir la ruta criti-
ca que condujera a la creacion y
puesta en marcha del Telecen-
tro de Ocotepeque.

En el modelo de telecentros
de la UNAH, se establecen con
claridad los roles y responsa-
bilidades de cada una de las
instancias implicadas: las mu-
nicipalidades, el grupo gestor
que integra las fuerzas vivas del
municipio y la UNAH.

Las tareas van desde la identi-
ficacién y definicién de: el es-
pacio fisico donde funcionaria
el Telecentro con condiciones
pedagégicas y  tecnoldgicas
idéneas, el equipamiento tec-
nolégico y educacional, hasta
la definicién de la oferta edu-
cativa, los procesos de capaci-
tacion, los desarrollos educati-
vos virtuales innovadores y los
procesos de preparacion estu-

diantil y docente para el apren-
dizaje en linea. Asimismo, el
proceso de socializacién del
modelo de telecentros y oferta
educativa virtual de la UNAH
en todos los centros de educa-
cién secundaria y de los pasos a
seguir para la realizacién de la
Prueba de Aptitud Académica,
requisito de admisién para in-
gresar a la UNAH. Todos estos
compromisos fueron plasma-
dos en una Carta de Intencio-
nes suscrita el 11 de marzo del
2013 entre el CUROC vy los
alcaldes de las municipalidades
agrupadas en AMVAS: Ocote-
peque, Santa Fe, Concepcion y
Sinuapa.

El modelo de Telecentros de
la UNAH establece que para
la primera fase de la puesta en
funcionamiento de un Tele-
centro, se requiere una inver-
sién inicial de tres millones y
medio de lempiras, por ello una
de las tareas priorizadas por los
implicados en el proyecto fue la
identificacién de las fuentes fi-
nancieras cooperantes.

Se destaca en este proceso las
gestiones hechas por los alcal-
des miembros de la AMVAS
ante el Congreso Nacional y el
aporte de este Poder Legislati-
vo para que la UNAH llegara
a Ocotepeque. El aporte de la
academia es a través de su ofer-
ta de carreras, inversién que su-
pera los cinco millones de lem-
piras una vez que la carrera se
implementa en su totalidad, de
acuerdo a proyecciones institu-
cionales.

Asimismo, es de resaltar la
colaboracién de la Alcaldia
de Ocotepeque que mediante

Acta Municipal No.251 de-

terminé asignar el local de la
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Comisiéon de Desarrollo De-
partamental de Ocotepeque,
CODEPO, para el funcio-
namiento del Telecentro de
la UNAH vy el aporte de las
municipalidades para el acon-
dicionamiento fisico de ese
inmueble, compromiso asumi-
do en la Carta de Intenciones
respectiva.

Los trabajos

de acondicionamiento

El primer semestre del ano
2014 significé un periodo de
intenso trabajo coordinado en-
tre la AMVAS, el CUROC, Ila
DIE, la Secretaria Ejecutiva
de Administracién de Proyec-
tos de Infraestructura (SEA-
PI) y la Direccién Ejecutiva
de Gestion de Tecnologias
(DEGT), ya que la remode-
lacién y el acondicionamiento
fisico-tecnoldgico del espacio
fisico asignado por la alcaldia
de Ocotepeque para el fun-
cionamiento del Telecentro
inicié y concluyé entre enero y
octubre de ese afio. Paralelo al
acondicionamiento del espacio
fisico del Telecentro se llevaron
a cabo las acciones de adqui-
sicién de equipo de cémputo
educacional y mobiliario.

Debido a que el espacio fisico
donde funcionaria el Telecen-
tro no estaba finalizado y a que
debia iniciarse el proceso de
preparacién de los estudiantes
a matricularse en la UNAH
en el segundo y tercer perio-
do académico 2014, 1a UNAH
en modalidad virtual inicié en
Ocotepeque en el mes de abril
del 2014, teniendo como apoyo
temporal un espacio fisico faci-
litado por el Instituto Juventud
Hondurefia de Ocotepeque.

e-lnnovacion

Las instalaciones del Telecen-
tro de la UNAH en Ocote-
peque fueron inauguradas en
el mes de octubre de 2014 en
una ceremonia presidida por
las miximas autoridades de la
UNAH vy las autoridades edi-
licias de las municipalidades de
Ocotepeque, Santa Fe, Sinuapa
y Concepcidn; y con la partici-
pacion de representantes de las
fuerzas vivas de Ocotepeque,
estudiantes y equipo académi-

co del CUROC.

Las exigencias

de la modalidad virtual

Llegar a Ocotepeque con una
oferta educativa en modalidad
virtual, implicé para el CU-
ROC reforzar su programa de
capacitacién para fortalecer las
competencias de su profesora-
do para la docencia en linea,
que implica asumir funciones
académicas, pedagdgicas, mo-
tivadoras, sociales y técnicas

(Garcia Aretio, 2007).

Esto significa segin Barberi
y Badia (2004), un transito de
la docencia presencial a un rol
del profesor como mediador
del proceso formativo teniendo
como apoyo un espacio virtual
en una plataforma tecnolégi-
ca educativa, soporte para los
nuevos ambientes de aprendi-
zaje en linea.

Fortalecer las competencias
pedagégicas y  tecnoldgicas
para el aprendizaje en linea es
otro elemento incluido en el
proceso de capacitacién para
el Telecentro de Ocotepeque.
En ese sentido, los aspirantes
al Telecentro se inscribieron en
el curso propedéutico, requisito
para estudiar en la modalidad

virtual de la UNAH, el cual

tiene como propdsito introdu-
cir al alumno en el estudio y
forma de trabajo propias de la
modalidad virtual, que deman-
da ciertas habilidades y com-
petencias, entre ellas: el estudio
independiente, altos niveles
de organizacién del tiempo
para dedicar horas de estudio
diarias, niveles adecuados de
motivacién y asumir la respon-
sabilidad de su propio aprendi-

zaje, ente otras.

Resultados

El anilisis de los datos de esta
experiencia de innovacién edu-
cativa y social a nivel de la edu-
cacién superior, refleja resulta-
dos a nivel de la matricula de
jévenes egresados de colegios
de Ocotepeque que hoy ven
con esperanzas el anhelo de es-
tudios superiores y que se tra-
duce en las expresiones de op-
timismo manifestadas por los
que ahora son estudiantes de
la UNAH en el Telecentro de
Ocotepeque. Asimismo, mues-
tran resultados a nivel de for-
talecimiento de competencias
tecnolégicas y pedagégicas de
profesorado y estudiantes para
ejercer su rol de forma eficien-
te en una modalidad educativa
innovadora que rompe para-
digma con los procesos forma-
tivos presenciales.

De acuerdo al registro del CU-
ROC del segundo periodo aca-
démicos 2014 al segundo pe-
riodo académico 2015, es decir
un afio, el Telecentro CUROC
Ocotepeque registré6 una ma-
tricula de 101 estudiantes, de
los cuales el 79%, cursa la ca-
rrera de Pedagogia y el 22% el
Técnico en Microfinanzas. La
alta preferencia por la carrera

de Pedagogia, puede originar-



se debido a que en la ciudad
de Ocotepeque funciona una
escuela normal que forma do-
centes de educacién primaria,
quienes desde luego buscan
cursar una carrera dentro del
drea de la educacion. Esta ten-
dencia de preferencia de la ca-
rrera de Pedagogia se observa
en el tabla 1.

Al revisar el lugar de donde
provienen los estudiantes ma-
triculados, es interesante com-
probar que hay estudiantes de
los cuatro municipios que for-
man parte de la AMVAS, los
que impulsaron la creacién y
funcionamiento del Telecentro
de la UNAH en Ocotepeque.
Aunque se evidencia que la
mayoria de alumnos inscritos
son de la ciudad de Ocotepe-
que, también se identifican es-
tudiantes de otros municipios
del Departamento de Copin,
como se observa en la tabla 2.

El CUROC que ya registraba
la experiencia del Telecentro
de Gracias—Lempira, continué
fortaleciendo las competencias
de sus docentes para asumir la
docencia en linea, registrando
un aumento en el nimero de
docentes capacitados como se
muestra en la Tabla No. 3 y Ta-
bla No. 4.

La mirada de los beneficiarios

El esfuerzo de la UNAH, a
través del CUROC vy de las
municipalidades que integran
la mancomunidad del Valle
de Sesecapa, para poner en
marcha el Telecentro Univer-
sitario de Ocotepeque es va-
lorado por los mis de 100 es-
tudiantes que hoy estudian en
el mismo. El suefio de estar en
la UNAH se les hizo realidad,

aunque el trayecto de lograr el

Tabla 1. Estudiantes matriculados por carrera/ Telecentro

UNAH CUROC-Ocotepeque II PAC 2014-11 PAC 2015

Periodo Pedagogia | Microfinanzas | Total
II-PAC-2014 25 3 28
Il-PAC-2014 1 4 5
I-PAC-2015 21 8 29
II-PAC-2015 32 7 39

TOTALES 79 22 101

Fuente: Datos extraidos de DIE-UNAH, 2015.

Tabla 2. Procedencia de estudiantes del Telecentro

UNAH CUROC-Ocotepeque

DEPARTAMENTO

MUNICIPIO

NO. ESTUDIANTES

Ocotepeque

Ocotepeque

52

Concepcion

San Marcos

Sinuapa

Las Lajitas

San Francisco del Valle

La Antigua

San Rafael

Vado Ancho, Concepcién

Santa Anita Concepcion

Copdn

Santa Rosa

NNNNANNRWN

Fuente: Datos extraidos de DIE-UNAH, 2015.

Tabla 3. Docentes del CUROC capacitados como

asesores en linea

CUROC

Unidad académica

Cantidad

Administracién de empresa

o

Espariol

Historia de Honduras

Filosofia

Sociologia

Pedagogia

Ciencias Sociales

Deportes

Telecentro Gracias

Direccion

Biologia

Matemdticas

Lenguas Extranjeras

Telecentro Ocotepeque

=[NV N[N

Total

N
S

Fuente: Datos extraidos de DIE-UNAH, 2015.
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titulo universitario, ain inicia, Tabla4.Docentes del CUROC capacitados en Disefio y Desarro-
“el impacto es grande ya que 1lo de Asignaturas en Linea.
me han dado una oportuni-

dad de estudio, y a pesar de Unidad académica Cantidad
que curso mi segundo perio- Matemdticas 2
do académico, he aprendido Espariol 1
y pienso que vale la pena. Me Quimica y Biologia 5
gustaria que muchas personas CUROC Direccién 1
mas aprovechar{m esta gran Ingenieria en Sistemas 2
oportunidad. Me estdn ense- Agroindustria 1
fiando a disciplinarme y a dar Sociologia 1
mds de mi”, es el sentir de uno Pedagogia 1
de los alumnos del Telecentro. Total 14

Fuente: Datos extraidos de DIE-UNAH, 2015.

Los estudiantes beneficiarios
tienen cifradas sus esperanzas Figura 1. Instalaciones de la UNAH Ocotepeque
en que una vez culminen sus que sirven de apoyo a la modalidad virtual
estudios universitarios mejo-
rardn sus oportunidades labo-
rales, condiciones de vida, su
desarrollo personal y familiar,
y por ende el desarrollo de sus
comunidades o departamento.
“En primer lugar el Telecen-
tro de la UNAH en Ocotepe-
16 duc representa un gran avance
en la inclusién de los jévenes
2015 egresados de educaciéon media,
el disponer de un centro uni-
versitario crea aspiraciones en
la poblacién y en la sociedad
ocotepecana, contribuyendo a
tener ciudadanos profesionales

dispuestos a sacar adelante su Figura 2. Primera promocién de estudiantes en modalidad virtual

Departamento. En lo particu- del Telecentro UNAH CUROC-Ocotepeque
lar, representa una puerta que

se abre ya que muchos no te-
nemos los recursos necesarios .

. » B
para salir del Departamento”, f
sefialé uno de los estudiantes. :

Fuente: Direccion de Innovacion Educativa-UNAH

P

La flexibilidad de la moda-
lidad virtual también es re-
saltada por los estudiantes
del telecentro, uno de ellos
expres6 “Ha sido una gran
oportunidad para seguirme
preparando sin descuidar a mi
familia y convirtiéndome en
una estudiante independiente,
organizada con mis actividades

Fuente: Direccién de Innovaciéon Educativa-UNAH

e-lnnovacion



y planificando mi tiempo para
dar lo mejor de mi”.

Asimismo, la presencia de la
UNAH a través del Telecentro
de Ocotepeque es altamente
valorada por los miembros de
la comunidad quienes conside-
ran que “El impacto del Tele-
centro en Ocotepeque es his-
térico y viene a modernizar el
sistema educativo universitario,
dando apertura a las personas
con deseos de superarse ya que
facilitan y dan oportunidades
de culminar sus aspiraciones
y anhelos profesionales a mu-
chos jévenes y adultos que por
la necesidad de trabajar no te-
nian una opcién como la que el
telecentro ha venido ofrecien-
do a nivel nacional”.

Conclusiones

1. El acceso de mis de 100 j6-
venes a la UNAH a través del
Telecentro del CUROC en
Ocotepeque reafirma el com-
promiso social de esta institu-
cién para contribuir a reducir
la brecha en educacién supe-
rior en el pais.

2. La presencia de l]a UNAH es
una respuesta real a la demanda
social genuina de las autorida-
des municipales y poblacién de
los municipios de Ocotepeque,
Sinuapa, La Fe y Concepcién.

3. Los factores que aseguraron
el éxito de este proyecto fueron
la articulacién y el compromiso
asumido por las municipalida-
des agrupadas enla AMVAS y el
equipo académico del CUROC,

mis el respaldo de las autori-
dades de la UNAH y el traba-
jo de acompanamiento de las
distintas unidades académicas
de la UNAH. Una vez mis se
muestra que el trabajo en equi-
po y la participacién auténtica
de los implicados, en funcién de
los intereses de la colectividad
asegura el logro de los objetivos
sociales. Ya que en toda esta ex-
periencia de puesta en funcio-
namiento del Telecentro de la
UNAH en Ocotepeque privé el
interés de la poblacién y la aca-
demia, dejando a un lado aspec-
tos de otra indole que desnatu-
ralizardn el propésito inicial, el
que la UNAH tuviera presente
en Ocotepeque.

4. Ante la implementacién de
este tipo de proyectos educa-
tivos surge como reto respon-
der a la demanda de progra-
mas académicos acordes a las
necesidades particulares de la
regién y a las necesidades de la
poblacidn, por ello se identifi-
ca como un reto la ampliacién
de la oferta de carreras para
este sector de la zona de oc-
cidente, fronteriza con Gua-
temala. Una oferta educativa
regional pudiese ser una alter-
nativa y una oportunidad para
la gestién de apoyo financiero
y académico.
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