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Resumen

Al paso del tiempo avanzan los cambios en todos los 
ámbitos de la vida; en el campo científico y tecnológico 
se han puesto de manifiesto importantes exigencias a la 
luz de esos cambios. El propósito del presente trabajo 
de investigación fue evaluar el desarrollo de habilidades 
integrales, mediante la simulación clínica dentro de la 
estrategia ECOE, en los estudiantes de la Licenciatura 
en Enfermería de segundo año, profundizando en el 
nuevo Currículum por Competencia e incorporado 
en el Plan de Estudio 2021. Las nuevas tendencias 
de Educación Superior, han puesto de manifiesto 
metodologías creativas que fortalecen los métodos 
de evaluación del proceso de enseñanza aprendizaje, 
de manera que, se han ido diversificando nuevas 
herramientas metodológicas con el afán de captar 
la atención de los estudiantes de Enfermería en un 
contexto de cambio curricular emergente, momento 
oportuno para aplicar estrategias innovadoras 
de evaluación de los aprendizajes que faciliten la 
comprensión objetiva del contexto social, político 
y económico del país, mediante situaciones que 
simulan la realidad existente; esto conlleva al logro de 
competencias técnicas y no técnicas, habilidades de 
compresión crítica, toma de decisiones y construcción 
de nuevos saberes. Los procesos de evaluación nunca 
han sido una tarea sencilla; por tanto, debemos 
encontrar ese punto de equilibrio entre la mayor y 
menor complejidad del proceso de evaluación, donde 
el estudiante es parte del mismo. La simulación 
clínica en Enfermería, es una herramienta útil para la 
formación inicial en Salud, prevenido el mínimo de 
errores previo al contacto directo con el paciente en 
las Unidades Terapéuticas.

Palabras clave

Simulación clínica, competencias técnicas, compresión 
crítica. 

Abstract

Over time, changes advance in all areas of life; in the 
scientific and technological field, important demands 
have been revealed in the light of these changes. The 
purpose of this research work was to evaluate the 
development of comprehensive skills through clinical 
simulation within the ECOE strategy, in second-year 

Nursing undergraduate students; Delving into the 
new curriculum by competence and incorporated 
into the 2021 study plan, the new trends in higher 
education have revealed creative methodologies that 
strengthen the evaluation methods of the teaching-
learning process, so that new tools have been 
diversified. Methodological with the aim of capturing 
the attention of nursing students in a context of 
emerging curricular change, an opportune moment 
to apply innovative learning evaluation strategies 
that facilitate objective understanding of the social, 
political and economic context of the country, through 
situations that simulate the existing reality, this leads 
to the achievement of technical and non-technical 
skills, critical understanding skills, decision making and 
construction of new knowledge. Evaluation processes 
have never been a simple task, therefore, we must 
find that balance point between the greater and 
lesser complexity of the evaluation process, where the 
student is part of it. Clinical simulation in nursing is a 
useful tool for initial training in health, preventing the 
minimum number of errors prior to direct contact with 
the patient in therapeutic units.

Keywords

Clinical simulation, technical skills, critical understanding.

Introducción

Evaluación Clínica Objetiva Estructurada (ECOE) es 
una estrategia que permite fortalecer en el proceso 
de enseñanza y el logro de competencias de los 
estudiantes, utiliza una mezcla de instrumentos 
compatibles con cada estación situacional establecida 
por el Comité Evaluador, quienes han llevado un 
estricto desarrollo de contenidos esenciales que 
serán sometidos a evaluación con la finalidad valorar 
el desarrollo de competencias que ha adquirido el 
estudiante en un periodo de tiempo determinado; los 
instrumentos son diseñados, adaptados con el vigor 
requerido para la exploración de tres niveles de la 
Pirámide de Miller: Hace, demostrar cómo, saber cómo 
sabe De Serdio Romero, E (2002). 

Esta estrategia también incorpora métodos específicos 
de construcción de los aprendizajes utilizados para la 
sistematización del logro de competencias, entre ellos 
se destacan: La simulación clínica, Learning by doing 
(aprender-haciendo) y el Aprendizaje-Servicio (ApS) y 
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resolución de casos mediante test de conocimiento; 
todo ello, permite al estudiante pasar de ser un 
sujeto pasivo en la adquisición del conocimiento a 
ser un sujeto activo, favoreciendo su implicación y 
compromiso en el propio proceso de formación.

Almodóvar, Fernández, Et al (2020) considera una 
estrategia de gran alcance para el desarrollo de 
habilidades, justo, es el momento de la acción, es ahí 
donde “Los profesionales de la Enfermería son, dentro 
del colectivo de sanitarios, los que están en contacto 
directo, cotidiano y continuo con el paciente”. En 
consecuencia, el “saber-hacer” toma una dimensión 
especialmente importante en su práctica clínica 
habitual. Este “saber-hacer” han de aplicarlo en 
diferentes escenarios y niveles de atención, con una 
visión que combine la perspectiva científica con la 
humanística, que permita fomentar y desarrollar una 
atención de calidad y adecuada a las necesidades de 
salud de las personas”.

Esta estrategia se está aplicando en la Licenciatura 
en Enfermería en el Currículo por Competencia, en 
el III semestre con resultados satisfactorios. En este 
caso, se estructuró una tercera ECOE que evalúa el 
tercer y último corte evaluativo del semestre, donde 
se planteó el producto final la aplicación del método 
de simulación clínica en un ambiente real establecido 
en dos estaciones que simulan la Unidad del paciente 
en hospitalización y el área de Gestión del Cuidado de 
Enfermería. Con el objetivo de evaluar el desarrollo 
de habilidades integrales, mediante la propuesta de 
simulación clínica en los estudiantes de Enfermería 
de segundo año de la licenciatura. Esta estrategia 
innovadora, facilita a los estudiantes el dominio 
adecuado de los procedimientos que deben aplicar 
en las prácticas externas (Unidades del Sistema de 
Salud Pública de Nicaragua). Por otra parte, evita 
que el paciente sea sometido a experimentación que 
podrá ser analizada como violencia, maltrato, daño 
o negligencia. Liam Donaldson, responsable de la 
Seguridad del Paciente en la Organización Mundial de 
la Salud (OMS), en el CMO Annual Report del (2008) ha 
dicho que: “La capacitación en simulación en todas sus 
formas será́ una parte vital para construir un Sistema 
de Atención Médica más seguro” (Gaba et al, 2001 
p.176).

Material y método 

La metodología consistió en la aplicación de una 
estrategia pedagógica diseñada con el objetivo evaluar 
el desarrollo de habilidades integrales, mediante la 
simulación clínica dentro de la estrategia ECOE, en 
los estudiantes de Enfermería de segundo año de la 
licenciatura en el Currículo por Competencia, Plan 
de Estudio 2021. Importante señalar, que en la micro 
planificación del tercer semestre quedó establecida 
esta herramienta como estrategia de evaluación, 
porque integra diferentes técnica, métodos e 
instrumentos; tal es el caso, del método de simulación 
clínica en ambiente real, esta estrategia favorece el 
aprendizaje integral desde el inicio de la formación, 
contribuye con la seguridad del paciente ante 
procedimientos dolorosos e incómodos en las áreas 
clínicas, es muy útil para llevar a juicio el desarrollo 
de competencias alcanzadas desde el ensayo error 
establecidas en la pirámide de Miller (Miller, G. 1990).

Aplicación de la herramienta

Ante un proceso de continuidad y sistematicidad 
del proceso de enseñanza aprendizaje del curso, se 
retomaron algunos elementos del diseño de la primera 
y segunda experiencia ECOE; los instrumentos se 
redujeron, ajustaron y construyeron según técnicas 
procedimentales a evaluar; fue el momento de evaluar 
el producto final de los aprendizajes competenciales 
previstos en el período, donde se esperaba que 
demostraran los conocimientos adquiridos durante 
los tres momentos del caso clínico base en discusión; 
la construcción del expediente clínico con toda 
la información del paciente requerida, utilizada y 
resguardada en los diferentes niveles de la red de los 
servicios de salud, así como los registros estrictos en 
el proceso de atención de enfermería en el área clínica 
con los cuales habían trabajado en los diferentes 
momentos del caso en discusión.

Fidelidad de la simulación aplicada 

Tomando el planteamiento de Gropper en cuanto 
a fidelidad optamos por establecer estaciones de 
baja fidelidad, porque el objetivo de la simulación se 
centró en el desarrollo de competencias técnicas y 
no técnicas, es decir, en las habilidades y destrezas, 
donde se utilizan entrenadores de tareas por partes 
(part task trainers) y simuladores artificiales, pacientes 
estandarizados o el docente los que deben imprimir 
cierto grado de realismo. La proyección de logro fue 
marcada en la escala 3 de la Pirámide de Miller. 
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De acuerdo a la descripción que hace Rall en la 
Pirámide de Miller, el nivel cognitivo, se simula 
para ayudar a los alumnos a adquirir nuevos 
conocimientos y comprender mejor las relaciones y 
dinámicas conceptuales (“sabe”, “sabe cómo”),  en 
el siguiente nivel acompaña el conocimiento con la 
acción (“sabe cómo”, luego “muestra cómo”), estos 
autores reconocen que las habilidades se derivan 
rápidamente del conocimiento conceptual (p. Ej., 
Auscultación cardíaca) mientras que otras involucran 
actividades psicomotoras intrincadas y complejas (p. 
Ej., Colocación de catéteres o intubación). Por otra 
parte, las habilidades técnicas y no técnicas aisladas 
deben luego integrarse en los procesos de atención y 
los conceptos de flujo de trabajo existentes, creando 
una nueva capa de prácticas clínicas (“muestra 
cómo”, luego “hace”). Con el tiempo, esas habilidades 
reunidas se integran en la práctica y se convierten en 
parte del desempeño diario es decir será el encuentro 
con la realidad profesional (“hace”) (Rall et al, 2016).

Habilidades competenciales evaluadas en cada 
componente

En los componentes de Enfermería en Atención 
Primaria en Salud y Fisiopatología I, se ha retomado 
el caso clínico base para la evaluación de habilidades 
no técnicas, donde el estudiante integró todas sus 
habilidades adquiridas, en cuanto a manejo del 
expediente clínico/ registros de la atención recibida 
en los diferentes niveles de la Red de Servicios de 
Salud, así como valoración diagnóstica, planificación 
y ejecución y evaluación del proceso de atención 
de enfermería, en cada ciclo de atención; momento 
donde han demostrado con mucha seguridad en el 
uso y manejo de la documentación del paciente. Así 
como, la información del mismo, durante el recorrido 
de la atención brindada, en este caso se valoró 
con mayor énfasis las habilidades no técnicas. Los 
profesionales de la enfermería en su labor de cuidar, 
precisan de cuidados con base en evidencias; por 
ello, deben desarrollar competencias de pensamiento 
crítico-reflexivo, capaces de interpretar y utilizar 
adecuadamente la información del paciente para que 
cada acción sea la correcta (Pinto, 2015).

En Farmacología en Enfermería II y Médico Quirúrgico 
I de igual manera que en los componentes antes 
mencionados, se utilizó el caso clínico base para 
dar continuidad y solución al caso en su última fase 
del mismo, pero además se plantea un producto 
integrador donde integraron todos los conocimientos 

adquiridos en los momentos anteriores estudiados en 
el período, es el momento de evaluar sus habilidades 
técnicas procedimentales. Las competencias son 
parte y producto de la formación del profesional de 
Enfermería, desde el inicio los estudiantes se enfrentan 
a un proceso complejo, un dominio teórico riguroso, 
mismo que se ha llevado a la práctica y es allí, donde 
se inicia un aprendizaje experiencial, la asimilación 
progresiva de los conocimientos científicos, la 
adquisición de actitudes, valores, aptitudes y el 
desarrollo de habilidades se observan mediante la 
pirámide de Miller, De Serdio (2002), Souza y Mariscal 
(2016). En este momento, surge la necesidad de 
observar el dominio de esas competencias en una fase 
de culminación de un cierto período de la formación.

En el Integrador III se hizo necesario mantener 
una dinámica observadora en la ejecución de las 
habilidades técnicas y no técnicas; así como, aquellas 
que son necesarias para la vida profesional, tales como: 
Aspectos éticos y deontológicos, y como cierre del 
curso se destaca la recepción del producto integrador 
final, en el que dejan la evidencia de todo el proceso 
de atención de enfermería, tal como lo menciona 
la normativa 004 “Expediente Clínico”, donde cada 
estudiante recibe un código para dar su evaluación y 
se archiva utilizando las listas de los estudiantes por 
cada componente.

Recursos- materiales por componente- estación

Las estaciones se equiparon con los siguientes 
recursos:

En la estación de ASP se utilizaron los siguientes 
recursos: una mesa, dos sillas, lápiz de tinta azul, 
hoja de caso clínico, rúbrica para la evaluación, 
lista de los estudiantes, mampara, camilla o cama, 
soporte, equipos de signos vitales, equipo de infusión, 
vestimenta de área cerrada, carro de medicamento y 
material de reposición periódica.

Cada componente competencial agrupó sus 
instrumentos a utilizar, de manera que fuesen 
reduciendo la cantidad en relación a un primer 
momento, donde todos los procesos eran
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Los resultados revelan que las competencias 
desarrolladas en el último ciclo de aprendizaje y se 
evidencian mediante un monitoreo permanente, 
mediante la aplicación de múltiples instrumentos que 
recolectaron la información minuciosa del avance en el 
logro de las competencias. De manera que el promedio 
general llegó a un 4.75, de una puntuación 5 como 
máximo, según la normativa establecida en la UNAN- 
Managua en ese nuevo Currículo por Competencia. 
Por otra parte, se asignó un mayor puntaje a las 
habilidades técnicas, porque fue el momento de la 
acción específica en la Unidad del Paciente, donde 
simularon cada procedimiento requerido durante la 
atención, según se planteaba en el caso clínico base.

Este fue el momento donde lograron espontaneidad, 
utilizando la experiencia adquirida en los momentos 
anteriores, mostrando confianza, seguridad, dominio; 
pero ante todo la empatía y la sensibilidad humana; en 
este momento se observa la utilización de los principios 
éticos y deontológicos en el cuidado del paciente, 
sin perder de vista en el nivel que se encuentra de la 
formación. De manera que, pudieron experimentar 
esas emociones segregadas en las áreas clínicas de los 
servicios de salud. 

El producto final, fue haber logrado construir paso 
a paso el aprendizaje hasta este nivel; las buenas 
calificaciones dan fe de la parte sustancial en el 
aprendizaje integral cualitativo y cuantitativo. Como 
responsabilidad docente, se dio retroalimentación 
en aquellos detalles que no fueron correctamente 
ejecutados para prepararlos en los momentos 

venideros; fue entonces que se método de evaluación 
de la satisfacción de los estudiantes el nombrado 
método Debriefig.

Conclusiones 

Aplicar esta estrategia de Simulación fue de gran 
utilidad en la formación de los futuros profesionales 
de Enfermería, permitió evaluar el logro de las 
competencias básicas de la disciplina; del ser, saber 
y saber ser, es decir, con una alta integralidad en la 
formación, con una fuerte empatía con paciente que 
demanda calidad y calidez, de manera que todas 
competencias clínicas dirigidas en el proceso atención 
de enfermería las fueron asimilado con pertinencia. Es 
importante mencionar, que la estandarización de esta 
prueba permite juzgar el desempeño del estudiante 
de forma muy objetiva, basada en minuciosas listas de 
cotejo. La característica de “estructura” responde a 
que su duración es fija para todos los candidatos, así 
como los guiones para los actores, cuando lo amerita el 
caso a simular. Estas características, aportan fidelidad 
y confiabilidad. Estudios han permitido comprobar 
la validez de los instrumento. Otra virtud del mismo, 
es que es extrapolable a distintos grupos y tiempos 
(López, 2017).

Se afirma por tanto que, estas nuevas estrategias de 
evaluación son una herramienta que fortalecen el 
proceso enseñanza aprendizaje, tan necesarias en una 
evaluación, pues permiten evidenciar el aprendizaje 
en distintas áreas de formación, en este caso del 
ser y hacer de la disciplina enfermera, es en este 

Habilidades Competenciales

Área de competencia 
asignada 

(Componentes)

Caso/ situación a evaluar/ Alumno Actor Habilidades técnicas/
procedimentales

Habilidades no 
técnicas 

Total

Atención Primaria en 
salud

Manejo del expediente clínico/ registros de la 
atención recibida en los diferentes niveles de la 
red de servicios de salud, así como valoración 

diagnósticos, planificación y ejecución 
y evaluación del proceso de atención de 

enfermería, en cada ciclo de atención

4 0.8 4.8
Fisiopatología I

Farmacología II
Aplicación de técnicas y procedimientos 
requeridos en la atención del paciente.

4 o.8 4.8

Médico quirúrgico I 4 o.8 4.8

Integrador III Solución del caso clínico base, producto final: 
Desarrollo de competencias.

4 0.8 4.8

Promedio general 4.72
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momento que se aprecia el avance de su formación sus 
debilidades y necesidades de potencializar sus avances, 
considerando que este es el momento preciso donde 
el estudiante puede ordenar sus pensamientos para 
llevarlos a la acción de manera sistemática, creativa e 
innovadora, con un sentido crítico y coherente con la 
realidad social.

Para la UNAN-Managua, en su Facultad Regional 
Multidisciplinaria de Chontales, es una iniciativa nueva 
que se está dando a conocer como una experiencia 
que ha sido demostrada por su alcance significativo en 
el proceso de la formación de profesionales de la salud; 
por tanto, estamos conscientes que se necesita la 
continuidad para lograr sistematización de su impacto 
a médano plazo. Uno de los aspectos importantes en la 
implementación de esta estrategia metodológica fue 
la cantidad de recursos utilizados, y el planeamiento 
cuidadoso y anticipado que requiere la ejecución, sin 
olvidar la disponibilidad de pacientes estandarizados. 
El ser riguroso en la aplicación de la metodología, 
y el uso adecuado de los recursos, permiten una 
adecuada implementación de las estaciones que, 
definitivamente, definen el éxito de la prueba (López, 
2017). La utilización rigurosa del concepto ECOE nos 
invita a continuar innovando, creando herramientas 
dirigidas al logro de competencias en los estudiantes.

Por tratarse de un proceso de simulación se hizo 
pertinente la aplicación del método Debriefing, porque 
permitió la retroalimentación y la autoevaluación. 
Dreifuerst, K. (2012) plantea que el debriefing es una 
técnica que promueven una estructura lógica que 
permite a los participantes 1) “desahogarse” – expresar 
sus reacciones inmediatas; 2) analizar qué sucedió 
y generalizar o aplicar a su práctica actual o futura; 
3) sintetizar su aprendizaje. En este momento tan 
importante de conclusión de un proceso de formación, 
las reflexiones fueron dirigidas a la satisfacción por 
el logro de las competencias planteadas como meta 
al inicio del período, sobre todo esa sensación de 
seguridad. Además, se ha dejado establecido el punto 
de partida de la mejora para un nuevo proceso de 
actuación, una nueva situación contextualizada por 
resolver.
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