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RESUMEN

a industria de maquilas de prendas de vestir en Nicaragua es

uno de los sectores economicos de crecimiento mas dinamicos,

y representa una alternativa para la generacion de empleo para
un significativo nimero de la poblacion laboral activa. El objetivo de esta
investigacion fue determinar los accidentes laborales ocurridos en un area
de operaciones de la empresa A&T Cupid S.A de Masaya, Nicaragua en el
periodo de enero a diciembre 2022. Se realizo un estudio de investigacion
con un enfoque cuantitativo de tipo observacional, descriptivo, retrospectivo,
de corte transversal, en la empresa de textil A&T Cupid. S.A, Masaya, en el
area de confeccion de Panty en el periodo de enero a diciembre del 2022.
En dicha area hay 150 trabajadores, de los cuales en el periodo de estudio

sufrieron accidentes 57.

El analisis fue de frecuencia simple y cruces de variables de interés
para valora las caracteristicas y tipo de lesion, condiciones del accidente y las

consecuencias de mismo.

Los resultados demuestran; en promedio 4.7 accidentes por mes con
una DS de 2.0 accidentes y con un valor maximo de 9 y minimo 2 accidentes.
La edad de los trabajadores que sufrieron accidentes el 52.6% tenian de 23
a 32anos, el 54.4% fueron mujeres. Se identifico que el 59.6% ninguno habia

presentado accidente.

Vs

El 85.1% de los colaboradores han sido capacitado en higiene y

seguridad. El tipo de accidente ocurrido en 49.1% fue por pinchazo con

aguja. Se reconoci6 que 49.1% no requirieron de subsidio mientras que 21.1%
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requirio de 5 dias.
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Las secuelas por pinchazos que fue la mas frecuente en dedos primero
y segundo de mano derecha sin lesiones permanente, ni perdida de la funciéon

vital.

ABSTRACT

he clothing maquila industry in Nicaragua is one of the

most dynamic growth economic sectors, and represents

an alternative for generating employment for a significant
number of the active working population. The objective of this research was
to determine the work accidents that occurred in an area of operations of the
company A&T Cupid S.A of Masaya, Nicaragua in the period from January to
December 2022. Aresearch study was carried out with a quantitative approach
of an observational, descriptive type. , retrospective, cross-sectional, in the
textile company A&T Cupid. S.A, Masaya, in the Panty manufacturing area
in the period from January to December 2022. In said areas there are 150

workers, of whom 57 suffered accidents during the study period.

The analysis was simple frequency and crosses of variables of interest
to assess the characteristics and type of injury, conditions of the accident and

its consequences.

The results demonstrate; on average 4.7 accidents per month with a DS
of 2.0 accidents and with a maximum value of 9 and minimum 2 accidents.
The age of the workers who suffered accidents, 52.6% were between 23 and
32 years old, 54.4% were women. It was identified that 59.6% had not had an

accident.

35.1% of employees have been trained in hygiene and safety. The type
of accident that occurred in 49.1% was due to needle stick. It was recognized

that 49.1% did not require subsidy while 21.1% required 5 days.

The consequences due to punctures were the most frequent in the first
and second fingers of the right hand without permanent injuries or loss of

vital function.
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INTRODUCCION

La industria de maquilas de prendas de vestir en Nicaragua es uno de los
sectores econoémicos de crecimiento mas dinamicos, y representa una alternativa
para la generacion de empleo para un significativo namero de la poblaciéon laboral
activa. (Ministerio del Trabajo, 2008). Una de esta compania es “A&T CUPID S.A.
DE NICARAGUA”, se dedica a la fabricacion de una amplia variedad de ropa interior

femenina.

La empresa textil A&T Cupid S.A es de inversion norteamericana, cuenta
con alrededor de 1500 trabajadores distribuidos en diferentes areas. Dentro del
ambito de aplicacion del derecho al trabajo, se establecen normas de regulacion de
la Seguridad, Higiene y Salud de los Trabajadores. (Ruiz L, Cajina A, & Martinez L,
2007). Y bajo el ambito de la asamblea nacional donde se establecio leyes y decreto
delaley 618 relacionado al sector maquilas en materia de higiene y seguridad se rige

de igual manera que todas las constituidas en el pais. (Ministerio del Trabajo, 2008).

La producciéon y comercializacion de productos textiles y prendas
confeccionadas trascienden las fronteras de diversos paises e involucran a muchas
empresas que operan en las cadenas mundiales de suministro. En la industria
de la confeccion, las cadenas mundiales de suministro ofrecen oportunidades
de trabajo a millones de trabajadores en el mundo, y las mujeres representan la
mayor proporcion de la fuerza de trabajo en las fabricas de prendas confeccionadas.
Logicamente demostrado que la deficiencia de estas cadenas trae consigo déficit de

trabajo decente. (Frederick, & Ramirez, 2021).

La definicion e implementacion de norma de seguridad e higiene son de
cumplimiento estricto para el trabajador y empleador dentro del ambito juridico y
legal en el desarrollo productivo de la empresa, esto viene a garantizar reducciones
de costo en la inversion productiva y de garantizar un habiente de trabajo sano para

el principal activo de una empresa que son los trabajadores.

Vs
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Con este estudio se pretende demostrar tanto al empleador como a los
trabajadores de la empresa A&T Cupid S.A, la incidencia y prevalencia de los

accidentes, el tipo mas frecuente de dano y las repercusiones a la salud de las
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personas, que es algo de vital importancia para tomar conciencia en la elaboracion

de planes y programas de envergadura en materia de seguridad laboral.

MATERIALES Y METODOS

Se realiz6 una investigaciéon cuantitativa, observacional, descriptivo,
retrospectivo, de corte transversal. El estudio se realizé en el area de confeccion
de ropa intima femenina denominada Panty de la empresa A&T Cupid Masaya. El
universo fue constituido por 150 trabajadores y la muestra por 57. El muestro fue no
probabilistico por conveniencia, obteniendo la informacion de los expedientes de

los 57 trabajadores que sufrieron accidentes en el tiempo del estudio.

Los criterios de inclusion fueron: os expedientes de operarios del area
de panty unicamente de la planta textil Cupid S.A. Masaya, de ambos sexos de
diferentes edades y procedencia, sin importar el tiempo de laborar en dicha area
que hayan tenido accidente laboral durante el periodo de estudio establecido. Que
los trabajadores hayan presentado algun tipo de accidente que fuera de leve hasta
fatal, sin importar el nimero de ocurrencia anterior, pero dentro del periodo de

estudio el actual accidente.

La informaciéon se manejé de forma discreta y unicamente con fines
académicos, asimismo, se obtuvieron los permisos pertinentes para la realizacion

del estudio, como gerencia de recursos humanos y gerencia de area de Panty.

En primer lugar, se solicité carta de autorizacion de la gerencia de recursos
humanos para la realizacion del estudio, posteriormente con el responsable de
higiene y seguridad, se le solicito el listado de accidentes laborales reportados en el

area de Panty de todo el afio 2022.

Para cumplir con los objetivos del estudio se elaboré un instrumento de
recoleccion de la informacion con preguntas de acuerdo con los objetivos especificos
planteados a alcanzar, este contiene preguntas en su mayoria cerradas sobre datos
sociolaboral, las condiciones en que se presento el accidente, el tipo de lesion y la
manifestacion clinica y la consecuencia de dano. Algunas de estas preguntas son

datos investigados de otros estudio nacionales e internacionales.
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Una vez que se realizo el llenado de los instrumentos de recoleccion
de la informacién, se elaboré una base de datos en el programa SPSS 22.0 para
Windows, que permiti6é introducir la informacion requerida para después hacer el
procesamiento y analisis de frecuencias para todas las preguntas y cruces de variables
entre las caracteristicas sociolaborales condiciones en que se dio el accidente y

consecuencia, para cumplir con los objetivos planteados en el estudio.

Para acceder a los expedientes y registro, asi como de las hojas NAT se
busco en los archivos de la clinica empresarial y otros expedientes laborales que se
archivan en recursos humanos. Se llenaron los instrumentos de los datos solicitados
por objetivos, mientras se iban concluyendo la recoleccion de la informacion en
el periodo de estudio. Se fue grabando en la base de datos computarizada para el

posterior analisis.

Para la realizacion de este estudio se conté con una carta de aprobacion de la
gerente de recursos humanos de la empresa A&T Cupid, se procedio6 a recolectar la
informacioén de los expedientes clinicos e informes estadisticos inicamente los datos
planteados en la operacionalizacion de las variables para dar salida a los objetivos

especificos de este estudio.

Este estudio no pone en riesgo la vida de los que fueron incluidos. Tampoco
este estudio tiene ningun conflicto de interés, ya que la informacién emitida de
la investigacion, no son palabras u opiniones de la empresa Cupid. S.A. ni de la

institucion académica CIES-UNAN-Managua.

RESULTADOS Y DISCUSION

En estas empresas textileras la caracteristica de la mayor incidencia de
accidentes se da en poblacion joven y en mujeres, se debe a quienes representa

el mayor nimero de mano obra que tiene la empresa, mencionado también en

iales
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el estudio de Garcia Tijerino 2014. También se habla de resultados diferentes que

Vs

demuestran que son las mujeres las que mas se lesionan en relaciéon a otros estudios

ICIOS SOC

que mencionan a los hombres.

En cadames hay un acumulado de 4 a 5 accidentes y fueron los meses de mayo,
octubre y noviembre donde las cifras casi se duplican, lejos de lo que menciona la
OIT que deberia de ser el 2% el indice de accidentalidad. (Garcia Tijerino, 2014). Al
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reconocer que las primeras dos horas es cuando hay mayor porcentaje de accidentes
relacionados a las causas por pinchazo, cortadura y laceraciones por aguja y objeto
cortantes, puede deberse a las habilidades y concentracion en las primeras horas
de las jornadas laborales, como situaciones individuales y condicién laborar
proporcionada del buen estado de las maquinas que debe ser revisadas antes que el
operario las utilice. Contrario a las situaciones que puede suceder al final del dia que

es el otro momento en que mas se presentan accidentes.

La edad de los trabajadores que sufrieron accidentes el 52.6% tenian de 23 a
32anosy de estos el 54.4% eran mujeres, el 82.4% sunivel de escolaridad es secundaria,
el 80.7% no tenian ninguna ocupacién, de estos el cargo que desempenaban el 61.4%
eran operarios y el 15.8% eran auxiliares. El tiempo de laborar para el 78.9% era de 1
a 5 anos con un promedio de 3.6 afios y un valor minimo de 6 meses y maximo 20

anos.

Graficol

Edad de los trabajadores accidentados en el area de “Panty” de la empresa Cupid
S.A. Masaya, enero a diciembre del 2022

Fuente: Expediente clinico.

Los resultados socio laborales evidencian que durante el periodo de estudio
ocurrieron en promedio 4.7 accidentes por mes con una DS de 2.0 accidentes y con
un valor maximo de 9 y minimo 2 accidentes por mes. Fueron los meses de mayo,
noviembre y octubre con 15.8%, 14.0% y 10.5% respectivamente en que ocurrieron

mas accidentes. La hora de mayor accidentalidad fue de 7:40 a 9:45 de la mafana
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con el 36.8% seguido de las 10:00 a 11:30 con 31.6% que en suma se puede decir que
en la manana hay mas evidencia de lesiones.
Grafico 2

Hora en se dieron los accidentes en los trabajadores del area de “Panty” de la

empresa Cupid S.A. Masaya, enero a diciembre del 2022.

7:40—9:45 10:00—11:30 13:20—-14:30 15:20—-16:30
# Accidentes 36.8 31.6 10.5 21.1

Fuente: Expediente clinico

Los dias de las semanas mas frecuentes en que se lesionaron los colaboradores

son; martes miércoles, jueves con el 28.1%, 24.6%, y el 26.3% de los casos.

sociales

icios
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Tabla 1

Caracteristicas socio-laborales de los accidentes ocurridos en los trabajadores del

darea de “Panty” de la empresa Cupid S.A. Masaya, enero a diciembre del 2022.

Caracteristicas sociolaborales n %0 X (vimmax-vmin) DS
Meses en los que se Enero 3 5.3 4.7(9 —-2)2.0
accidentaron los Febrero 2 3.5
operarios Marzo 4 7.0
Abril 3 5.3
Mavo = 158
Junio 3 53
Julio 5 28
Agosto 5 88
Septiembre 5 8.8
Octubre (<) 10.5
MNoviembre 2 14.0
Diciembre 4 7.5
Hora en se dieron los 740 —9:45 21 36.8
accidentes 10:00 — 11:30 18 31.6
13:20—14:30 O 10.5
15:20—16:30 12 211
Dia en la semana que Lunes 7 12.3
ocurren accidentes Martes 16 281
Miércoles 14 24.6
Jueves 15 263
Viernes 5 2.8
Edad 19 a 22 9 158 302a (19— 52a) 7.9
23 a 32 30 52.6
33 a 42 14 24 6
43 a 52 afios 4 7.0
Sexo Femenino 31 54 4
Masculino 26 45.6

Fuente: Expediente clinico
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Grafico 3

Dia en la semana en que ocurrieron los accidentes laborales a los trabajadores del

darea de “Panty” de la empresa Cupid S.A. Masaya, enero a diciembre del 2022.

o,

Miércoles Jueves Viernes

24.6 26.3 8.8

Fuente: Expediente clinico

Las condiciones laborales en que se presentaron los accidentes en la empresa
A&T Cupid S.A. En el 100% la contratacion que tenian eran permanentes, y el 93.0%
presentaban examenes laborales actualizados. Se logré identificar que el 59.6%
ninguno habia presentado accidente anteriormente, en 15.8% ya habian presentado
2 accidentes anteriores. De los que tuvieron accidentes anteriores el 14.0% fue por la

misma causay en 10.5% por causa diferente y causa mixta el 15.8% segun los hallazgos.

En 35.1% de los colaboradores han sido capacitados en higiene y seguridad
laboral. De todos los accidentes ocurridos el 1.8% fue un sitio deferente a su trabajo,
es decir en el lugar donde no estaban asignados. En 96.5% las condiciones de los

accidentes dependieron de la seguridad y en 3.5% de la higiene en el area de trabajo.

sociales

icios
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Grafico 4

Actividad que realizaba el trabajador del area de “Panty” de la empresa Cupid S.A.
Masaya, enero a diciembre del 2022.

ORDENAR PIEZAS COSTURADAS 1.8
REVISION DE PRENDAS 1B
SUPERVISION GENERAL 35

SUPERVISION DE MAQUINA 1.8
SUPERVISION DE PRENDA 35

COSTURA 28

LIMPIEZA B TE
REPARAR MAQUINAS 21238
ACOMODAR MULTOS EEBBE

0 10 20 30

# Actividad que realizaba

Tabla 2

Caracteristicas socio-laborales de los accidentes ocurridos en trabajadores de
“Panty” de la empresa Cupid S.A. Masaya, enero a diciembre del 2022.

Caracteristicas sociolaborales
Meses en los que se Enero
accidentaron los Febrero
operarios Marzo
Abril
Mavo
Junio
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre
T:40 —9:45
10:00—11:30
13:20— 1430
15:20— 1630
Dia en la semana que Lunes
ocurren accidentes Martes
Miércoles
Jueves
Viemes
Edad 19 a 22
23 a32
33 a42
43 a 52 afios

%% X (vmax-vmin) DS
479 —-2)20

Hora en se dieron los
accidentes
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Fuente: Expediente clinico
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El tipo de accidente ocurrido en 49.1% fue por pinchazo con aguja el 21.2%
fueron por cortadas y laceraciones, en 19.3% caidas del mismo nivel por resbalar, en
3.5% ocurrio6 por atrapamiento por maquina en funciéon y quemadura por contacto
directo y en 1.8% ocurrié por tropezar con objeto mal ubicado y por quemadura

eléctrica.

Grafico 5

Tipo de accidente laboral ocurrido al trabajador del area de “PANTY” de la
empresa Cupid S.A. Masaya, enero a diciembre del 2022.

QUEMADURA POR CONTACTO DIRECTO

QUEMADURAS ELECTRICAS

TROPEZAR CON OBJETOS MAL UBICADOS
CAIDAS DEL MISMO NIVEL POR RESBALAR
CORTADURA Y LACERACIONES

PINCHAZOS CON AGUIAS

ATRAPAMIENTO POR MAQUINAS EN
FUNCION

@Sl #@NO

Fuente: Expediente clinico.

Laconsecuenciadedano porlosaccidentes que ocurrieronenloscolaboradores
en 98.2% la lesion fue unica, de los cuales el 17.5% la lesion fue en el segundo dedo de
mano derecha, el 15.8% fue en el primer dedo de mano derecha y en 14.0% la lesion

fue en el segundo dedo de mano izquierda. Ocurrieron 12.3% de las lesiones a nivel

“ lumbar. Y de la Unica lesiéon multiple que ocurri6 en 1.8% fue en mano derechay a
.T_‘: nivel lumbar. Por la gravedad de la lesion se conoce que el 52.0% fueron leve sin baja
§" y 1.8% fue grave este mismo porcentaje con secuela permanente y con pérdida de la
:g funcion vital.

Salud y serv
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Tabla 3

Consecuencia de danio por el accidente laboral ocurrido en trabajadores del area

“Panty” de la empresa Cupid S.A. Masaya, enero a diciembre del 2022.

Consecuencia de daiio por el acadente laboral n % X (vimax-
vmin)DS
Area delalesiéon Unica 56 982
Mnltiple 1 1.8
Area del cuerpo ler dedo mano derecha 9 158
lesionada ler dedo mano izquierda 6 10.5
2do dedo mano derecha 10 17.5
2do dedo mano izquierda 8 14.0
3er dedo mano derecha 3 53
Ser dedo mano izquierda 4 7.0
Mano izquierda 3 53
Palma de mano derecha 1 1.8
Pulgar de mano derecha 1 1.8
Codo derecho 1 1.8
Trauma de Hombro derecho 1 1.8
Trauma de hombro izquierdo 1 1.8
Trauma lumbar 7 123
Trauma de mano derecha v 1 1.8
lumbar 1 1.8
Trama de rodilla derecha
Gravedad de la Leve sin baja 30 526
lesion Leve con baja 26 45 6
Grave 1 1.8
Secuela Permanente 1 1.8
Transitoria 56 982
Con pérdidas de 5i 1 1.8
funciones vitales No 56 982
No. de dias de Sin subsidio 28 491 2.5dia (0 —30)
subsidio 2.00 2 3.5 43
3.00 11 193
4.00 1 1.8
5.00 12 211
6.00 2 3.5
30.00 dias 1 1.8
Indemnizacién Completa 30 52.6
de daiio No requirid indemmnizacidn 27 47.4

Fuente: Expediente clinico

Se reconoci6 que 49.1% no requirieron de subsidio mientras que 21.1% requirio

de 5 dias y el 19.3% de 3 dias en promedio en el ano fueron 2.5dias de subsidio c

on un DS de 4.3 dias. De todos los accidentes el 52.6% la indemnizacion de dano fue

completa y el resto no requirio.
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Grafico 6

Area del cuerpo lesionada en el trabajador del drea de “Panty” de la empresa Cupid
S.A. Masaya, enero a diciembre del 2022

- Area del cuerpo lesionada  ler
dedo mano derecha

- - Area del cuerpo lesionada ler
A

1.4,

12.3
dedo mano izquierda

—— = 10.5
_ : - Area del cuerpo lesionada 2do
dedo mano derecha
« Area del cuerpo lesionada 2do
dedo mano izquierda
- Area del cuerpo lesionada 3er
dedo mano derecha
- Area del cuerpo lesionada  3er
dedo mano izquierda

- Area del cuerpo lesionada Mano
izquierda

Fuente: Expediente clinico.

La relacion socio laboral y condiciones tipo y consecuencia de los accidentes
ocurridos en operarios de “Panty” de la empresa A&T Cupid S.A. en trabajadores de
19 a 22 anos, el 21.1% el tipo de lesion fue pinchazo, el 33.3% femenina con este tipo
de lesion, fueron operarios los que tuvieron este mismo accidente, asi mismo 36.8%
no tenian antecedentes de accidentes el 38.5% de los lesionados por pinchazo no
han sido capacitado en materia de higiene y seguridad. El 1.8% de los accidentados
la caida del mismo nivel por resbalar el accidente ocurrié en un lugar diferente del

sitio de labores.

De las lesiones leve con baja ocurridas en el 14.0% de los trabajadores en los
accidentes de caidas del mismo nivel por resbalar y el 21.1% de este tipo de gravedad
ocurri6 en cortadura y laceraciones y de las lesiones sin baja el 45.6% por pinchazo

con agujas.
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Grafico 7

Cargo que desemperiaban los trabajadores del area de “Panty” de la empresa Cupid
S.A. Masaya, enero a diciembre del 2022.

CARGO QUE DESEMPENAN

Operario; 61.4

Auxiliar; 15.8
2

Conserje ; 1 Electricista ; 1. Gerente ; 1.Ing. de piso ; 1.8
] P S, AT

Fuente: Expediente clinico.

Tabla 4

Tipo de accidente laboral y lesion clinica manifestada a causa del accidentel laboral

ocurridos en trabajadores del area “Panty” de la empresa Cupid S.A. Masaya, enero

pnjes

-

a diciembre del 2022.

Tipo vy lesién por accidente Sufrida

Si No

il % il %
Atrapamiento por maquinas en funcion 2 35 55 96.5
Pinchazos con agujas 28 491 29 50.9
Cortadura y laceraciones 12 21.2 45 78.9
Caidas del mismo nivel por resbalar 11 19.3 46 80.7
Tropezar con objetos mal ubicados 1 1.8 56 98.2
Quemaduras eléctricas 1 1.8 56 98.2
Quemadura por contacto directo 2 3.5 55 96.5

Fuente: Expediente clinico
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CONCLUSIONES

Las caracteristicas sociolaborales se interrelacionan entre el mayor namero de
trabajadores jovenes con nulo nivel de profesionalizacion, los ambientes laborales
y las condiciones del entorno a las acciones en el mismo lugar del area de trabajo
para sufrir accidente. Con la posible relaciéon de aspectos de mayor necesidad de

produccion laboral siempre enlas mismas condiciones como detonante de accidente.

Las condiciones en que se desarrollaron los accidentes ocurridos en personas
con contrataciones permanente con examenes de salud actualizados, un poco mas
de la mitad de todos los que se accidentaron fue la primera vez que le ocurre y dos
tercios de ellos sin capacitacion en materia de higiene y seguridad y quienes fueron

mas lesionados los de costura.

Las manifestaciones mas evidentes fueron los pinchazos con agujas y las
cortaduras y laceraciones como elemento nimero uno de todas las lesiones leves sin
bajas y en segundo lugar fueron las lesiones por caidas al mismo nivel que expuso a

lesiona grave a un trabajador con secuelas y perdida de la funcién vitales.

Las secuelas por pinchazos que fue la mas frecuente en dedos primero y
segundo de mano derecha sin lesiones permanente, ni perdida de la funcién vital.
Mientras que para la empresa correspondieron a mas de 100 dias laborales pérdidas

y la indemnizacién completa a 30 trabajadores de la empresa por accidentes.
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