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RESUMEN

as politicas de crédito de bancos, financieras no bancarias y
micro financieras establecenlasbases parael acceso al créditode
as empresas y permite determinar qué criterios de evaluacion

de riesgo crediticio, de los reguladores, deben ajustarse de acuerdo con el

o

§ crecimiento, desarrollo del pais y clasificacion de criterios de evaluacion de
S

2 riesgo c establecidos en las normas de la Superintendencia de Bancos y de
; Otras Instituciones Financieras (SIBOIF) y de la Comision Nacional de Micro
.g finanzas (CONAMI). Analizar el impacto que sobre el acceso al crédito por
§ parte de las MIPYME tiene la Ley 645, Ley de Promocion y Fomento del
v

:§ Desarrollo de las Micro, Pequenia y Mediana Empresa (Ley MIPYME) y su
§ 2 Reglamento, y el impacto en el crecimiento y desarrollo de las empresas es
ﬁff el objetivo principal de este trabajo investigativo. Para ello se consultan las
g E principales normativas, que sobre gestion de riesgo creditico, establecen
S 2 instituciones nacionales como la SIBOIF y la CONAMI. En el estudio se
o

wo establecen conclusiones sobre las dificultades para el cumplimiento de estas
s >

s normativas por partes de las MIPYMES y se definen algunos criterios técnicos
-~

C X que podrian solventar estas dificultades.
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ABSTRACT

he credit policies of banks, non-bank financial institutions,
and microfinance institutions are based on the credit risk
assessment criteria established in the regulations of the
Superintendency of Banks and Other Financial Institutions (SIBOIF) and the
National Microfinance Commission (CONAMI). Understanding how Law 645,
the Law for the Promotion and Development of Micro, Small, and Medium
Enterprises (MSME Law) and its Regulations, published in 2008, impacts
business access to credit, allows for the determination of which regulatory
credit risk assessment criteria should be adjusted in accordance with the

country's growth, development, and the classification of the enterprises.

INTRODUCCION

El financiamiento a las MIPYME implica un estricto cumplimiento de
lo establecido en las Normas sobre Gestion de Riesgo Crediticio (NGRC) de la
Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras (SIBOIF) y de la
Comision Nacional de Micro finanzas (CONAMI) de parte de bancos, financieras
no bancarias y micro financieras reguladas. No obstante, garantizar una oferta
econdmica de instrumentos y servicios empresariales, que permitan el fomento y
desarrollo de las MIPYME conforme lo establecido en la Ley 645, Ley de Promocion,
Fomento y Desarrollo de la Micro, Pequenia y Mediana Empresa (Ley MIPYME) es
un reto muy importante para las empresas prestadoras de servicios financieros, que

procuren adaptarse a las caracteristicas de las estas empresas.

El presente ensayo muestra un analisis de los criterios de evaluacion de riesgos
crediticios dispuesto por los entes reguladores y que se adaptan alas caracteristicas de
las MIPYME, tomando en consideracion que son las instituciones de financiamiento
las que determinan las condiciones de crediticias a exigir a sus clientes, en este caso
a los duenios de empresas. Asimismo, se hace un analisis de como la definiciéon y
clasificacion de las empresas a partir de la Ley 645 y su Reglamento, impactan en las
NGRC y el acceso al crédito de las MIPYME.
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DESARROLLO
La ley 645, publicada en La Gaceta, Diario Oficial del 8 de febrero de 2008, define

a las MIPYME como “todas aquellas micros, pequefnas y medianas empresas, que operan
como persona natural o juridica, en los diversos sectores de la economia, siendo en general
empresas manufactureras, industriales, agroindustriales, agricolas, pecuarias, comerciales,

de exportacion, turisticas, artesanales y de servicios, entre otras” (Ley 645, 2008, p. 28).

La ley delimita a tres tipos de empresas, pero es amplia en cuanto a incluir tanto a
personas naturales y juridicas como duenos de las mismas. Asimismo, se expone que las
empresas pueden operar en los diferentes sectores de la economia. En el articulo 3 del
Reglamento de Ley de Promocion y Fomento de las Micro, Pequenia y Mediana Empresa
(Ley MIPYME), se establece que las MIPYME se clasificaran por el nimero de empleados

permanentes, valor total de los activos y volumen de ventas totales anuales en cérdobas:

Tabla 1
Clasificacion de las MIPYME

. ; Pequena Mediana
Variables Microempresa
Empresa Empresa
Numero Total de
, 1-5 6 - 30 31 -100
° Trabajadores
=
§ ) . ) Hasta 1.5 Hasta 6.0
2 Activos Totales (Cordobas)  Hasta 200 mil ) )
- millones millones
5 Ventas Totales Anuales o Hasta 9 Hasta 40
] ’ Hasta 1 millon ) )
£ (Cordobas) millones millones
)
(%)
S Fuente: Reglamento de la Ley de Promocion y Fomento de las Micro, Pequena y

Mediana Empresa, Ley 645.

En cumplimiento a la Ley MIPYME, es responsabilidad del Estado de Nicaragua

Vs

romoveryfomentarel desarrolloy crecimiento delas MIPYME, coordinando las gestiones

o T

ntre las diversas entidades publicas y privadas. La misma ley, establece que corresponde

la Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras (SIBOIF) regular

Vs

ARTICULOS CIENTIFICOS

supervisar a las Instituciones del Sistema Bancario Nacional y al Consejo Directivo de

<

Ciencias sociales, Educaci
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la Comision Nacional de Micro finanzas (CONAMI) y a las Instituciones de Micro

finanzas dentro del territorio nacional.

A continuacion, se presenta como estas instancias supervisoras y reguladoras,

establecen los criterios de evaluacion de riesgo crediticio a las MIPYME.

Normativas sobre Gestion de Riesgo Crediticio (NGRC) establecida por la
SIBOIF

Conforme el articulo 3, numerales 3 y 13, y el articulo 10, numeral 7, de la Ley
316, “Ley de la Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras’,
y sus reformas contenidas en la Ley 552, Ley de Reformas a la referida Ley 316,
es la SIBOIF la institucion supervisora y reguladora de las instituciones financieras
conforme lo establecido en la Norma sobre Gestion de Riesgo Crediticio (Ley
316, 1999). La SIBOIF establece a las instituciones del sistema financiero nacional
los requerimientos minimos para gestionar el riesgo crediticio, incluyendo el
financiamiento a la MIPYME.

Las NGRC de la SIBOIF persiguen tres objetivos principales: el primero de
ellos es establecer las disposiciones minimas para identificar, medir, controlar e
informar el riesgo creditico al ente regulador. El segundo es instituir las pautas para
evaluar y clasificar los activos de riesgos segun la calidad de los deudores y, por
ultimo, determinar los requerimientos minimos de provisiones de acuerdo con las

estimaciones de perdida de los activos (NGRC, 2008).

El articulo 8 de la misma norma determina que su alcance encierra a
instituciones bancarias, sociedades financieras y companias de seguros. Con base
en lo anterior, se puede afirmar que son los bancos e instituciones financieras no
bancarias quienes definen sus propias politicas crediticias. Lo anterior se confirma
en el capitulo II, articulo 4 de la NGRC, donde se instituye que las Juntas Directivas
de las instituciones financieras son responsable de establecer politicas que permitan
una adecuada administracion, evaluacion y clasificaciéon de los activos. Dichas
politicas deben asegurar en su contenido, criterios como mercados, productos y

tipo de cliente para el otorgamiento de créditos (NGRC, 2008).

El capitulo III de la NGRC, contiene las agrupaciones para la clasificacion de

las carteras de crédito e indica que la cartera de crédito de las instituciones reguladas
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por la SIBOIF se conformara de 4 agrupaciones tratadas de manera separada. La
primera es de créditos de consumo, la segunda se refiere al uso de los fondos parala
adquisicion, construccion, reparacion, remodelacion, ampliaciéon y mejoramiento
de vivienda (NGRC, 2008).

La tercera agrupacion se denomina Microcrédito. La NGRC establece que
estos créditos pueden ser otorgados en moneda nacional o extranjera en todo el
Sistema Financiero nicaragiiense hasta un monto maximo de USD 10,000.00 (diez
mil dolares americanos). Los sujetos de crédito de esta agrupacion pueden ser
personas naturales o juridicas duenas de una microempresa cuyo servicio de deuda

proviene de la venta de bienes y servicios a pequena escala (NGRC 2008).

Desde la publicacién de la norma en el 2008, la SIBOIF ha mantenido en
USD 10,000.00 el monto maximo a otorgar a las microempresas, lo que podria
suponer un estancamiento en términos relativos considerando el crecimiento de la
economia desde entonces. Se incluyen a esta agrupacion los créditos desembolsados
por medio de tarjetas de crédito, siempre y cuando la fuente de pago sea igual a
la indicada anteriormente. Para determinar la voluntad y capacidad de pagos
de un microempresario, las instituciones deben usar metodologias crediticias
especializadas en el analisis de microempresas que, conforme el reglamento de la
Ley MIPYME, son empresas que cuentan con hasta cinco trabajadores permanentes,

activos totales valorados en 200,000 mil cérdobas y ventas anuales de hasta un

°
f.',' millén de cérdobas (Reglamento de la Ley MIPYME, 2008).

o

‘; La cuarta agrupacion se denomina “créditos comerciales”. Estos son créditos
-T-‘: que pueden ser otorgados en moneda nacional o extranjera en montos mayores a
E’ USD 10,000.00. Los sujetos de créditos de esta agrupacion pueden ser tanto personas
E naturales comojuridicas,duenasdeunapequenaomedianaempresaconoperaciones
:8 0 los diferentes sectores de la economia, entre estos industriales, agropecuarios,
g g turismo, comercio al por mayor y al detalle, exportacion e importacion de bienes,
"':;3";" mineria, construccioén, comunicaciones y servicios.

=

.T_‘: ,,E, La anterior agrupacion de la NGRC indica que la cartera de crédito comercial
§ § contendra las operaciones de préstamos, descuentos, intereses y comisiones por
'§ § cobrar, aceptaciones, sobregiros autorizados, garantias bancarias, cartas de crédito
-3 E emitidas y firmadas, anticipo sobre documentos de exportacion, letras de cambio,
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operaciones de factoraje, arrendamiento financiero, deudores por venta de bienes a

plazo, entre otras obligaciones comerciales del deudor (NGRC, 2008).

Como se puede observar, esta agrupacion crediticia es la que ofrece mas
productos y servicios a las empresas, pero esta limitada para las MIPYME con una
capacidad de endeudamiento superior a los USD 10,000.00, lo que deja por fuera
a las microempresas que, en su camino de desarrollo, necesitan otros servicios

financieros ademas del crédito.

Criterios minimos de analisis crediticio conforme la NGRC

Los criterios de evaluacion de los deudores dependen de la agrupacion.
Para créditos de la agrupacion de Microcrédito, se debera determinar y analizar la
capacidad de pago, de capitalizacion, patrimonio neto, el saldo de sus obligaciones

y el monto de las cuotas asumidas (NGRC, 2008).

Para determinar la calidad de los pasivos e historial crediticio del deudor, la
institucion financiera debera hacer consulta ala Central de Riesgo (CDR) de la SIBOIF
y alternativamente a centrales de riesgos privadas. Las instituciones reguladas por
la SIBOIF deberan contar con tecnologias de analisis crediticio especializadas para
microcréditos. Para esta agrupacion, la NGRC contempla que el proceso crediticio
cumpla con los siguientes criterios: la existencia de una adecuada tecnologia
crediticia para la seleccion de los prestatarios, determinacién de su capacidad de

pago, administracion y recuperacion de los créditos otorgados (NGRC, 2008).

Conforme lo indicado en los incisos del articulo 18, 1o antes planteado incluye
la verificacion del domicilio y datos generales del prestatario, comprobacion
de la fuente de ingresos y estimacion razonable de la capacidad de pagos. Al
analisis crediticio de la agrupacion de Microcrédito se anade la verificacion de
los antecedentes de pago y del nivel de endeudamiento del deudor y del fiador (si
aplica) en el Sistema Financiero y de otros acreedores. Asimismo, se deben procurar

la verificaciéon y perfeccionamiento de las garantias (NGRC, 2008).

Las politicas de crédito de las instituciones financiadoras de microcrédito
deben indicar cuales son los respaldos de informacion minimos razonables que
comprueben el funcionamiento de la microempresa, la capacidad de generar

ingresos y uso de los mismos. Es decir que, acorde con lo establecido por la SIBOIF,

puld
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iales, Educacion comercial y Derecho

1encias socia

C

Vs

Vs

ARTICULOS CIENTIFICOS

los financiadores pueden establecer condiciones y requisitos crediticios a partir de las
caracteristicas de las MIPYME. En otras palabras, pueden ajustarse al entorno econémico
del pais. Los empresarios también pueden obtener créditos de la agrupacion Crédito
Comercial siempre que cumplan con los requisitos. La NGRC de la SIBOIF resalta que,
dichos criterios deben determinar exhaustivamente el nivel de riesgos de la totalidad de

las obligaciones del deudor con la institucién y con el Sistema Financiero (NGRC, 2008).

Acorde con el articulo 8 el analisis crediticio para la agrupacion de créditos
comerciales considera al menos cuatro factores principales: la capacidad global de pago
del deudor, el historial crediticio, el proposito del crédito o plan de inversion y la calidad
de las garantias. Para analizar la capacidad de global de pago del deudor, se consideran
los intereses generados por los saldos y plazos de todas las obligaciones con la institucion,
otras instituciones del Sistema Financiero Bancario y no bancario, asi como con terceros,
p. eje., proveedores, comparado con los flujos provenientes de las distintas actividades
del deudor (NGRC, 2008).

Cumplir con lo requerido, impone una barrera para algunas MIPYME, puesto
que no todas tienen estados financieros para determinar el nivel de endeudamiento y
carga financiera de la empresa. Si bien, se puede obtener informacion de los pasivos con
instituciones de micro finanzas y del Sistema Bancario mediante la CDR, no siempre es

posible con proveedores, precisamente por la falta de control de las empresas.

La NGRC indica que, para determinar la capacidad de pago global del deudor,
ésta se debera reflejar de manera obligatoria en un flujo de efectivo. Este analisis debe
ser confiable y estar respaldado documentalmente. La vigencia del mismo no debe ser
mayor a 12 meses con relacion a la fecha del ultimo analisis. Para instituciones bancarias,
financiar a una MIPYME sin estados financieros, pero con capacidad de pago mayor a
USD 10,000.00, se vuelve insostenible ya que, debe contar con un equipo que mantiene
actualizada la informacion de las empresas (estados financieros, seguro y valuaciéon de las
garantias, etc.) y otro equipo que atiende las nuevas solicitudes de financiamiento (NGRC,
2008).

Es probable que el alto costo de administrar la cartera de Microcrédito y Crédito
Comercial exigida por la SIBOIF desincentive a las instituciones reguladas a ofrecer
activamente servicios y productos crediticios integrales a las MIPYME. Igual que con las

otras agrupaciones, la NGRC establece que el segundo factor a considerar en la agrupacion
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de créditos comerciales es el analisis del historial crediticio del deudor, el cual
inicia con las consultas a la CDR de la SIBOIF y a cualquier otro sistema privado de
informacion a disposicion. Esto con el fin de verificar el grado de cumplimiento de
los pagos de los créditos pasados y presentes del deudor con la institucion financiera

y con otras del Sistema Financiero (NGRC, 2008).

El tercer factor es el destino del crédito. El uso de los fondos debe ser tnico y
alineado ala fuente de pago. A lo anterior, se anade que el monto, plazo y frecuencia
de pagos del financiamiento deben tener relacion con la actividad econdomica,

estructura de la empresa y fuente de pago (NGRC, 2008).

El ultimo factor es la calidad de las garantias. Como alternativa tangible de
recuperacion de los créditos, los bienes en garantia deben ser tasados por peritos
valuadores autorizados y registrados en el Registro de Peritos Valuadores del
regulador. Los bienes en garantia deben ser de mediana realizacién en dinero en
efectivo al cancelar la obligacion garantizada. Su valor debe estar actualizado de
acuerdo con lo dispuesto en el articulo 27 de la norma: una vez al mes en el caso de

garantias liquidas y cada 3 anos si el bien es inmueble (NGRC, 2008).

Adicionalmente, para créditos con montos iguales o mayores a USD 50,000.00
o su equivalente Cordobas, se incluye el analisis de riesgo cambiario. Este analisis
es muy frecuente en el Sistema Financiero y se da cuando un deudor, en este caso
una MIPYME, obtiene préstamos en doélares de bancos y / o proveedores, pero sus
ingresos, con los cuales paga sus compromisos son en cordobas. El riesgo es mayor,
cuando el crédito es de largo plazo (NGRC, 2008).

Como se ha podido estudiar, la NGRC de la SIBOIF establece criterios
de analisis de capacidad de pago que son transversales a todos los deudores
independientemente de la agrupacion crediticia. Dichos criterios, no se ajustan a
todos los deudores en la medida que el destino del crédito es para una empresa,
es de largo plazo y supera los USD 10,000.00 o su equivalente en Cordobas ya que
se exigen respaldos documentales para justificar la operatividad de la empresa, sus

compromisos, su capacidad de pago y colaterales.
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Normativas sobre Gestion de Riesgo Crediticio para Instituciones de Micro
finanzas (NGRCIMF) establecida por la CONAMI

Conforme al articulo 6, numerales 7 y 17, el articulo 12, numeral 4, y el articulo 56,
numeral 1 de la Ley 769, Ley de Fomento y Regulacién de las Micro finanzas, la Comision
Nacional de Micro finanzas (CONAMI) es la facultada para dictar las disposiciones
minimas sobre gestion de riesgos establecidas en la Norma sobre Gestion de Riesgo
Crediticio para las Instituciones de Micro finanzas. Dicha norma fue publicada en La
Gaceta, Diario Oficial en noviembre de 2013 (Ley 769, 2011).

La NGRC de la CONAMI tienen 3 objetivos, igual namero y contenido que los
establecidos en la NGRC de la SIBOIF, con la diferencia que el alcance de la primera
son las Instituciones de Micro finanzas (IMF) que funcionan en el territorio nacional,
mientras que la segunda son bancos, sociedades financieras, y companias de seguros del
Sistema Financiero Nacional. Es importante sefialar que el articulo 3 de la NGRCIMF de
la CONAMI es particularmente detallado al incluir 43 términos y sus significados versus
15 incluidos en el articulo 1 de la NGRC de la SIBOIF.

Se puede afirmar que la NGRCIMF de la CONAMI facilita su interpretacion y
aplicacion conclaridad evitando ambigtiedades enlos financiadoresy duenosde MIPYME.
Lo anterior toma mayor relevancia al considerar la seguridad juridica y proteccion de

derechos a los ciudadanos que las leyes deben brindar. En el capitulo II, articulo 4 se

°
§ establecen 10 responsabilidades alas Juntas Directivas de las IMF (NGRCIMF, 20138). Entre
h . - . - . . . .

8  estas aprobar el manual de gestion de riesgo de crédito. Asimismo, aprobar, revisar y dar
_.: seguimiento a las politicas, procedimientos, informes de evaluacién, administracién y
g clasificacion de los activos.

£

S Lo anterior incluye establecer la metodologia de analisis crediticio y el manual
c L 1s . .. .. L. . .
‘© de crédito que incluye la documentaciéon y requerimientos minimos de informacion

para otorgar un crédito, tales como: limites globales, garantias, requisitos de analisis,

Vs

indices de solvenciay de endeudamiento, capacidad y voluntad de pago, liquidez y otros

relevantes de acuerdo con el tipo de microempresa (NGRCIMF, 2013).

El capitulo III de la misma NGRC, contiene las agrupaciones que clasifica la

cartera de crédito en las IMF. El primer grupo es microcrédito que encierra a su vez

Vs

ARTICULOS CIENTIFICOS

a las sub agrupaciones de microcrédito Individual, microcrédito de grupo solidario y

Ciencias sociales, Educaci
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microcrédito a asociaciones o Grupos solidarios. El segundo es créditos hipotecarios
para vivienda, el tercero son créditos personales y el cuarto créditos de desarrollo
empresarial. Este ultimo esta integrado por cinco tipos de operaciones: préstamos
para el fomento de actividades productivas y programas habitacionales, operaciones
de factoraje, arrendamiento financiero, deudores por venta de bienes a plazo y
créditos sindicados (NGRCIMF, 2013).

En la primera agrupacion de la cartera de crédito de las IMF se denominada
microcrédito a los “créditos de hasta diez veces el Producto Interno Bruto (PIB) per
capita del pais, destinados a financiar actividades en pequena escala de produccion,
comercio, vivienday servicios, entre otros, otorgados a personas naturales y juridicas
que actian de manera individual o colectiva, con negocios propios o interés de
iniciarlos y que seran devuelto principalmente con el producto de las ventas de
bienes y servicios del mismo” (NGRCIMF, 2013, p. 8,880).

Establecer una relaciéon entre el monto a financiar y un indicador econémico
del pais, permite a las IMF fomentar objetivamente el crecimiento y desarrollo
de las microempresas verdaderamente. El microcrédito es otorgado de manera
masiva utilizando tecnologias crediticias que permiten determinar razonablemente
la voluntad y capacidad de un microempresario, por lo que ajustar el monto
maximo de financiamiento en funcion de la economia, es practico y permite al ente
regulador, en este caso a la CONAMI, ajustar inmediatamente el nivel de riesgo

desde la perspectiva del endeudamiento.

De acuerdo con informacién del Banco Central de Nicaragua (BCN), entre
el 2008, fecha en que se publico la NGRC de la SIBOIF y el cierre del 2023, el PIB
per capita pasé de USD 1,489.90 a USD 2,620.40, es decir que, el monto maximo del
microcrédito en las instituciones bancarias pudo haber aumentado en 174.88 por
ciento, al pasar de USD 14,988.88 a USD 26,204.00. sin embargo, la SIBOIF lo ha
mantenido en USD 10,000 desde entonces el 2008.

La agrupacion de Microcrédito es integrada por los créditos otorgados de
manera individual a los duefios de una microempresa, pero también a un grupo
solidario de entre 3 y hasta 8 personas y a grupos comunales conformados por mas
de 8 personas. Conforme lo establecido por la CONAMI, un microcrédito puede ser

otorgado a una persona natural o juridica, con negocio o con el interés de tenerlo
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y puede o no estar respaldado con garantias reales. Los deudores de un microcrédito

pueden ser personas del area urbana o rural (NGRCIMF, 2013).

La agrupacion denominada Créditos de Desarrollo Empresarial son créditos
otorgados a personas naturales y juridicas, en moneda nacional o en moneda extranjera
por montos mayores a diez veces el PIB per capita. Se atribuyen a esta agrupacion la
financiacion de actividades de los diferentes sectores productivos de la economia. El uso
de los fondos de esta agrupacién se puede destinar a fomentar actividades productivas y
programas habitacionales, operaciones de factoraje, arrendamiento financiero, deudores
por venta de bienes a plazo y los créditos sindicados otorgados a las MIPYME (NGRCIMEF,
2013).

Criterios minimos de analisis crediticio conforme la NGRCIMF

De acuerdo con las metodologias crediticias para otorgar microcréditos de las IMF,
los criterios de evaluacién de deudores estan conforme a las agrupaciones de la cartera de
crédito. Para otorgar un microcrédito a titulo individual, se debe evaluar la capacidad y
voluntad de pago del deudor. Lo anterior, con base en la estimacién del nivel de ingresos,
patrimonio neto, nivel de deudas y pagos asumidos con la institucioén y otras instituciones
(NGRCIMEF, 2013).

Las politicas de crédito de las IMF deben indicar de manera obligatoria, que el

analisis de los deudores debe incluir al menos una consulta a las centrales de riegos, lo

° . . L . . .
€ mismo que la investigacion de antecedentes complementarios que permitan estimar
v . . . . .. e .

¥ la calidad de las obligaciones del deudor. La verificacion de antecedentes crediticios
a

> abarca tanto al deudor y a sus familiares, fiador o fiadores. También se podran establecer
] ) . . . : :
‘s metodologias de calificacion de perfil del cliente. Alternativamente, la IMF puede requerir
v .

€ garantias (NGRCIMF, 2013).

)

©

5 En el articulo 9 de la NGRC paralas IMF se establecen los criterios para la evaluacion
§ g de los créditos de la agrupacion Créditos de Desarrollo Empresarial, los cuales aplican
3 O . o e .

S i para deudores con exposicion crediticia en la institucion que exceden diez veces el PIB
g;"% per capita. La evaluacion del nivel de riesgo del deudor debe considerar los siguientes
S 'E; factores: capacidad global de pago del deudor, historial crediticio, propésito del préstamo
o

v 9y calidad de las garantias (NGRCIMF, 2013).

8 >

vy . . . )

g E Para determinarla capacidad global de pago, se consideraran todos los saldos, monto
O <

de las cuotas y plazos de créditos adeudamos tanto en la IMF como con otras instituciones
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y terceros, comparados con los flujos provenientes de todas las actividades del
deudor. El analisis de la capacidad de pago que incluye la situacion econémica y
financiera del deudor en una IMF regulada por la CONAMI, se hara mediante un
estado de flujo de efectivo, constatado y documentado por la IMF (NGRCIMEF, 2013).

Conrelacion al factor historial de pago, en la agrupacion Crédito de Desarrollo
Empresarial, se registra el comportamiento de pago del deudor en la IMF y otras
instituciones considerando el cumplimiento en monto y fecha establecidas en los
contratos de crédito cancelados y vigentes. Adicional a la consulta a las centrales de
riesgos, se debe llevar un registro de créditos otorgados, cancelados, refinanciados,
reestructurados, vencidos o cualquier otro antecedente que permita determinar el
desempeno de pago de un deudor (NGRCIMEF, 2013).

El proposito del crédito debe ser especifico, compatible con la actividad
economica financiada, relativo a la fuente de pago y congruente con los términos
del crédito. Este factor es aplicable para todas las agrupaciones de clasificacion de la
cartera de crédito de una IMF. El cumplimiento en el uso de los fondos conforme lo
acordado en el contrato de crédito, determina en gran medida el nivel de riesgo de
su recuperabilidad (NGRCIMF, 2013).

Como una fuente alternativa de recuperacion de los créditos, el factor calidad
de las garantias es considerado para evaluar el nivel de riesgo de los créditos de
desarrollo empresarial otorgados por las IMF. Es asi que los bienes en garantia que
respaldan créditos de esta agrupacion deben ser valorados por peritos valuadores
autorizados y registrados por la CONAMI (NGRCIMF, 2013).

DISCUSION DE RESULTADOS
Como se hapodido analizar, sibienlaNGRC dela SIBOIFincluyelaagrupaciéon

de Microcrédito, sus criterios omiten la clasificacion de las MIPYME conforme la
Ley 645y su reglamento, la cual establece que en Nicaragua hay 3 tipos de empresas
con base en 3 indicadores. Mientras que la NGRC considera 2 agrupaciones con

base en la capacidad de endeudamiento y de presentar informacion.

Adicionalmente, los requerimientos de informaciéon a las empresas con
capacidad de endeudamiento mayor a USD 10,000 o su equivalente en moneda

nacional tato de la SIBOIF como de la CONAMI son numerosos y frecuentes, p. eje.,

-

-
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actualizar la informacion financiera de las empresas cada 12 meses, valuar el valor de las

garantias y sus seguros (si aplica), respaldar el cumplimiento del plan de inversion, etc.

CONCLUSIONES

Tanto la Norma sobre Gestion de Riesgo Crediticio (NGRC) de la Superintendencia
de Bancos y de Otras Instituciones Financieras (SIBOIF) como la Norma sobre Gestion
de Riesgo Crediticio para Instituciones de Micro finanzas (NGRCIMF) de la Comision
Nacional de Micro finanzas (CONAMI) no consideran la clasificacion de las MIPYME
conforme lo establecido en el Reglamento de la Ley 645, Ley de Promocion y Fomento de

las Micro, Pequenias y Mediana Empresa (Ley MIPYME).

Al no considerar las variables en las que se basa la clasificacion de las MIPYME, las
instituciones bancarias, financieras y micro financieras podrian limitar el acceso al crédito
a las empresas. El nimero de empleados permanentes, el valor de los activos y volumen
de ventas anuales son indicadores que determinan las necesidades de financiamiento de

las empresas y su capacidad de presentar informacion.

Las instituciones bancarias ofrecen mas productos y servicios financieros que las
Instituciones de Micro finanzas, por lo que facilitar el acceso al crédito a las MIPYME en
la banca comercial, tendria un impacto positivo en la bancarizacion de los propietarios
de este segmento de empresas. Ademas de crédito, las MIPYME necesitan construir un
registro basico de sus operaciones, p. eje., una cuenta corriente en la que se detalle el
envio y recepcion de transferencias bancarias al pagar a proveedores o recuperacion de
sus ventas de crédito; una tarjeta de crédito en el que se verifique el pago de servicios

publicos, gasto de combustible, consumo familiar, etc.

Se sugiere que como un elemento de politica publica la SIBOIF debe tomar como
referencia a la NGRCIMF de la CONAMI en cuanto a los ajustes anuales del monto
maximo de un microcrédito de acuerdo con el desempeno de la economia de Nicaragua.
Desde el 2008, las instituciones reguladas por la SIBOIF mantienen el monto maximo de
un microcrédito en USD 10,000.00 o su equivalente en moneda nacional. Mientras que
las IMF han podido aumentar el monto maximo del microcrédito en 175.88 por ciento
conforme el PIB per capita. En consecuencia, las necesidades de financiamiento de las

microempresas son cada vez menos satisfechas por las instituciones bancarias.
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